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1. INTRODUCTION

Ce guide de stages est un document d’information et de soutien pédagogique a I'intention des milieux de
stage, des étudiant - es stagiaires, des personnes enseignantes et superviseures. Il vise a communiquer les
orientations et les attentes de I’Ecole de travail social pour les cours-stage de propédeutique qui se déroule
en alternance entre 'université et un milieu de pratique. En proposant un ensemble de repéres, le présent
guide vise a soutenir les différents acteurs dans la compréhension et I'exercice de leur réle respectif afin
de favoriser des conditions pédagogiques équitables pour les étudiant-es et une cohérence pédagogique
en vue d’atteindre les objectifs d’apprentissage des cours de formation pratique de propédeutique.

Ce Guide de stages présente les particularités et les visées de la formation pratique (FP) en travail social,
le cadre académique des cours de formation pratique incluant les objectifs d’apprentissage, le processus
de placement, les roles et responsabilités des personnes impliquées, des repéres concernant leur
collaboration, la formule pédagogique et I'évaluation en FP, des précisions relatives a la supervision de
stagiaires en travail social en travail social a 'UQAM, et finalement, des balises en cas de besoins ou de
difficultés.

Durant leur propédeutique, les étudiant-es compléetent six cours et deux cours de formation pratique
(cours-stages). Les quatre cours préalables a la formation pratique sont offerts a I'automne (12 crédits au
total) et s’adressent aux étudiant-es de propédeutique qui détiennent bien souvent un dipléme
universitaire de ler cycle :

TRS 1035 Analyse des politiques sociales (3 crédits)

TRS 6800 Liens sociaux et dynamiques organisationnelles du travail social (3 crédits)
TRS 6805 Ethique, déontologie et pratiques du travail social (3 crédits)

TRS 6820 Théories, méthodologies et pratiques en travail social 1 (3 crédits)

AR NRANIN

IMPORTANT : Ce guide est mis a jour annuellement. Il importe que I'ensemble des acteurs concernés par
la formation pratique (stagiaires, superviseur-es, répondant-es, enseignant-es) en prennent connaissance.



2. Particularités et visées de la formation pratique en travail social

La formation en travail social a 'UQAM comporte trois axes : théorique, méthodologique et pratique. En
continuité et en complémentarité avec les deux premiers axes, les cours de I'axe pratique misent sur un
contexte d’alternance entre I'université et les milieux de pratique en travail social pour l'intégration des
savoirs expérientiels, théoriques, méthodologiques et pratiques.

La formation pratique exige un engagement personnel important de la part des étudiant-es, notamment
compte tenu de leur double statut d’étudiant-e a I'université et de stagiaire en milieu institutionnel ou
communautaire. Elle occupe une place centrale dans la formation préparatoire a la maitrise en travail
social et se réalise de maniére intensive (temps plein). Les 572 heures de stages supervisés se déroulent
dans un seul et méme milieu de pratique, puis s’échelonnent sur une vingtaine de semaines. Les deux
cours de formation pratique totalisent 12 crédits et se déroulent sur deux sessions consécutives (hiver et
été). Une semaine de lecture est prévue entre les deux cours (fin mars, début avril).

e Mi-janvier a fin-mars : Stage d’intégration 1 (TRS6840) de 6 crédits
(10 semaines a 4 jours, du lundi au jeudi) qui comprend des rencontres de supervision collective
avec un-e enseignant-e de 'UQAM, pour un total de 286 heures.

e Début avril a mi-juin : Stage d’intégration 2 (TRS6850) de 6 crédits
(10 semaines a 4 jours, du lundi au jeudi) qui comprend des rencontres de supervision collective
avec un-e enseignant-e de 'UQAM, pour un total de 286 heures.

La particularité de ces cours est de prévoir I'alternance entre des activités pédagogiques hors UQAM (stage
et supervision individuelle par un-e professionnel-le formé-e en travail social) et a 'UQAM (encadrement
pédagogique et supervision collective par un-e enseignant-e de I’Ecole de travail social).

Le va-et-vient entre I'université et le milieu de stage implique une collaboration entre I'ensemble des
personnes impliquées en FP en vue de soutenir I'atteinte des objectifs du programme par les stagiaires. La
collaboration entre enseignant- e, milieu de stage, superviseur- e et stagiaire est au coeur de la qualité du
processus de formation et d’évaluation. Le programme de I’Ecole de travail social reconnait le rdle crucial
de chacun des acteurs dans le développement personnel et professionnel des étudiant-es stagiaires. Par
leur engagement vis-a-vis de leur réle respectif, tous contribuent a enrichir la posture réflexive, critique et
éthique des stagiaires ainsi que leurs connaissances et habiletés en travail social, que ce soit en
intervention avec les individus, les familles, leurs proches, les groupes et les communautés.

Afin d’atteindre les objectifs de la FP, une de nos visées communes est de soutenir la posture réflexive des
stagiaires (réfléchir dans, par et sur I'action pour se former). C'est a partir de I'analyse des expériences de
stage que les étudiant-es font des liens théorie-pratique en supervision individuelle et
collective. Premiérement, en stage hors UQAM, les étudiant-es expérimentent le processus d’intervention
sociale en milieu de pratique. Deuxiemement, leurs rencontres de supervision individuelle leur permettent
de décrire et d’analyser de maniere réflexive leurs expériences de stage. Finalement, les rencontres de
supervision collective a 'UQAM mobilisent I'intelligence et la réflexivité collectives du groupe de stagiaires
afin d’enrichir la compréhension et I'action en stage. Cette activité a 'UQAM offre une perspective
privilégiée sur la diversité des expériences de stage et de milieux de pratique en travail social en
permettant aux étudiant-es d’apprendre les uns des autres avec leur enseignant-e. En somme, en phase
avec ses particularités, la formation pratique s’appuie sur un processus d’apprentissage expérientiel pour
atteindre ses visées (voir Figure 1.).



Figure 1. Cycle de I'apprentissage expérientiel en stage inspiré de Kolb (1984) et d’"Hovington (2021)
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La qualité de la formation pratique implique également de reconnaitre le statut particulier des stagiaires
qui sont en situation d’apprentissage. Le statut d’apprenant-e nécessite d’offrir aux stagiaires des
opportunités d’activités diversifiées selon une logique pédagogique progressive, c’'est-a-dire de leur
permettre d’observer, d’étre observé- es, de co-intervenir, puis d’intervenir de maniere autonome. Leur
processus d’apprentissage nécessite d’expérimenter, d’interagir, d’avoir droit a I'erreur et de recevoir des
rétroactions constructives.

En somme, les principales particularités et visées de la formation pratique pour atteindre les objectifs
d’apprentissages du programme sont :

e e contexte d’alternance entre le stage supervisé en milieu de pratique et la supervision collective
a 'UQAM;
e les expériences de stage comme point de départ a I'intégration des savoirs en travail social.
Voici les descripteurs officiels des cours Stage d’intégration | (TRS6840) et Il (TRS-6850)
2.1. Stage d’intégration | (TRS6840)

Activité pédagogique structurée et supervisée d'une durée de quarante et un jours, a raison de quatre
jours par semaine et pour un total de 286 heures, réalisée dans un milieu de pratique ou I'étudiant pourra
utiliser les connaissances acquises, en développer de nouvelles et acquérir les habiletés et attitudes
requises pour intervenir en travail social auprés des individus, des groupes ou des collectivités.

Sommaire du contenu du ler cours-stage :



- Intégration de I'étudiant dans le milieu de pratique, analyse et compréhension du contexte
organisationnel et social de I'intervention ainsi que des situations et des problémes vécus par les
destinataires de services.

- Opérationnalisation des connaissances et analyses réalisées dans des activités d'évaluation du
fonctionnement? social et de préparation de plans d'intervention.

- ldentification des enjeux et défis éthiques en intervention.

2.2. Stage d’intégration Il (TRS6850)

Activité pédagogique structurée et supervisée d'une durée de quarante et un jours, a raison de quatre
jours par semaine et pour un total de 286 heures, réalisée dans le méme milieu de pratique que le stage
1, ou I'étudiant pourra utiliser les connaissances acquises, en développer de nouvelles et acquérir les
habiletés et attitudes requises pour intervenir en travail social aupres des individus, des familles, des
groupes ou des collectivités.

Sommaire du contenu du 2™ cours-stage :

- Consolidation des apprentissages effectués lors du premier stage et ce, par la réalisation
d'évaluations, la planification de I'action, la mise en ceuvre d’interventions et I'évaluation des
processus d’intervention.

- Apprentissage de méthodes permettant de s'engager dans |'évaluation et I'analyse de sa propre
pratique.

- Poursuite de la réflexion sur les défis et enjeux éthiques de l'intervention.

De fagon concomitante et paralléle, |a_présence aux rencontres de supervision collective a 'UQAM est
obligatoire. Les étudiant-es ayant obtenu une reconnaissance d’équivalence pour le premier cours-stage
rejoignent le groupe aprés la semaine de lecture.

Les deux cours de FP s’effectuent de fagon continue dans le méme milieu de stage et, autant que possible,
avec la méme personne superviseure. Cette formule permet aux stagiaires de s’intégrer significativement
a un milieu de pratique et d’assurer une continuité des apprentissages.

2.3. Objectifs généraux, spécifiques et leurs indicateurs de réussite

Les objectifs d’apprentissage sont des énoncés qui traduisent les attentes de I'Ecole de travail social qui
répondent aux normes de I’Association canadienne pour la formation canadienne en travail social (ACFTS).
Dans une optique de cohérence pédagogique, il importe que les activités d’apprentissage et leurs
modalités d’évaluation s’alignent aux objectifs de la formation pratique. Congue selon un principe
d’apprentissage progressif, la FP prévoit le passage de I'observation a la maftrise du processus
d’intervention sociale par les stagiaires. Les cours-stage comportent les mémes objectifs généraux : 1)
situer son milieu de stage et le r6le du travail social dans une communauté et en contexte, 2) analyser la
situation et planifier I'action, 3) intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d’intervention, et 4)
démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le. Chacun de ces objectifs se décline en sous-
objectifs spécifiques qui ont leurs propres indicateurs de réussite.

Les objectifs généraux d’apprentissage de formation pratique sont jugés atteints lorsque I’ensemble des
indicateurs de réussite sont rencontrés (voir les détails dans la section 6. Ressources pédagogiques et
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évaluation). C'est I'enseignant-e qui est responsable de I'évaluation en s’appuiyant également sur les avis

des différents acteurs impliqués. Comme énoncé dans la section précédente, les cours-stage ne visent pas

le méme niveau de connaissances bien qu’ils partagent les mémes objectifs généraux et spécifiques. Par

conséquent, ce sont les indicateurs de réussite qui difféerent d’'un cours-stage a I'autre. Par exemple, le

stage d’intégration 1 vise le développement de connaissances descriptives, alors que le deuxieme vise le

développement d’un niveau de connaissances analytiques. Ci-dessous, les verbes d’action choisis (ex. : La

personnes stagiaire CONNAIT et PRESENTE) référent au niveau de connaissances descriptives attendu a la

fin du TRS6840, alors que la seconde partie (ex. : ANALYSE I'histoire et la mission de I'organisation, sa

structure et les partenariats en place) indique plut6t le niveau de connaissances analytiques attendu a la
fin du TRS6850.

1)

2)

OBJECTIF 1. Situer son milieu de stage et le réle du travail social dans une communauté et en
contexte.

Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique)

CONNAIT et PRESENTE >>* ANALYSE I'histoire et la mission de 'organisation, sa structure et les
partenariats en place;

CONNAIT et RESPECTE >> ANALYSE les principales politiques, procédures et pratiques (modes
d’intervention, activités et services) de I'organisation;

CONNAIT et PRESENTE >> ANALYSE et UTILISE les lois, politiques et réglements qui encadrent les
problématiques sociales ciblées;

DOCUMENTE et PRESENTE >> REPRESENTE de fagon juste, claire et détaillée, les contextes de son
milieu de stage et le milieu lui-méme.

Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques

RECUEILLE les informations nécessaires lors des rencontres avec les personnes et IDENTIFIE les
éléments pertinents;

CONNAIT >> ANALYSE les caractéristiques des personnes?, les caractéristiques de leur communauté?
ainsi que les principales ressources” et services offerts par le milieu de stage;

FAIT PREUVE d’écoute dans ses relations avec les personnes rencontrées, les problemes vécus et les
besoins nommés.

! Les chevrons (>>) signalent une action différente attendue selon la session; I'attente étant souvent plus élevée au
2¢ stage d’intégration. Par ex., ici, a la fin du 1°" stage d’intégration, la personne stagiaire est en mesure de
connaitre et de présenter son milieu de stage et de le situer en contexte, alors qu’a la fin du 2° stage d’intégration,
elle est également en mesure d’en proposer une analyse critique a I'oral et a I’écrit.

2 Ex. besoins, classe, genre, conditions socioéconomiques et politiques, traits culturels.

3 Ex. conditions socioéconomiques, organisation sociale, habitudes de vie, traits culturels.

4Sont inclus dans le terme « ressources », les professionnel- les en présence ainsi que les institutions, les groupes
et les associations, etc.
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3)

4)

1)

2)

3)

4)

Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation

e REVISE et UTILISE les connaissances théoriques et méthodologiques qui guident I'intervention en
travail social et I'analyse des problématiques rencontrées.

Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées

e TIENT COMPTE du contexte de pratique et des discours qui structurent I'intervention sociale dans
son milieu de stage;

e DEPARTAGE les attentes et les positions des différents acteurs et professionnel-les en présence;
e EXPLIQUE et FAIT VALOIR son role et sa contribution spécifique.

OBJECTIF 2. Analyser la situation et planifier I'action.

Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils d’évaluation ou
d’analyse des situations

e CONNAIT >> UTILISE les outils d’évaluation ou d’analyse des situations qui émanent du milieu de
stage;

e RECONNAIT le contexte de pratique et les discours qui structurent I'intervention pour chaque
situation;

e EXPERIMENTE toutes les étapes® de 'analyse d’une situation.

Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des dynamiques
collectives

e EVALUE la situation, les besoins, le contexte socio-juridico-culturel, la complexité des enjeux en
présence et des rapports de force/pouvoir, et PARTAGE son analyse et ses hypothéses avec les
personnes pertinentes;

e PLANIFIE les rencontres avec les personnes concernées;

e REDIGE et REND ACCESSIBLE a son enseignant-e son analyse ainsi que son opinion
professionnelle en s’appuyant sur les données recueillies.

Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées

e CO-CONSTRUIT LE PLAN d’action >> CO-CONSTRUIT SES INTERVENTIONS avec les principaux acteurs
impliqués dans la situation sociale;

e FAVORISE 'autodétermination des personnes concernées;

e S'INVESTIT dans l'intervention de maniere suffisante et appropriée.

Mettre en ceuvre de fagon concertée une planification continue ou ponctuelle

e ELABORE avec et PROPOSE aux personnes concernées une planification réaliste-opérationnelle et
adaptée a la situation-probléme (plan, objectifs, stratégies, échéancier);

5 |dentifier la situation-probléme; colliger et organiser les données pertinentes a la situation; formuler des
hypotheses d’explication, des causes et enjeux de la situation-probléme; définir la situation-probléme; identifier le
ou les objets de I'intervention et les changements visés; formuler des hypotheéses d’intervention.
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1)

JUSTIFIE le plan d’action en fonction du changement visé dans la situation et des
techniques/méthodes/approches privilégiées.

OBJECTIF 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d’intervention.

Identifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques

RECONNAIT et REALISE >> APPROFONDIT les étapes d’intervention et les
techniques/méthodes/approches appropriées dans ce contexte;

CERNE ET CITE correctement les principales idées des auteurs sur lesquels s’appuie son action;
REFLETE >> APPROFONDIT les différentes facettes des sujets traités;
EXAMINE la situation d’un point de vue individuel et collectif.

2) S’engager dans des activités concretes liées a la réalisation d’un plan d’action ou
d’intervention

EST EN RELATION DIRECTE avec les personnes dans le cadre d’activités d’intervention informelle,
formelle, planifiée;

PROPOSE aux personnes concernées des interventions qu’elle a la compétence et la capacité de
mener a terme, et qui s’inscrivent dans le champ du travail social;

COMMUNIQUE aux personnes concernées la nature et la portée des actions qui seront posées dans le
cadre de I'intervention;

INFORME les personnes concernées de leurs droits et elle les MOBILISE dans I'intervention.

3) Développer et démontrer sa capacité a intervenir de fagon autonome en utilisant les
différents modes d’intervention appropriés

INTERVIENT dans une diversité de situations ou de projets de fagon autonome; >> du début a la
terminaison;

RESPECTE les engagements envers les personnes et le milieu de stage (ponctualité, suivis, diligence,
fiabilité, sens des responsabilités, etc.).

4) Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les
retombées des interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la
situation

REEVALUE et AJUSTE son action en cours d’intervention, de facon continue et avec les personnes
concernées;

EFFECTUE, avec les acteurs concernés, un bilan au terme de ses interventions en favorisant le
développement du pouvoir d’agir des personnes concernées;

DOCUMENTE ses interventions et ses actions par la prise de notes, I'enregistrement et le journal de
bord;

DEVELOPPE sa capacité a évaluer ses processus d’intervention;
IDENTIFIE les connaissances, les écarts ou les informations manquantes;

AGENCE ses interventions a la situation en cours ou UTILISE les techniques/méthodes/approches
d’intervention pertinentes aux situations;

EVALUE I'impact des techniques/méthodes/approches utilisées comme soutien a I'intervention.
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1)

2)

3)

4)

5)

OBJECTIF 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le

Faire preuve d’éthique, se référer aux regles déontologiques du travail social et

développer une posture réflexive

e |IDENTIFIE correctement les questions et problémes éthiques dans sa pratique, en
tenant compte de la complexité des situations rencontrées;

e IDENTIFIE les valeurs en conflit et POSE LES ACTIONS nécessaires;

e DEMONTRE une proximité/distance relationnelle appropriée;

e CONNAIT et SE REFERE aux régles de conduite en vigueur de I'organisation ET au code
déontologique de la profession;

e RESPECTE les politiques de communication, de collecte et de conservation des
informations de son milieu de stage;

e REFLECHIT constamment sur I'impact de ses actes et FAIT PREUVE d’introspection.

S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel - les

e DEVELOPPE des liens de collégialité et des contacts professionnels avec I'équipe de travail ;

e FAIT LA DIFFERENCE entre les roles professionnels et les rdles personnels, et entre |a vie privée
et la vie professionnelle;

e COMMUNIQUE ses idées et participe activement aux discussions.

S’adapter et montrer une ouverture a I’apprentissage

e INTERAGIT de maniére fiable, respectueuse et compétente avec les collegues, les supérieur.es et
les partenaires du milieu ainsi qu’a I'université;

e PREPARE les rencontres de maniére adéquate et suffisante;

e GERE les situations difficiles, imprévues ou stressantes avec tact et diplomatie;

e RECHERCHE et UTILISE la rétroaction en faisant preuve de curiosité et compréhension pour les
idées qui différent en partie ou totalement des siennes.

Identifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage

o IDENTIFIE et RECONNAIT ses réactions et limites personnelles dans I'intervention ou lorsqu’une
situation dépasse ses compétences et capacités professionnelles;

e DEMANDE aide et conseil a son ou sa superviseure, aux collegues de travail, aux supérieur.es, a
son enseignant- e, a ses pair-es ou a I'externe lorsque nécessaire.

Communiquer avec les divers acteurs et professionnelles concernées tout en suscitant

leur collaboration

e AGIT de maniere appropriée face aux situations de confrontation et aux démonstrations
d’opposition, de colére ou d’agressivité;

e Dans ses communications orales, UTILISE un niveau de langage approprié au type de rencontre
et selon les acteurs présents;

e Dans ses communications écrites, REDIGE les éléments significatifs de facon synthétique, et ce,
dans une langue de qualité, claire et respectueuse;

e DEMONTRE du respect et de I'empathie envers les personnes avec qui elle intervient
(compréhension, acceptation, chaleur) et PREND EN COMPTE leurs points de vue.

2.4, Activités pédagogiques concomitantes

Visant I'intégration théorie-pratique, les étudiant-es stagiaires suivent deux cours (3 crédits chacun) de
maniere concomitante aux cours-stage. Ces cours se donnent généralement le vendredi. Vous pouvez
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consulter I'horaire des cours en cherchant le sigle a I'adresse suivante : https://etudier.ugam.ca/trouver-
un-cours

Début janvier a mars Mars a la mi-juin

TRS6825 Théories, méthodologies et pratiques en TRS6830 Séminaire d’analyse des pratiques en
travail social 2 (3 crédits) travail social (3 crédits)

Deux semaines avant I'entrée en stage, le premier cours débute de maniére intensive, alors que le
deuxieme cours débute fin mars.

2.5. Répartition des heures en formation pratique

Les cours-stages comportent un ensemble d’activités de formation qui comprennent :

a. 572 heures de stage supervisé (heures en milieu de pratique et 2h/semaine de supervision
individuelle formelle);

b. 17 heures de cours (supervision collective par I'enseignant-e);

c. Des heures de travail personnel (variable selon les stagiaires en fonction de leurs aptitudes, de
leur niveau d’engagement, des conditions liées au stage, a la supervision et aux modalités
d’évaluation prévues par I'enseignant-e (lectures, journal de bord, préparation des supervisions,

etc.).
Activités de formation Echéancier
Formation pratique : 2 stages d’intégration (572 hrs): Janvier a mars

TRS 6840 (Stage d’intégration 1)
Alternance entre stage v' 6 crédits, 286 heures
supervisé (hors UQAM) et v' 40 jours (10 semaines X 4 jours)
supervision collective (depuis v Supervision collective et
'UQAM) modalités d’évaluation (contrat

pédagogique, avis de mi et de

(Cours-stages a temps plein*, 4 fin de session, entrevue finale)
jours/sem. pendant 20
semaines, de la mi-janvier a TRS 6850 (Stage d’intégration 2) Avril a juin
mi-juin) v' 6 crédits, 286 heures

v' 40 jours (10 semaines X 4 jours)

v Supervision collective (contrat
pédagogique, avis de mi et de
fin de session, entrevue finale)

Une semaine de lecture entre les deux Fin mars ou début avril
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https://etudier.uqam.ca/trouver-un-cours
https://etudier.uqam.ca/trouver-un-cours

Deux cours concomitants TRS6825 (3 crédits) ** Janvier a mars
TRS6830 (3 crédits) Mars a juin

Généralement un vendredi sur deux**

*Le stage a temps partiel n’est pas faisable. Seuls les cours préalables peuvent s’étaler sur 18 mois.
** Sj I’étudiante est a temps partiel avant de débuter la formation pratique, le cours TRS6825 pourrait se faire
avant le stage d’intégration 1.

2.6. Types d’activités d’apprentissage en stage supervisé

Les activités d’apprentissage en stage supervisé correspondent aux moyens choisis pour atteindre les
objectifs de FP. Elles se regroupent sous trois types: d’intégration dans le milieu de pratique? de
formation en stage? et d’intervention. La répartition des activités d’apprentissage varie en fonction du
niveau de connaissances visé au 1°" stage d’intégration (descriptive) et au second (analytique). Il est
difficile de déterminer ou de fixer un nombre d’activités a réaliser (ex. : nombre de suivis ou de projets)
puisque c’est variable d’'un milieu et d’'un-e étudiant-e stagiaire a I'autre.

Les activités d’apprentissage (intégration, formation, intervention) varient d’un cours-stage a I'autre. Par
exemple, au stage d’intégration 1, il devrait y avoir davantage d’activités d’intégration et de formation
alors que 80% des activités du second cours-stage devraient étre des activités de formation. Voici un
tableau présentant les traits dominants des apprentissages par cours-stage et la répartition des activités
d’apprentissage selon le type pour chacun.

Tableau 3. Traits dominants des apprentissages par cours et types d’activités d'apprentissage

TRS6840 Stage d’intégration 1

TRS6850 Stage d’intégration 2

Intégration du ou de la stagiaire
dans le milieu

e Connaissance et analyse du
contexte organisationnel et

Traits dominants des communautaire

apprentissages e Initiation au processus

d’intervention sociale adapté au
milieu de pratique

e Niveau de connaissances
descriptives.

% des heures de stage selon le type d’activités

Type 1 : Activités

e  Maitrise du processus d’intervention
sociale et de ses fondements

e Autonomie d’action
Niveau de connaissances analytiques.

ey ; 20 % 10 %
d’intégration
Type 2 : Activités de . .
formation (en stage) 40% 10 %
Type 3 : Activités o 505%

d’intervention
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Les activités d’apprentissage en stage supervisé correspondent aux moyens choisis pour atteindre les
objectifs de FP. Elles se regroupent sous trois types: activités d’intégration, de formation et
d’intervention. Voici des exemples d’activités d’apprentissage sous chaque type :

Type 1 : Activités d’intégration

Ces activités visent a favoriser I'intégration des stagiaires dans le milieu de pratique et au sein de I'équipe
de travail. Elles prennent généralement les formes suivantes :

e Participation a des réunions d’équipe;

e Participation a des réunions du conseil d’administration;

e Participation a des comités consultatifs ou de travail;

e Participation aux tables de concertations;

e Visites du quartier avec un ou une agente de milieu;

e Visites d’organismes et rencontres avec des partenaires;

e Rencontres avec des acteurs clés (gestionnaires, organisateur ou organisatrice communautaire,
partenaires, etc.);

e lectures de sites web d’organismes ou d’établissements partenaires (offre de services,
programmation d’activités, etc.);

e Lectures et échanges autour de I'encadrement légal de la pratique dans ce milieu (politiques, lois,
articles de loi, etc.)

e Participation aux réunions syndicales;

e Participation ou lecture du rapport annuel ou du compte-rendu de I'assemblée générale.

Type 2 : Activités de formation

Ces activités concernent I'ensemble des activités de formation accessibles en milieu de stage. Ces
activités prennent généralement les formes suivantes :

e Rencontres, accompagnement et observation avec des intervenants et intervenantes;

e Participation a des supervisions individuelles, de groupe;

e Participation a des groupes d’échange et de réflexion, des communautés de pratique

e Participation a des conférences, des journées d’étude, des sessions de formation;

e Visionnement de vidéos en lien avec les problématiques, approches et pratiques du milieu de stage.

Type 3 : Activités d’intervention

Ces activités visent a permettre aux stagiaires d’expérimenter les différentes facettes des processus
d’intervention sociale :

e Accueil, soutien, accompagnement, orientation, référence;
e Evaluation et analyse de besoins ou de situations problémes;
e Analyse de la demande avec les acteurs concernés;
e Prises en charge, suivis de dossiers, de projets, d’activités;
e Observation/co-intervention/intervention informelle et formelle;
e Interventions formelles et informelles
e Interventions directes individuelles, familiales et avec les proches;
e Interventions de réseaux;
15



e Interventions indirectes incluant les activités de communication/concertation/coordination clinique
avec les autres acteurs impliqués;

e Observation/participation/animation d’un plan d’intervention (Pl), d’un plan d’intervention
interdisciplinaire (PIl), d’un plan de services (PSl), d’un plan de services individualisés et intersectoriels
(PSIl) et de leurs rencontres de révision;

e Planification, organisation, gestion et animation d’activités d’intervention de groupe ou d’action
collective;

e Interventions téléphoniques ou en ligne via une plateforme électronique;

e Interventions en milieu de vie, interventions de proximité, intervention de milieu;

e Interventions de groupe;

e Préparation et mise sur pied de groupes d’action sociale ou de rencontres de comités de travail, de
concertation, d’'information, de réflexion, de sensibilisation, de conscientisation, de mobilisation
collective, de lutte, de développement, de négociation, conciliation ou médiation, etc.

e Interventions avec les communautés, action collective;

e QOrganisation communautaire;

e Lecture et rédaction de notes dossiers, rapports d’évaluation, procés-verbaux, feuillets, tracts, etc.;

e Préparation de conférences de presse, dossiers de presse, etc.;

e Participation et animation de projets d’intervention ou d’activités de collectes de données, de
sondages;

e Développement d’outils, élaboration de documents;

e Préparation d’ordres du jour, de budget;

e Bilan et évaluation du processus d’intervention ou des retombées de I'action ou du projet avec les
acteurs concernés.

Pour conclure cette section, voici quelques repéeres supplémentaires concernant la répartition des heures
investies en formation pratique :

e Les heures de supervision sont comprises dans les heures de stage, ce qui n’est pas le cas du
temps de préparation et de déplacement;

e Des heures de travail personnel sont a anticiper et comprennent les lectures, la rédaction du
journal de bord, la préparation aux rencontres de supervision, etc.

e Les stagiaires ont la responsabilité, advenant un retard ou une absence aux heures prévues en
stage, d’aviser rapidement la personne répondante ou superviseure interne du milieu de stage.
Advenant des manquements aux heures hebdomadaires de stage, il est nécessaire que I'étudiant
ou I"étudiante en informe rapidement son enseignant - e ainsi que la personne qui le ou la
supervise. |l veille a prendre des arrangements, a modifier I’'horaire de stage et de supervision en
ce sens, puis a fournir un plan de rattrapage des heures de stage, s’il y a lieu;

Pour toutes informations supplémentaires, référez-vous a la politique d’absences (Annexe 1) en stage

qui tient compte de la Loi sur la protection des stagiaires en milieu de travail : Balises relatives aux
absences dans les stages en travail social.
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3. Roles et responsabilités

La Direction des cycles supérieurs assume avec le Comité de programme de 2°¢ et 3¢ cycle I'établissement
des normes, des balises et des orientations pour la propédeutique et les programmes de maitrise, puis de
doctorat. En collaboration avec la professeure responsable de la formation pratique, la chargée de
formation pratique et I'agente de stage ainsi que I'équipe enseignante, ces instances veillent au bon
déroulement des stages de propédeutique. Cette section clarifie les réles et responsabilités des acteurs
impliqués au plus prés des stagiaires au cours de leur formation pratique.

3.1. Milieu de stage

Le milieu de stage permet d’offrir aux stagiaires une expérience en continuité et en cohérence avec son
programme d’études afin de soutenir la progression de leurs apprentissages. |l doit mettre en place les
conditions matérielles et pédagogiques nécessaires a la réalisation du stage et s’ajuster a certains besoins
particuliers des étudiant - es afin de favoriser la réussite du stage. Plus spécifiquement, le milieu de stage :

e Convoque les étudiant-es aux rencontres pré-stage et transmet aux personnes concernées la décision
de sélectionner ou non une ou plusieurs candidatures étudiantes;

e Prépare I'arrivée, accueille et assure aux stagiaires une offre variée d’activités d’apprentissage et
procure les ressources humaines et matérielles nécessaires a la réalisation des stages;

e |dentifie une personne-liaison qui agit comme responsable des stages;

e |dentifie un-e superviseur-e ou une personne répondante pour chaque stagiaire et se charge de son
remplacement au besoin (absence, congé, départ, changement de fonction ou d’emploi);

e Libere la personne superviseure afin qu’elle offre le cadre attendu pour la supervision individuelle des
stagiaires (2hrs/semaine);

e Prend connaissance du guide de stages et reconnait ce qu’implique son réle dans I'apprentissage
expérientiel des stagiaires;

e Offre les conditions matérielles requises pour la réalisation du stage (acces a un poste informatique,
téléphonique, bureau, etc.);

e Informe les stagiaires des regles de santé et de sécurité et des régles de conduite en vigueur dans son
organisation;

e Offre un environnement sécuritaire et favorable a I'apprentissage et au développement d’habiletés
d’intervention des stagiaires;

e Honore ses engagements envers les stagiaires et collabore avec I’Ecole de travail social de 'UQAM en
cas de situation problématique ou de conflit.

3.2 Etudiant-e stagiaire

Une personne en stage d’intégration n’est pas une employée, mais un-e étudiant-e qui integre un milieu
de pratique afin d'acquérir des connaissances, des habiletés d’intervention, d’intégrer les savoirs pour
répondre aux exigences de la propédeutique en travail social.

Etant la premiére responsable de la progression de ses apprentissages en formation pratique, la
personne stagiaire :

e Participe aux activités obligatoires de préparation et d’entrée en stage : préinscription, séances
d’informations et d’orientation collective pré-stage, rencontres individuelles, rencontre
d’accueil, etc.;
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e Rédige et soumet sa candidature aux milieux de stage;

e Prépare et participe aux entrevues pré-stage et communique ses suivis de facon diligente aux
personnes concernées;

e Prend connaissance et s’engage a respecter ce Guide des stages, puis a comprendre les objectifs
pédagogiques de I'axe pratique du programme;

e Elabore le contrat pédagogique avec I'appui des personnes superviseures, enseignante et
répondante, s’il y a lieu. Dépose le contrat pédagogique signé dans les délais prévus au plan de
cours.

e Assure une présence engagée en stage, en supervision individuelle et collective (UQAM), puis
informe son enseignant - e, son milieu et la personne superviseure de toute indisponibilité, retard,
absence, etc.;

e En cas de besoins ou de difficultés, informe les personnes concernées avec diligence;

e Assume la préparation du matériel requis pour les rencontres de supervision (rédaction du journal
de bord, enregistrements vidéo ou audio, proposition d’ordre du jour, tenue de dossiers et tout
autre document convenu avec la personne superviseure);

e Respecte I'entente sur les modalités d’évaluation;

e Compléte les avis de mi et de fin de session sur les conditions pédagogiques dans les délais prévus;

e Respecte le code de déontologie de I'OTSTCFQ;

e Respecte les politiques, procédures, reglements, code d’éthique ou de vie du milieu de stage;

e Agit de maniére professionnelle avec rigueur, jugement et adopte une conduite éthique dans le
cadre du stage en conformité avec les politiques internes de I’Ecole de travail social.

3.3. Personne superviseure

La supervision individuelle joue un réle crucial dans la formation des stagiaires en travail social. La
personne qui assume la supervision forme I’étudiant-e en I'accompagnant dans la progression de ses
apprentissages et vers |'atteinte des objectifs définis a son contrat pédagogique. Il y a deux types de
superviseur - es : interne et externe. Les responsabilités respectives sont explicitées ici-bas.

Superviseure interne : personne qui exerce dans le milieu de stage et qui est désignée pour superviser
une ou plusieurs stagiaires en assumant des fonctions d’orientation, d’enseignement et de soutien. A
I'interne, la personne qui supervise :

e Est garante du cadre formel de la supervision individuelle, c’est-a-dire qu’il s’agit d’un processus
continu d’échange se déroulant lors d’une rencontre planifiée et structurée a durée déterminée
(2h) pour [l'analyse réflexive des expériences de stage, l'intégration des savoirs et le
développement de I'identité professionnelle. Le lieu choisi est propice au dialogue en tout respect
des régles de confidentialité. En cas de supervision combinée (individuelle et de groupe), il est
possible de réviser a la baisse la supervision individuelle (1h/sem minimum).

e Accueille, oriente les stagiaires et soutient leur intégration dans le milieu en facilitant leur
compréhension de sa mission, de ses approches et pratiques d’intervention;

e Participe aux rencontres suivant le déroulement du stage, et ce, en collaboration avec
I’enseignant-e;

e Oriente et soutient la personne stagiaire dans I'élaboration de son contrat pédagogique et la
planification des activités d’intégration, de formation et d’intervention en collaboration avec son
enseignant - e;
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e Assume la responsabilité pédagogique des apprentissages, en soutenant l'acquisition de
connaissances, d’attitudes et d’habiletés propres au travail social (crée une alliance pédagogique,
pose des questions pour favoriser les liens théorie-pratique, offre de la rétroaction, ajuste son
degré de directivité, tient compte du style d’apprentissage, etc.);

e Facilite la mise en place de conditions et des moyens nécessaires a la réalisation du stage;

e Assure I'évaluation formative et continue des apprentissages de I'étudiant-e;

e Offre I'opportunité aux stagiaires d’observer, d’étre observé-es, de co-intervenir et d’intervenir
de maniére autonome;

e Prend connaissance des documents envoyés (journal de bord, enregistrements, etc.) par la ou les
stagiaires et offre des rétroactions constructives en repérant les forces, les ressources, les savoirs
des stagiaires et en transformant les défis en objectifs d’apprentissage;

e Soutient les stagiaires dans leurs collaborations a I'interne comme a I’externe (collaborations
interprofessionnelles, inter organisationnelles, intersectorielles, etc.);

e Assume la responsabilité des actes professionnels posés par ses stagiaires dans son milieu de
pratique, s’il y a lieu (ex. : contresigne la tenue de dossier);

e Transmet son avis de fin de session (atteinte des objectifs d’apprentissage) a I'enseignant - e;

e Avise des que possible I'enseignant-e en cas de situation problématique ou de conflit.

Superviseure externe : personne contractée par I’Ecole de travail social pour superviser une ou plusieurs
stagiaires lorsqu’il n’y a pas d’intervenant-e formé-e en travail social a 'emploi du milieu de stage. A
I’externe, la personne qui supervise :

e Est garante du cadre formel de la supervision individuelle, c’est-a-dire qu’il s’agit d’un processus
continu d’échange se déroulant lors d’une rencontre planifiée et structurée a durée déterminée
(2h) pour [l'analyse réflexive des expériences de stage, l'intégration des savoirs et le
développement de I'identité professionnelle. Le lieu choisi est propice au dialogue en tout respect
des regles de confidentialité. En cas de supervision combinée (individuelle et de groupe), il est
possible de réviser a la baisse la supervision individuelle (1h/sem minimum).

e Soutient les stagiaires durant leur intégration en stage en facilitant leur compréhension de la
mission, des approches et des pratiques d’intervention du milieu de stage;

e Participe aux rencontres suivant le déroulement du stage, et ce, en collaboration avec
I’enseignant-e et la personne répondante du milieu de stage;

e Oriente et soutient la personne stagiaire dans I'élaboration de son contrat pédagogique et la
planification des activités d’intégration, de formation et d’intervention, et ce, en collaboration
avec son enseignant- e et la personne répondante du milieu de stage;

e Assume la responsabilité pédagogique des apprentissages, en soutenant l'acquisition de
connaissances, d’attitudes et d’habiletés propres au travail social (crée une alliance pédagogique,
pose des questions pour favoriser les liens théorie-pratique, offre de la rétroaction, ajuste son
degré de directivité, tient compte du style d’apprentissage, etc.) ;

e Prend connaissance des documents envoyés (journal de bord, enregistrements, etc.) par la ou les
stagiaires et offre des rétroactions constructives en repérant les forces, les ressources, les savoirs
des stagiaires et en transformant les défis en objectifs d’apprentissage;

e Assure I’évaluation formative et continue des apprentissages de I’étudiant-e ;

e Offre I'opportunité aux stagiaires d’observer, d’étre observé-es, de co-intervenir et d’intervenir de
maniére autonome;

e Assure le soutien nécessaire aux stagiaires dans leurs collaborations a I'interne comme a I'externe
(collaborations interprofessionnelles, interorganisationnelles, intersectorielles, etc.);
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e Transmet son avis de fin de session sur |'atteinte des objectifs d’apprentissage a I'enseignant-e et
a la personne répondant-e;

e Assume une certaine responsabilité en regard des actes professionnels posés par ses stagiaires
dans le milieu de stage (ex. : accéde a la pratique concrete des stagiaires via des enregistrements
vidéo, audio ou des observations avec I'autorisation du milieu de stage concerné, etc.);

e Avise des que possible I'enseignant-e en cas de situation problématique ou de conflit;

e Travaille en collaboration avec la personne répondante dans le milieu de stage.

Pour plus de détails, consulter la section 7. Supervision.
3.4. Personne répondante

En I'absence d’intervenant.e social.e répondant aux critéres de sélection des superviseur-es a I'interne, le
milieu de stage doit identifier une personne répondante pour la durée du stage. Cette personne agit a titre
de personne-ressource, accueille, oriente et accompagne les stagiaires dans le milieu. Le ou la répondante
du milieu de stage :

e Participe aux rencontres prévues avec les stagiaires, leur enseignant- e et leur superviseur-e
externe (rencontre d’accueil, visites de stage, rencontres de mi-session, rencontres d’évaluation
finales);

e Accueille, oriente les stagiaires et soutient leur intégration dans le milieu et dans I’équipe de
travail;

e Assure I'encadrement administratif des stagiaires en facilitant leur compréhension de sa mission,
de ses approches et pratiques d’intervention;

e Facilite la mise en place de conditions et de moyens nécessaires a la réalisation du stage;

e Participe a I'élaboration du contrat pédagogique en collaboration avec les stagiaires, les
superviseur-es et les enseignant - es;

e Planifie les activités d’intégration, de formation et d’intervention dans le milieu de stage;

e Assure le soutien nécessaire aux stagiaires dans leurs collaborations interprofessionnelles et avec
les partenaires externes;

e Transmet son avis de fin de session sur I'atteinte des objectifs d’apprentissage a I'enseignant - e;

e Offre I'opportunité aux stagiaires d’observer des interventions, d’étre observé - es, de co-
intervenir puis d’intervenir de fagon autonome;

e Travaille en collaboration avec le ou la superviseure et I'enseignant- e, puis les avise dés que
possible en cas de situation problématique ou de conflit.

3.5. Enseignant-e en formation pratique

L’enseignant-e en formation pratique coordonne les stages des étudiant-es de son groupe-cours, anime
les supervisions collectives a 'UQAM (3 rencontres de supervision collective durant le premier cours-stage
et 2 durant le deuxiéme) et s’assure de la progression des apprentissages de ses étudiant - es en fonction
des objectifs de FP, lesquels font I'objet de modalités d’évaluation. Son role pédagogique implique de
soutenir I'ensemble des acteurs ainsi que leur collaboration. L'enseignant-e s’assure d’offrir a ses
étudiant-es des rétroactions a I’écrit et a I'oral au sujet de la progression de leurs apprentissages et ajuste
son suivi aux particularités de leur milieu de stage respectif.

En somme, I'enseignant-e :
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e Prévoit les modalités d’évaluation en fonction des objectifs d’apprentissage pour les activités a
'UQAM.

e Assume I’'encadrement pédagogique des stagiaires, individuellement et en groupe;

e Anime les rencontres de supervision collective a I’'lUQAM en favorisant les liens théorie-pratique et
I'intégration des savoirs (théoriques, méthodologiques, pratiques et d’expériences) a partir des
expériences de stage;

e Anime la rencontre d’accueil, la rencontre de début de session (ou la visite terrain) ainsi que la
rencontre d’évaluation finale.

e Soutient I'élaboration et valide les contrats pédagogiques des stagiaires;

e S’assure des conditions matérielles nécessaires a la réalisation du stage dans le milieu (ex. : espace de
travail dédié, acceés a un poste téléphonique et a un ordinateur).

e Suscite les collaborations entre I'Ecole de travail social, les personnes superviseures et répondantes
dans une optique de cohérence pédagogique entre 'université et le stage supervisé;

e Appuie et soutient les milieux et les superviseur-es dans leur role afin de favoriser la progression des
apprentissages des stagiaires;

e Prend connaissance des avis de mi et de fin de session et intercede en cas de difficultés afin de
favoriser la résolution de problémes et I'ajustement de I’'encadrement pédagogique en tout respect
de I’entente sur les modalités d’évaluation signée avec le groupe en début de session;

e Assume la responsabilité de I'évaluation et de la notation des stagiaires;

e Informe la chargée de formation pratique en cas de situation problématique ou de tout conflit afin
que l'intervention appropriée soit mise en place (ex. : besoin de prolongement ou de changement
relatif au milieu de stage ou a la personne qui supervise);

e Avise la chargée de formation pratique advenant un changement de répondant-e, de programme ou
de service en cours de stage;

e Informe la chargée de formation pratique lorsque le temps de reprise des absences ou de
prolongement pourrait déborder de la période convenue;

e Evalue la progression des apprentissages et I'atteinte des objectifs pédagogiques en collaboration avec
les autres acteurs impliqués;

e Assume le suivi des stagiaires tout au long du stage et s’assure d’en faire le bilan avec eux ou elles;

e Participe aux rencontres de concertation pédagogique avec I'équipe de formation pratique et propose
un bilan trimestriel de I'’encadrement pédagogique de son groupe de stagiaires et un portrait de ses
collaborations avec les milieux de stages et les superviseur - es;

e Assume la responsabilité de la conservation du dossier-stage et des travaux des étudiant-es de son
groupe-cours durant la période permettant de traiter les demandes de modification ou de révision de
notes®.

En somme, I'enseignant-e anime 5 rencontres de supervision collective durant les cours-stage de
formation pratique entre les mois de janvier et de juin.

v" Une rencontre d’accueil (au début du TRS6840 Stage d’intégration 1 a la session d’hiver);

6 Article 7.5 du Réglement no 5 de 'UQAM : « Les travaux et copies d’examens doivent &tre conservés par chaque
professeure, professeur, chargée de cours, chargé de cours, maitre de langues, et ce, pour une durée minimale de
six mois suivant la remise de la note au Registrariat. »
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Une rencontre a la mi-session;

Une rencontre au retour de la semaine de lecture (au début du TRS6850 Stage d’intégration 2);
Une rencontre a la mi-session;

Une rencontre vers la fin du second cours-stage

ASENENEN

3.6. Chargée de formation pratique

La chargée de formation pratique est une professionnelle qui assume la coordination administrative et

pédagogique des stages. Elle accompagne le processus de placement en stage ainsi que le pairage avec
les superviseur-es, elle travaille en partenariat avec les milieux de pratique, elle organise les sessions de
formation a la supervision pédagogique, elle soutient I'’équipe enseignante et contribue a la mise a jour
des ressources pédagogiques. De maniere plus spécifique, la chargée de formation pratique :

e Développe et entretient les partenariats de I'Ecole avec divers milieux de pratique, évalue les offres
de stages en provenance des milieux institutionnels et communautaires;

e Négocie les contrats et les ententes administratives avec les milieux de stage et les personnes
superviseures;

e Encadre et coordonne le processus de placement des étudiant-es en stage (anime les activités de
préparation pour les stagiaires, notamment la préinscription, I’éligibilité de la clientéle étudiante, la
tenue des rencontres d’information, I’évaluation et I'approbation des projets de stage en milieu de
travail, etc.);

e Coordonne le pairage stagiaire-milieu de stage-superviseur-e et répondant-e, s'il y a lieu;

e Evalue les candidatures des superviseur-es externes et procéde a leur recrutement;

e Assure le suivi des outils administratifs (contrats, ententes, etc.).

e Soutient les enseignant-es dans les situations particuliéres et assure une médiation en cas de difficulté;

e Elabore et met a jour le registre des milieux de stages, les documents concernant les politiques de
stages, les ressources pédagogiques et administratives, les mesures d’encadrement ainsi que les outils
d’information pour les stagiaires, les milieux de stage et a destination des superviseur-es;

e Anime des activités d’orientation et de bilan avec les milieux de stage, les personnes superviseures,
I’équipe enseignante et les stagiaires;

e Organise les sessions de formation a la supervision pédagogique assumée par la professeure en
formation pratique et s’assure de I’émission des attestations de formation aux superviseur-es
participant-es.

e Participe au comité de programme de premier cycle en travail social;

e Collabore a la mise a jour, a I'amélioration continue et au développement des ressources
pédagogiques de la formation pratique;

4. Processus de placement

Le processus de placement en stage commence deés les premiéres démarches de préparation au jumelage
des étudiant-es avec les offres des milieux de pratique, et ce, I'année précédant I'entrée en stage. La
chargée de formation pratique sollicite et examine les offres de stage, met en place une structure de
diffusion des offres et de transmission des candidatures, confirme le placement, soutient les étudiant-es
dans la présentation de leur candidature. Elle accompagne également le processus de mise en place de
mesures de soutien et d’aménagements en cas de besoins particuliers ou d’échec.
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Préalablement a I'intégration de son milieu de stage, les étudiant-es sont tenu-es de participer activement
et de communiquer de maniere diligente avec I'ensemble des acteurs concernés par le processus de
placement. Au début septembre, la chargée de la formation pratique fait une visite dans le cours Théories,
Méthodologies et pratiques en travail social | (TRS 6820) afin d’expliquer le processus de préparation et de
placement en stage et de présenter les réles et responsabilités de chacun des acteurs.

Le processus de placement en stage peut prendre de 2 a 3 mois, et consiste pour I’étudiante a :
e préparer un CV pour présenter sa candidature a un (ou deux) milieux de stage;

e attendre la réponse du milieu sollicité pour une rencontre pré-stage;

e choisir un milieu stage.

Durant ce processus, la chargée de la formation pratique porte la responsabilité de solliciter les milieux de
stage. Elle présentera aux futures stagiaires les offres disponibles et mettra en lien ces derniéres et les
milieux. Les étudiant-es n’ont pas a contacter les milieux de stage. Le processus doit étre complété au
début du mois de décembre afin d’étre en mesure d’entrer en stage en janvier.

Les étudiant-es qui font leur stage en milieu de travail ont a convenir avec leur employeur et a faire
entériner leur Projet de stage en milieu de travail par la chargée de formation pratique. Dans ce cas, ils ou
elles doivent indiquer dans leur projet de stage les apprentissages envisagés en formation pratique et la
distinction claire entre leurs statuts d’apprenant et d’employé (voir le site internet de I'école pour les
détails et les documents concernant les demandes de reconnaissance d’équivalence et les stages en milieu
de travail). Les documents liés aux demandes de reconnaissance d’équivalence ou de stage en milieu de
travail sont transmis par la chargée de formation pratique a I’enseignante avant le début de la session.

4.1. Préparation au placement en stage

A I'Ecole de travail social de 'UQAM, le processus de placement se fait en différentes étapes. Au cours du
trimestre précédant I'entrée en stage, la chargée de formation pratique diffuse de I'information par
courriel aux futur.es stagiaires afin de les renseigner sur le processus et les actions a poser en vue de leur
placement en stage. C'est la responsabilité des étudiant-es de rester vigilant.es et informé-es pour
s’assurer de faire les démarches nécessaires au placement selon les délais requis.

Voici les étapes relatives a la préparation au placement :

e En vue du placement, la premiere étape est la préinscription effectuée via un sondage
électronique a remplir en septembre du trimestre précédant I'entrée en stage.

e Vers la fin du mois de septembre, une séance d’information dans le cours TRS6820 — Théories,
méthodologie et pratiques en travail social | permettent d’expliquer aux étudiant-es le
cheminement, les ressources disponibles, les démarches a réaliser. Ces séances permettent
également de rassurer les futur-es stagiaires au sujet du processus de placement.

e En septembre et en octobre, les étudiant-es préparent leur modéle de lettre de présentation et
leur curriculum vitae ajustés au contexte de placement en stage. Ces documents présentent leurs
motivations et leur parcours (engagement social, savoirs développés au cours d’expériences de
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travail ou a I'occasion des travaux académiques, leurs aspirations en termes d’apprentissages,
etc.).

e Deés le début octobre, les offres de stage sont affichées sur la plateforme Moodle créée par la
chargée de formation pratique. Une procédure de placement permet de combler les places de
stages offertes avec équité. La chargée de formation pratique transmet les candidatures. Les
milieux de stage potentiels invitent les étudiant-es a des rencontres préstage de sélection
mutuelle. Les futur-es stagiaires se préparent a ces rencontres afin d’agir de maniére
professionnelle. Des délais sont prévus dans la procédure pour chacun des moments entourant le
jumelage. Le placement final est confirmé aussitot que les étudiants et les étudiantes s’engagent

suivant leur acceptation par un milieu de stage.

e Au moment d’indiquer leur intérét pour une offre de stage, les étudiant-es ont la responsabilité
de réfléchir aux potentiels conflits d’intéréts ou apparence de conflits d’intéréts afin d’éviter de
postuler pour les offres avec lesquelles ils ou elles auraient des liens personnels directs ou
indirects (prestataire de service ou emploi ou contrat actuel ou passé).

En I'occurrence, si une personne superviseure ou répondante d’'un milieu de stage a un lien de
parenté avec le ou la stagiaire ou qu’une relation interpersonnelle est susceptible d’'influencer
nettement I'avis sur I'atteinte des objectifs, il s’agit sans doute d’une situation de conflit d’intéréts.
La chargée de formation pratique doit étre informée de toute situation de conflits d’intéréts ou
d’apparence de conflits d’intéréts, et ce, avant le jumelage entourant le placement ou la

supervision.

e Envertu de son mandat comme institution d’enseignement et en vertu de la Charte des droits et
libertés de la personne, 'UQAM ne peut procéder a la vérification des antécédents judiciaires des
stagiaires. Il est important de noter toutefois que lors des démarches entourant I'acceptation d’un
ou d’une stagiaire en milieu de stage, les responsables de I'organisme ou de |'établissement
peuvent vérifier ses antécédents judiciaires. Ainsi, selon leur nature, le milieu pourrait refuser de
I"accueillir en stage. De plus, conformément au Code des professions, le permis d’exercice pouvant
étre obtenu au terme du programme d’études pourrait étre refusé a une personne présentant
certains antécédents judiciaires.

e Vers le début du mois de décembre, la chargée de formation pratique assure le pairage des
étudiant-es ayant besoin d’une supervision externe. Elle peut alors tenir compte des aspirations
de I'étudiant-e et des particularités du milieu de stage afin de proposer un arrimage pertinent sur
le plan pédagogique. En acceptant le pairage, les superviseur-es sélectionné-es sont alors
contracté-es par I’Ecole de travail social et la Faculté des sciences humaines.

Préparation au placement en stage Echéancier

Une seule inscription en octobre pour Début octobre
les 4 activités siglées (deux cours et deux  (Aupres de I'agente de gestion
parties de stages) des études des cycles supérieurs

de I’Ecole de travail social)
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Préparatifs avant le stage Rencontres avec la chargée de la Septembre
formation pratique et I'agente de stage

Placement en stage Octobre-novembre

Concernant I'admissibilité aux cours-stage, outre I'obligation de répondre aux exigences académiques
requises (nombre de crédits et types de cours prérequis) et conformément aux dispositions prévues par
I'article 3.5 du Réglement numéro 5 portant sur la progression d'une étudiante au sein d'un programme,
certaines difficultés peuvent justifier de retarder ou de ne pas autoriser I'inscription au cours-stage. La
directrice aux cycles supérieures peut intervenir en amont des stages pour faire le point avec I’étudiant.e
et son ou ses enseignant-es.

4.2. Sélection des milieux de stage

Les offres de stage sont évaluées et validées par la chargée de formation pratique, et ce, avant d’étre
rendues disponibles aux futur-es stagiaires. Afin d’étre sélectionnés, les milieux de stage, ou I'un de leurs
services/programmes doivent répondre aux critéres suivants :

e Faire partie du Réseau de la santé et des services sociaux ou des organismes communautaires,
étre une organisation publique, intermédiaire ou privée, pourvu que les interventions
n’impliquent pas de frais a débourser pour leurs destinataires;

e Avoir une programmation ou une offre d’activités qui recoupe significativement, et au moins
partiellement, le domaine spécifique du travail social;

e Souhaiter contribuer a la formation de la reléve de futur-es intervenant-es formé-es en travail
social;

e S’engager a respecter le cadre prévu au présent Guide des stages ainsi que les attentes et les
exigences de la propédeutique, notamment :

o Que le stage soit congu comme un processus d’apprentissage expérientiel structuré qui se
distingue d’un contexte d’emploi;

o Que le ou la stagiaire puisse expérimenter I'ensemble du processus d’intervention sociale
selon une logique de progression pédagogique (observation, co-intervention, intervention
autonome);

o Qu’autant que possible, la personne stagiaire soit mise en contact avec une diversité de
situations d’interventions sociales;

o Que le ou la stagiaire puisse participer a la vie d’équipe au sein du milieu de stage.

e Honorer les activités d’apprentissage annoncées dans I'offre de stage et qui sont prévues au
contrat pédagogique;

e Rendre disponibles les ressources humaines nécessaires pour assurer la supervision de stage ou
I'orientation des stagiaires dans le milieu, c’est-a-dire en collaborant avec une personne
superviseure externe contractée par I'Ecole de travail social dans le cas ou il n’y aurait pas
d’intervenant.es qui répondent aux Critéres de sélection des personnes superviseures dans le
milieu pour la période du stage;

e Fournir lesressources matérielles nécessaires aux stages et assumer les frais afférents aux activités
des stagiaires concernant la prestation de services ou les activités d’intervention. Sur une base
volontaire, le milieu de stage peut décider d’offrir un soutien financier, des compensations
financieres ou un remboursement de dépenses;
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L'UQAM offre une couverture d’assurances aux stagiaires. Les modalités sont décrites dans I’Annexe
entourant les Repéres réglementaires ou normatifs de ’'UQAM.

4.3. Sélection des superviseur-es

Pour superviser des stagiaires a la propédeutique en travail social, les superviseur-es potentiel-les doivent
présenter un curriculum vitae faisant état de leur formation universitaire, de leurs expériences
professionnelles et de leurs activités de formation continue. Les critéres de sélection sont :

e Détenir minimalement un baccalauréat en travail social. Pour la supervision des stagiaires a la
propédeutique, I'embauche de personnes détentrices d’'une maitrise en travail social est favorisée;

e Avoir un minimum de deux années d’expérience pertinente en pratique professionnelle en travail
social (4 années d’expérience pour la supervision externe);

e S’engager a respecter les termes du protocole d’entente ou contrat de service professionnel, les
orientations et les objectifs des cours de Formation pratique du programme de travail social et a se
conformer aux responsabilités ainsi qu’aux modalités et cadre de supervision attendus par I'Ecole;

e Maintenir ses connaissances a jour et s’engager annuellement dans des activités de formation
continue;

e Etre a Iaise avec I'usage du courriel, de la vidéoconférence, des formulaires PDF et autres documents
électroniques a compléter (ex. : sondage FORMS, etc.).

e Avoir suivi ou s’engager a suivre une formation a la supervision pédagogique.

L’Ecole de travail social de 'UQAM offre une formation a la supervision pédagogique complémentaire a la
formation de base offerte en ligne par I’Association canadienne pour la formation en travail social (ACFTS).
Voir les détails dans la section Formation a la supervision pédagogique.

5. Repéres pour la collaboration entre les acteurs en formation pratique

Différentes rencontres entre les acteurs impliqués dans formation pratique en propédeutique jalonnent
le déroulement des cours stage. Ces rencontres encadrent leur collaboration en vue de soutenir la qualité
de la formation et de I’évaluation.

5.1. Rencontre d’accueil

L'enseignant-e anime une rencontre d’accueil le jeudi précédant I'entrée en stage. Celle-ci a lieu a
['université ou en ligne avec les stagiaires, les superviseur-es et les répondantes des milieux de stage, s’il y
a lieu. Cette rencontre vise a :

e Faire connaissance avec les différentes personnes impliquées dans la FP des étudiant-es du
groupe-cours;

e Discuter des roles et responsabilités de chacun dans le contexte particulier de la FP;

e Clarifier les objectifs (collectifs et individuels) et aborder les types d’activités d’apprentissage et
modalités d’évaluation a consigner au contrat pédagogique;

e Aborder I’entrée en stage et les premieres rencontres de supervision;

e Partager les questionnements, préoccupations et autres informations relatives a la FP selon les
besoins.
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Tout au long du cours-stage, I'enseignant-e peut rencontrer les stagiaires, leur superviseur-e ou leur
répondant-e du milieu de stage afin d’ajuster I'encadrement pédagogique. Ces rencontres ad hoc
permettent de comprendre les besoins en matiére d’apprentissage et d’ajuster les stratégies
pédagogiques, le cas échéant.

5.2. Rencontres prévues lors du 1¢" stage d’intégration (TRS6840)

Début de session et contrat pédagogique

Animée par I'enseignant-e, cette premiére rencontre se déroule en milieu de stage’ ou en vidéoconférence
au cours de la premiére ou de la deuxieme semaine du stage. Elle permet de valider la mise en place des
conditions matérielles et pédagogiques, d’échanger autour des roles, des responsabilités et des attentes
de chacun-e (enseignant-e, stagiaire, superviseur-e et répondant-e, s’il y a lieu), puis de s’entendre sur les
activités a consigner au contrat pédagogique. A ce sujet, I'étudiant-e présente une premiére version de
son contrat préparée en collaboration avec son/sa superviseur-e et sa personne répondante, s’il y a lieu.
La discussion permet de s’entendre sur les activités d’apprentissages envisagées et d’en identifier d’autres
afin que le contrat intégre I'ensemble des activités permettant d’atteindre les objectifs de FP (voir ' Annexe
6 Contrat pédagogique).

Evaluation finale TRS6840

A la fin du premier cours-stage (9 ou 10° semaine), une rencontre animée par I’enseignant-e se déroule
par vidéoconférence avec les personnes stagiaire, superviseure et répondante, s’il y lieu. Il s’agit d’une
modalité d’évaluation prévue au plan de cours qui permet d’évaluer l'atteinte des objectifs
d’apprentissage a l'oral. Cette rencontre permet également d’orienter la rédaction du contrat
pédagogique pour le 2¢ stage d’intégration (défis spécifiques, approches théoriques et méthodologiques
a approfondir, projets d’intervention s’il y a lieu, etc.).

5.3. Rencontres prévues lors du 2¢ stage d’intégration (TRS6850)

Evaluation finale TRS6850

A la fin du second stage d’intégration (9 ou 10° semaine de la session d’été), cette rencontre est animée
par I'enseignant-e et permet d’évaluer a l'oral I'atteinte des objectifs par I’étudiant-e stagiaire. Elle se
déroule en vidéoconférence avec son ou sa superviseure et la personne répondante du milieu de stage,
s’il y a lieu. Cette modalité d’évaluation sommative permet de mettre en dialogue les différents avis sur
I'atteinte des objectifs d’apprentissage, le parcours de formation pratique et les prospectives envisagées.

6. Formule pédagogique et évaluation en FP

Ces différentes ressources visent I'alignement pédagogique, c’est-a-dire la cohérence entre les objectifs
d’apprentissage en formation pratique, les activités d’apprentissage (a 'UQAM et hors UQAM) et leurs
modalités d’évaluation. En continuité avec les deux premiers axes de la formation en travail

7 Dans une optique de développement de partenariats, les enseignant- es peuvent se rendre sur place pour une visite
terrain lors de cette premiéere rencontre. Cette rencontre en milieu de stage est tout particulierement pertinente
lorsqu’il s’agit d’un nouveau milieu de stage ou d’'une premiére collaboration avec un- e superviseur.e externe.
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social (théorique et méthodologique), les cours de formation pratique (6 crédits chacun) prévoient
I'alternance entre supervision collective (a 'UQAM) et stage supervisé (hors UQAM) pour favoriser
I'intégration des savoirs (théoriques, méthodologiques, pratiques, d’expériences).

6.1. Plan de cours

Le plan de cours résume la planification pédagogique de |'enseignant-e et fait I'objet d’une entente avec
son groupe-cours. En tout respect de la liberté académique, la professeure responsable de la formation
pratique anime la réflexion pédagogique de I'équipe enseignante. Le Tableau 4. Présente le cadre
commun de la formation pratique et les informations spécifiques a la planification de chacun-e des
enseignant-es :

Tableau 4. Contenu des plans de cours en formation pratique: cadre commun et particularités selon les
roupes-cours

Cadre commun et particularités selon les groupes-cours

Cadre commun e Descripteur officiel du cours
e Guide de stages
e  Evaluation Succés/Echec
o Objectifs généraux, spécifiques et indicateurs de réussite
e Activités d’apprentissage et modalités d’évaluation générales :
o Stage supervisé (hors UQAM)
o Supervision collective (a 'UQAM)
o Premiere rencontre entre les acteurs et contrat pédagogique
o Avis de mi et de fin de session
o Evaluation finale (orale)
e Ressources pédagogiques :
o Contrat pédagogique;
o Grilles d’évaluation officielle;
o Journal de bord;
o Auvis de mi et de fin de session.
e Calendrier académique

Particularités selon le e Plan de cours de I'enseignant-e inspiré ou non du plan de cours de la
groupe-cours et professeure responsable de la formation pratique;
I'enseignant-e e Activités d’apprentissage et modalités d’évaluation spécifiques;
e Calendrier des activités et des rencontres entre les différents acteurs.
e Formule pédagogique pour la supervision collective depuis 'UQAM.

6.2. Contrat pédagogique

Le contrat pédagogique (Annexe 6) de I’étudiant-e stagiaire est une entente écrite entre I’'ensemble des
acteurs qui vise a définir les attentes, les roles, les objectifs, les activités d’apprentissage et d’évaluation
et leur échéancier. En somme, le contrat pédagogique permet de :

e Clarifier nos objectifs communs et nos réles respectifs;
e Planifier et personnaliser les activités en tenant compte de ses aspirations, besoins et de son style
d'apprentissage.
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e Favoriser I'engagement de I'étudiant-e stagiaire et de I'ensemble des personnes impliquées dans sa
formation;

e Formaliser le déroulement des activités de formation et d'apprentissage;

e Se doter de repéres communs et favoriser la collaboration entre les acteurs.

Le contrat pédagogique est élaboré par I'étudiant-e en collaboration avec I'ensemble des personnes
impliquées dans sa formation (superviseur-e, enseignant-e et personne répondante, s’il y a lieu). Les
activités d’apprentissage sont en lien avec les objectifs du programme et tiennent compte de I'entente
d’évaluation avec I'enseignant-e, des particularités de la pratique du travail social dans le milieu de
stage (cadre légal, mission, approches, services, conditions de pratique, etc.), de I'expertise du ou de la
superviseure et des intéréts de I’étudiant-e (voir I’Annexe 6 Contrat pédagogique). Pour la rédaction de
leur contrat pédagogique, les étudiant-es peuvent se référer a la proportion suggérée selon les types
d’activités (voir section 2.5) et aux indicateurs de réussite par objectif d'apprentissage (voir Grilles
d'évaluation officielle de I'enseignant-e en Annexe). La version finale signée du contrat pédagogique est
déposée par I'étudiant-e a son enseignant-e a la troisieme semaine de la session (les modalités de dépot
des contrats peuvent varier d'un-e enseignant-e a |'autre).

6.3. Evaluation en formation pratique

Les enseignants sont responsables de I'évaluation et celle-ci est directement liée aux objectifs formulés
par 'Ecole de travail social de 'UQAM. La collaboration entre 'ensemble des acteurs impliqués en FP
(enseignant-es, étudiant-es stagiaires, superviseur-es, personnes répondantes) accroit la qualité de la
formation et de I'évaluation. Cette derniére se fait de maniére continue en suivant une logique de
processus. L’évaluation fait partie intégrante de I'apprentissage et concerne autant la supervision
collective a 'UQAM que le stage supervisé. Ce faisant, elle s’appuie autant sur les productions (orales,
écrites) des stagiaires que sur leur pratique concréte en milieu de stage. A cet effet, les avis des
superviseur-es et des répondant-es contextualisent |’évaluation des enseignant-es. Les avis des
étudiant-es permettent a leur enseignant-e d’évaluer la pertinence, la justesse et la clarté de leur propos
en regard des objectifs des cours-stage.

L’évaluation finale « Succés ou Echec » est compatible avec les cours-stage des programmes de formation
professionnelle qui visent I'intégration des savoirs en pratique. Dans ce type d’évaluation, la mention §
signifie que les objectifs d’apprentissage du programme sont atteints, alors que la mention E indique que
les objectifs n‘ont pas pu &tre atteints (voir 'article 8.4.1 a I’Annexe 1 concernant I'Echec d’un cours
obligatoire). Le seuil de réussite pour les cours de FPIl et Ill est « satisfaisant » dans le bareme
d’évaluation ci-dessous.
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Tableau 5. Bareme d’évaluation en FP

SUCCES SOUS LE SEUIL DE REUSSITE

Tres satisfaisant Satisfaisant A améliorer Insuffisant
Objectifs largement atteints Objectifs atteints Objectifs partiellement atteints Objectifs non atteints
Indicateurs de réussite largement Indicateurs de réussite rencontrés Certains indicateurs soulévent des Plusieurs indicateurs ne sont pas
rencontrés préoccupations et des améliorations rencontrés
sont souhaitées

Comme les objectifs d’apprentissage généraux se rapprochent du concept de compétences en pédagogie
universitaire, I’évaluation sommative (S/E), aussi dite certificative, est précédée d’évaluations formatives®
qui laissent place aux ajustements, de sorte que les étudiant-es ont droit a I'erreur.

Ainsi, un succés en FP implique de/d’ :

e assumer I'ensemble de vos responsabilités en tant qu’étudiant-e stagiaire (voir dans ce guide la
section Responsabilités des différents acteurs);

e rédiger votre contrat pédagogique et honorer votre part de responsabilité;

e obtenir Satisfaisant ou Trés satisfaisant pour I'ensemble des objectifs du cours, ce qui implique de

rencontrer I'ensemble des indicateurs de réussite et de parvenir a obtenir, avec ou sans
aujstements, Satisfaisant ou Trés satisfaisant pour I'ensemble des modalités d’évaluation (voir la
grille d’évaluation officielle en Annexe du Guide de stages).

8 Les évaluations dites formatives ne « comptent pas » méme si « tout compte » en FP. Etant donné que le travail
social est un domaine hautement relationnel, les enseignant- es tiennent compte de I'expérience globale des
étudiant.es stagiaires pour évaluer I'atteinte des objectifs d'apprentissages.
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Tableau 6. Alignement des objectifs et des conditions de succes

MODALITES
D’EVALUATION

EVALUATION

Contrat pédagogique Satisfaisant/Tres satisfaisant

Avis de mi-session Satisfaisant/Tres satisfaisant

Avis de fin de session Satisfaisant/Tres satisfaisant

NGRS e Satisfaisant/Tres satisfaisant

collective
Entrevue finale Satisfaisant/Tres satisfaisant
Bibliographie annotée Satisfaisant/Trés satisfaisant

Durant les cours-stages, si vous recevez une mention A améliorer ou Insuffisant (ex. : suivant le dépot du

contrat pédagogique, les avis de mi-session ou suivant 'une des rencontres de supervision collective),
I’encadrement pédagogique pourra étre ajusté. Afin de soutenir le processus d’apprentissage des
stagiaires et de leur permettre de suivre leur progression, les enseignant-es pourront offrir une rétroaction
aux étudiants en s’appuyant sur le bareme et préciser les améliorations attendues en fonction des
indicateurs de réussite, le cas échéant.

Apres concertation avec I'ensemble des acteurs, si les ajustements ne permettent pas de mettre en place
des conditions de Succés et qu’un échec est propable, vous pourrez tout de méme poursuivre les activités
en vue de vous positionner plus favorablement en cas d’une reprise du cours I'année suivante (voir Annexe
1: Reperes réglementaires ou normatifs de 'UQAM pour les précisions concernant I’échec et I'abandon
en stage). La chargée de formation pratique est alors informée de votre situation et des suites a donner,
le cas échéant.

N

Tout au long du stage, les différents acteurs sont également mis a contribution dans le processus
d’évaluation des apprentissages. Les différents moments prévus au calendrier rythment leur collaboration
et représentent des opportunités d’apprentissage pour les étudiant-es stagiaires. Le Tableau 7 illustre la
maniére avec laquelle chacune des personnes impliquées en FP contribue au processus d’évaluation.
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Tableau 7. Contribution des acteurs au processus d’évaluation en FP

Moments prévus au calendrier

Début de session

Fin de session

Superviseur e

répondant-e

et de début de session avec
I’enseignant-e et I'étudiant-e
stagiaire.

- Participer a I'élaboration du
Contrat pédagogique.
Compléter I’Avis de mi session et
le faire parvenir a I'enseignant-e
selon ses directives.

- Compléter |’Avis de fin de
session et le faire parvenir a
I’enseignant-e selon ses
directives.

- Préparer et participer a la
rencontre d’évaluation finale a
I'oral avec I’enseignant - e, son ou
sa superviseure et la personne
répondante, s’il y a lieu.

-Participer a la rencontre d’accueil

Etudiant- e stagiaire

- Rédiger le Contrat pédagogique.
-Déposer le contrat pédagogique
signé (déposer sur moodle ou
selon les directives de
I'enseignant - e).

Compléter I’Avis de mi session et
le faire parvenir a I'enseignant-e
selon ses directives.

- Compléter |’Avis de fin de
session et le faire parvenir a
I’enseignant-e selon ses
directives.

- Préparer et participer a la
rencontre d’évaluation finale a
I'oral avec I’enseignant - e, son ou
sa superviseure et la personne
répondante, s’il y a lieu.

6.4. Avis mi-session et de fin de session

Chacun des acteurs contribue a la qualité de I'évaluation en FP en faisant connaitre son avis a
I’enseignant-e a deux reprises : a la mi-session et a la fin de session. Le calendrier annuel de remise est
envoyé par la chargée de formation pratique et se trouve au plan de cours de chacun des enseignant-es.
Les formulaires d’avis sont disponibles en Annexe de ce Guide.

Avis des étudiant -es stagiaires

L‘avis des étudiant-es stagiaires sur les conditions pédagogiques et la progression de leurs apprentissages
(mi-session), puis sur l'atteinte des objectifs (fin de session) permet a I'enseignant-e d’ajuster
I'encadrement pédagogique au besoin (mi-session) et de contextualiser son évaluation. Les étudiant-es
stagiaires compléetent et envoient le formulaire d’avis a leur enseignant-e a la mi-session et a la fin de
session.

Avis des personnes répondantes
Lorsque la supervision de stage est externe, une personne répondante est désignée par le milieu de stage
pour accompagner I'étudiant-e stagiaire. L’avis des personnes répondantes est notamment requis pour
soutenir I'évaluation de la qualité de présence de I’étudiant-e dans le milieu de stage. Le formulaire d’avis
des répondant-es est complété et envoyé aux superviseur-es de stage et aux enseignant-es : a la mi-session
et a la fin de la session.
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Avis des superviseur -es

A partir des objectifs spécifiques de formation pratique, I'avis des superviseur-es participe également au
processus d’évaluation en s’appuyant cette fois sur les indicateurs de réussite sous chacun des objectifs.
Au stage d’intégration 1, I'avis anticipe sur les défis particuliers pour I'étudiant-e stagiaire et sur
I'orientation des activités d’apprentissage a prévoir au prochain contrat pédagogique. Au stage
d’intégration 2, lorsque I’étudiant-e s’oriente vers un succes, ce sont plutot les prospectives académiques
et professionnelles qui sont identifiées.

7. Précisions relatives a la supervision de stagiaires en T.S. a 'UQAM

La supervision individuelle est le dispositif pédagogique privilégié pour I'enseignement en stage. Il s’agit
d’un processus continu d'échange permettant de faire des liens entre les expériences de stage et la
pratique du travail social, et ce, afin de soutenir le développement personnel et professionnel durant le
stage. Le cadre formel de la supervision individuelle (moment planifié et structuré a durée déterminée)
permet I'analyse réflexive des expériences de stage en favorisant I'intégration des savoirs (d’expériences,
pratiques, méthodologiques et théoriques) et le développement de l'identité professionnelle. Cette
activité est reconnue comme une activité de formation continue pour les personnes superviseures.

Autant que possible et avec I'accord du milieu de stage, la supervision s’appuie sur la pratique concrete
des étudiant - es en stage (observations directes, enregistrements vidéo ou audio d’interventions, etc.). A
cet effet, vous trouverez un modele d’autorisation pour I'enregistrement en Annexe de ce Guide.
Lorsqu’une alliance pédagogique dans un cadre sécuritaire, la supervision individuelle devient un espace
réflexif partagé entre stagiaire et superviseur - e. Cet espace favorise le processus d’apprentissage
expérientiel des stagiaires et soutient le développement d’une posture réflexive, éthique et critique en
travail social. Il importe que le lieu choisi pour les rencontres permette de respecter les regles
déontologiques en matiére de confidentialité (au besoin, consulter I'avis a I'égard de la supervision a
distance de stagiaires en Annexe).

Bien que l'accompagnement quotidien et le debriefing contribuent également aux apprentissages
informels et a la socialisation professionnelle des stagiaires, il importe de distinguer le réle spécifique de
la supervision pédagogique individuelle. Aussi, méme si les rencontres de supervision peuvent également
avoir une fonction d’orientation des stagiaires dans le milieu, elles ne doivent pas se limiter a la dimension
administrative de la pratique ni viser une prestation de services efficiente. En d’autres termes, il importe
pour les personnes superviseures et stagiaires de distinguer le statut d’apprenant de celui d’employé-e
en probation. De cette maniere, I’espace réflexif partagé entre superviseur - e et stagiaire favorise un recul
critique, notamment vis-a-vis des conditions de pratique en travail social.

7.1. Fonctions et modalités de supervision pédagogique

A linterne, les fonctions de la supervision en sont essentiellement d’enseignement, de soutien et
d’orientation. En externe, c’est la personne répondante qui assume principalement cette fonction
d’orientation et d’accompagnement quotidien dans le milieu de pratique. Il y a trois modalités de
supervision principales: individuelle, de groupe et combinée. Pour personnaliser I'encadrement
pédagogique en stage, la modalité de supervision pédagogique privilégiée est individuelle. Selon I'entente
avec les milieux de stage et le contrat de supervision externe, le cas échéant, le temps accordé et convenu
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pour les rencontres de supervision individuelle est de deux heures par semaine. Toutefois, comme la
supervision de groupe est complémentaire a la supervision individuelle, une modalité de supervision
combinée est permise. D’ailleurs, cette combinaison de modalités comporte de riches apports pédagogiques,
d’aide mutuelle et de collectivisation des situations rencontrées. Lorsqu’une modalité combinée est retenue
(individuelle et de groupe), il importe que les stagiaires bénéficient d’'un minimum de 8 heures/mois de
supervision ET d'un minimum d’une heure de supervision individuelle par semaine. Advenant un horaire de
stage réparti sur plus de 10 semaines, le temps hebdomadaire de supervision devra étre ajusté afin de couvrir
I'ensemble de la période de présence en stage.

Bien que I'étudiant-e stagiaire assume la préparation des rencontres de supervision (journal de bord [voir
gabarit a I’Annexe 16], choix d’expériences de stage et des questionnements abordés, sélection et envoi du
matériel avant la rencontre, etc.), le réle de superviseur - e dépasse les deux heures de rencontre individuelle
par semaine. Voici un apergu des taches liées a la supervision pédagogique:

e Préparation de la rencontre de supervision : lecture, analyse du matériel envoyé par I'étudiant-e et
préparation des rétroactions orales ou écrites (journal de bord, enregistrements, tenue de dossier,
etc.);

e Planification des activités d’apprentissage en stage (superviseur- e interne ou répondant-e, le cas
échéant);

e Rencontres avec I'enseignant-e (voir la section 5.);

e Rédaction des avis (voir en Annexe).

7.2. Formation a la supervision pédagogique

L’Ecole de travail social offre gratuitement une formation de deux jours a la supervision pédagogique en
travail social pour les superviseur-es de I'lUQAM. Suivre cette formation permet aux superviseur-es de
répondre a 'un des critéres de sélection de I’Ecole (avoir suivi ou s’engager a suivre une formation a la
supervision pédagogique). Les participant-es regoivent une attestation de participation qui répond
également aux exigences de formation continue de I'Ordre des travailleurs sociaux et des thérapeutes
conjugaux et familiaux du Québec (OTSTCFQ).

Ces rencontres de formation en groupe (environ 20 personnes) ont pour objectifs de situer la supervision
pédagogique en travail social, puis d’en explorer les définitions, fonctions et modalités. Elles visent a
réfléchir ensemble a la place de la supervision dans la formation en travail social. Une attention particuliere
est portée aux processus d’apprentissage et au développement d’une pensée complexe afin de préparer
les étudiant-es a composer avec la complexité de la pratique en travail social. Ces deux journées de
formation sont une occasion d’enrichissement mutuel et visent a bonifier I'expérience de supervision, tant
pour les superviseur-es que pour les étudiant-es stagiaires. Voici quelques-uns des themes abordés :

e Supervision pédagogique et professionnelle en travail social

e Définitions, fonctions et modalités de supervision pédagogique

e Apprentissage expérientiel et évaluation en formation pratique

e Pensée complexe, posture réflexive, éthique et critique

e Déroulement du stage et ressources pédagogiques

e Complexité des rapports superviseur - e-stagiaire

e Intégration des savoirs et développement de I'identité professionnelle
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Un recueil de textes et de ressources pertinentes a I'exercice de la supervision pédagogique en travail
social est disponible en version papier ou numérique a la coop UQAM. Pour y participer, les personnes
doivent superviser un ou des stagiaires de I’Ecole de travail social durant I’année scolaire en cours. Les
nouvelles personnes superviseures sont priorisées.

7.3. Conduite éthique des superviseur-es et des stagiaires

Inspirés du Guide sur la supervision professionnelle des travailleuses sociales et des travailleurs sociaux
(OTSTCFQ, 2010) et du code d’éthique du stagiaire d’"Hovington (2021), voici des repéres pour favoriser la
conduite éthique en supervision et en stage.

Les étudiant-es en stage doivent d’ores et déja tenir compte des repéres donnés par le Code de déontologie
des membres de I'OTSTCFQ. Compte tenu de I'objectif 4 relatif a I'agir professionnel, une infraction
majeure aux normes déontologiques pourrait conduire a I'attribution d’un échec. Voir également dans
I’Annexe sur les Repéres réglementaires ou normatifs de ’'UQAM I’article 10.1.3 du Réglement des études
de premier cycle (no 5) entourant la Déontologie.

Personne superviseure

e Se conformer au Code de déontologie de 'OTSTCFQ;

e Tenir un dossier de supervision;

e Lire et commenter les écrits produits par le supervisé (offrir de la rétroaction);

e Informer I'étudiant-e stagiaire s’il ou elle reconnait les gens dont la situation ou le dossier fait I'objet
de discussions pendant la supervision (superviseur-e externe);

e Assurer la confidentialité de la supervision et du dossier de I'étudiant-e stagiaire sauf en cas de
comportements a risque de préjudice pour les destinataires d’interventions (ex. : stagiaire en état de
consommation, acte a caractere sexuel, etc.) ou si le Code des professions ou le Code de déontologie
ou autres reglements de I'Ordre est enfreint. La personne superviseure doit rapporter a I’'lUQAM toute
situation a risque de préjudices pour les destinataires des interventions.

Etudiant-e stagiaire

e Se conformer au Code de déontologie des membres de I'OTSTCFQ;

e Informer de son statut de stagiaire universitaire et du contexte supervisé de sa pratique par un
professionnel-le du travail social;

e Respecter I'intimité, les valeurs et la confidentialité des destinataires de ses interventions;

e Préparer le matériel requis pour la supervision (journal de bord, enregistrements, tenue de dossiers,
rapports écrits, etc.) en retranchant les informations nominatives pour les rencontres de supervision
a I'externe et a 'UQAM;

e Obtenir I'autorisation écrite des gens concernés pour I'enregistrement audio ou sur vidéo et pour
présenter leurs dossiers avec des informations nominatives, le cas échéant;

e S’enteniradesrelations professionnelles avec les destinataires de ses interventions, de méme qu’avec
leur entourage;

e Dénoncer tout abus de pouvoir a ses pairs, collegues, formateur-trices, supérieur-es hiérarchiques;

e Eviter les attitudes et comportements discriminatoires fondés sur les origines, la religion, la langue,
I'identité de genre, I'orientation sexuelle, I’age, les conditions sociales, I'état physique et intellectuel
(ex. : grossesse, handicap, etc.), d'une personne ou d'un groupe de personnes;

e S’abstenir de porter atteinte a I'intégrité morale, physique ou affective d’'une personne;
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e Faire preuve de prudence en communiquant des convictions philosophiques, politiques, religieuses ou
ses opinions;

e Respecter les reglements, politiques, objectifs, valeurs et Code de vie (tenue vestimentaire, horaire,
etc.) en vigueur dans I’établissement;

e Accepter de prendre des responsabilités a sa mesure et en accord avec son superviseur-e ou la
personne répondante du milieu de stage. Tenir compte de ses limites et éviter d’entreprendre des
actions sans y avoir été préparé - e ou sans recevoir I’assistance nécessaire;

e Adopter une attitude respectueuse envers I'ensemble des personnes en milieu de stage et a I'UQAM,;

e S’abstenir de se placer dans des situations de conflit d’intéréts;

e Adopter des attitudes, comportements et propos en stage et a I'UQAM qui préservent la confiance, la
crédibilité, la dignité et les valeurs du travail social.

8. Balises en cas de besoins particuliers ou de difficultés

Tout au long du stage, I'enseignant-e demeure disponible pour discuter avec I'étudiant-e et les acteurs
impliqués dans sa formation de ses besoins particuliers ou des difficultés rencontrées. Une communication
et un suivi proactifs permettent souvent d’éviter I'escalade de problématiques d’ordre pédagogique,
académique, matériel ou relationnel.

Deux politiques internes de I'Ecole de travail social sont a considérer concernant les responsabilités
professionnelles (titres et acte réservés) et les enjeux éthiques et déontologiques en stage :

e Politique interne d’utilisation des médias sociaux (https://travailsocial.ugam.ca/wp-
content/uploads/sites/57/2019/09/E%CC%81TS-Politigue-me%CC%81dias-sociaux-2019-
adopte%CC%81e-17-05-2019-corr.pdf);

e Politique de gestion des situations problémes liées aux comportements et attitudes nécessaires
a I’exercice du travail social (https://travailsocial.ugam.ca/wp-
content/uploads/sites/57/2020/04/Politigue gestion situations probleme-

adoptee 20200415-1.pdf).

En cas de besoin, I'enseignant-e peut se référer a la chargée de formation pratique ou a la professeure
responsable de la formation pratique selon leur réle-conseil respectif. Les stagiaires ont acces a I’'ensemble
des ressources disponibles pour la communauté étudiante ugamienne. En voici quelques exemples :

e Bureau d’intervention et de prévention en matiére de harcélement : https://harcelement.ugam.ca/

e Service a la vie étudiante — peuples autochtones : https://vie-
etudiante.ugam.ca/etudiantautochtone/nouvelles-ressources.html

e Service a la vie étudiante — étudiants internationaux : https://vie-etudiante.ugam.ca/etudiant-
international/nouvelles-ressources.html

e Service a la vie étudiante — handicap : https://vie-etudiante.ugam.ca/etudiant-situation-
handicap/nouvelles-ressources.html

e BIRE : situation.handicap@ugam.ca;

e Soutien psychologique : services-conseils@ugam.ca

e Aide financiere : aidefinanciere@ugam.ca

36


https://travailsocial.uqam.ca/wp-content/uploads/sites/57/2019/09/E%CC%81TS-Politique-me%CC%81dias-sociaux-2019-adopte%CC%81e-17-05-2019-corr.pdf
https://travailsocial.uqam.ca/wp-content/uploads/sites/57/2019/09/E%CC%81TS-Politique-me%CC%81dias-sociaux-2019-adopte%CC%81e-17-05-2019-corr.pdf
https://travailsocial.uqam.ca/wp-content/uploads/sites/57/2019/09/E%CC%81TS-Politique-me%CC%81dias-sociaux-2019-adopte%CC%81e-17-05-2019-corr.pdf
https://travailsocial.uqam.ca/wp-content/uploads/sites/57/2020/04/Politique_gestion_situations_probleme-_adoptee_20200415-1.pdf
https://travailsocial.uqam.ca/wp-content/uploads/sites/57/2020/04/Politique_gestion_situations_probleme-_adoptee_20200415-1.pdf
https://travailsocial.uqam.ca/wp-content/uploads/sites/57/2020/04/Politique_gestion_situations_probleme-_adoptee_20200415-1.pdf
https://harcelement.uqam.ca/
https://vie-etudiante.uqam.ca/etudiantautochtone/nouvelles-ressources.html
https://vie-etudiante.uqam.ca/etudiantautochtone/nouvelles-ressources.html
https://vie-etudiante.uqam.ca/etudiant-international/nouvelles-ressources.html
https://vie-etudiante.uqam.ca/etudiant-international/nouvelles-ressources.html
https://vie-etudiante.uqam.ca/etudiant-situation-handicap/nouvelles-ressources.html
https://vie-etudiante.uqam.ca/etudiant-situation-handicap/nouvelles-ressources.html
mailto:situation.handicap@uqam.ca
mailto:services-conseils@uqam.ca
mailto:aidefinanciere@uqam.ca

8.1. Besoins particuliers

Lorsque I'étudiant-e stagiaire a des besoins particuliers, il est recommandé que ceux-ci soient discutés
avec les personnes impliquées dans sa formation pratique (enseignant-e, superviseur-e, répondant-e)
afin que I'ensemble des acteurs s’ajustent réciproquement pour soutenir I'intégration en stage et la
progression des apprentissages.

En cas de besoins particuliers connus au moment du placement en stage (ex.: handicap physique,
diagnostic lié a la santé mentale, troubles d’apprentissage, appartenance a un groupe minoritaire, etc.), la
chargée de formation pratique peut explorer les possibilités d’adaptation de la période de stage et des
conditions d’accés en milieu de stage avec le Bureau de I'inclusion et de la réussite étudiante (BIRE) de
'UQAM. Ces adaptations se font dans le respect des objectifs d’apprentissage et des indicateurs de
réussite des cours de formation pratique. L’étudiant-e a la responsabilité de prendre les moyens afin de
faire ouvrir ou activer son dossier au BIRE de maniére a ce qu’un-e conseiller-ére lui soit assigné-e. Par la
suite, il est également de la responsabilité de I’étudiant-e d’en informer la chargée de formation pratique
favorisant ainsi une coordination rapide pour la mise en place des mesures de soutien ou d’aménagement.
Une lettre d’aménagement mentionnant les mesures d’accommodements raisonnables est écrite par le
BIRE et permet a la chargée de formation pratique de travailler a leur mise en place avec le milieu de stage.
Au début de la session, c’est le BIRE qui transmet cette lettre a I'enseignant-e avec I'accord de I'étudiant-e
stagiaire.

8.2. Arrét définitif du stage

Depuis ao(t 2022, une Loi visant a assurer la protection des stagiaires en milieu de travail (loi 2) est entrée
en vigueur et s’applique a toute personne, salariée ou non, qui réalise un stage dans un milieu de pratique.
Son objectif est d’assurer « une meilleure protection des personnes qui réalisent un stage, que ce soit pour
I’obtention d’un permis d’exercice délivré par un ordre professionnel ou dans le cadre d’'un programme
d’études universitaires ». Cette loi accorde notamment des droits aux stagiaires en matiere de congés de
courte durée et lors de situations de harcélement psychologique, incluant lorsqu’une telle conduite se
manifeste par des paroles, des actes ou des gestes a caractere sexuel. Pour plus d’informations, vous
pouvez consulter le site Info-stages de 'UQAM. En tout temps, les personnes stagiaires peuvent
communiquer avec leur enseignant-e ou avec la direction de programmes pour signaler tout enjeu relié a
I'application de cette loi.

Par ailleurs, certaines situations peuvent mener a I'arrét du stage. Qu’il s’agisse d’un arrét de stage pour
des raisons de santé, un congé parental ou une grossesse, le certificat médical doit clairement indiquer la
période (dates) de non-disponibilité aux études et étre signé par le médecin traitant. L'obtention de ce
billet médical est trés importante, surtout lorsque I’étudiant-e décide d’abandonner son cours de FP aprés
la date limite d’abandon sans échec avec remboursement. Le fait d’en informer par écrit I'enseignant-e, la
chargée de formation pratique et 'agente de gestion aux études (AGE) permet a la Direction des cycles
supérieurs de transmettre une lettre au Registrariat de I'Université pour demander I’annulation des frais
de scolarité en s’assurant qu’il n’y ait pas de mention d’échec au dossier étudiant.

L'étudiant-e qui souhaite abandonner le stage en cours de session informe son enseignant-e par écrit des
motifs de cet arrét du stage et joint les piéces justificatives, le cas échéant. Idéalement, une rencontre
avec I'ensemble des acteurs impliqués dans la formation pratique de I'étudiant-e a lieu avant le retrait
définitif du milieu de stage. L’arrét de stage est une mesure exceptionnelle et les stagiaires doivent s’en
remettre a leur éthique professionnelle pour prendre cette décision en tenant compte que le stage peut
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étre validé seulement si 'ensemble des heures ont été effectuées. En de pareilles circonstances,
I'enseignant-e doit donner son autorisation et aviser rapidement la chargée de formation pratique (voir la
Politique d’échec de stage avant la date d’abandon administratif de I’Ecole de travail social a ’Annexe
1)

8.3. Balises en cas de difficultés

Des situations problématiques peuvent survenir en cours de stage et concernent le plus souvent les
conditions pédagogiques du stage ou de la supervision (ex. : manque de temps accordé a la supervision
individuelle, insuffisance des activités d’intervention, attentes irréalistes envers les stagiaires, etc.), les
difficultés de collaboration entre les différentes personnes impliquées dans la FP des stagiaires, des
difficultés relationnelles ou individuelles des stagiaires, etc. L'étudiant-e est responsable d’en parler
rapidement avec I'enseignant-e. En cas de difficultés en stage ou en supervision, les superviseur-es et

répondant-es partagent également la responsabilité de faire circuler l'information et doivent
communiquer avec I'enseignant-e en dehors des rencontres et des rencontres de concertation planifiées
en fin de session.

Un processus balisé s’enclenche lorsque I'enseignant-e est informé-e d’une situation problématique afin
d’assurer un soutien et une médiation entre les personnes concernées, le cas échéant. En cas de situation
problématique vécue en stage :

1. L’étudiant-e en fait part des que possible a son ou sa superviseure, son enseignant-e et la
personne répondante du milieu de stage, s’il y a lieu.

2. L’enseignant-e analyse d’abord la situation avec I’étudiant-e, les actions posées jusqu’ici et
évalue les moyens a mettre en place. L’enseignant-e rédige une note écrite de son évaluation
de la situation et des actions envisagées.

3. L’enseignant-e et I'’étudiant-e s’entendent pour faire le suivi de la situation problématique et
prévoient un échéancier. Il est préférable qu’un suivi court terme soit envisagé (ex. : entre
quelques jours et deux semaines).

4. Si le probleme est résolu au moment d’en faire le suivi, I'’étudiant-e convient d’informer
I’enseignant-e des développements, le cas échéant. L'enseignant-e peut aussi informer
I’étudiant-e des modalités de suivi envisagées avec les superviseur-es et répondant - es.

Lorsque cette premiere intervention ne suffit pas :

1. L’enseignant-e communique avec les superviseur-e et répondant-e, s'il y a lieu, afin de les
convier a une rencontre, idéalement dans le milieu de stage, afin de clarifier la situation, de
I’'analyser ensemble et d’identifier des pistes de solution avec I'étudiant-e.

2. Au terme de cette rencontre, les personnes présentes s’entendent sur leurs objectifs
communs, les stratégies pour les atteindre, leurs responsabilités respectives et un échéancier
pour le suivi de la situation.

3. Lorsque la situation exceptionnelle interroge la poursuite du stage, un Rapport de
I’enseignant-e en cas de difficultés (voir en Annexe) peut étre consigné au dossier de
I’étudian-e. Ce rapport integre une évaluation sommaire de la situation problématique
intégrant I'ensemble des points de vue ainsi que le plan d’action/d’apprentissage.
L’enseignant-e peut demander a chacun- e la rédaction d’une courte synthese de la situation
a consigner au dossier de I'étudiant-e. Ce rapport est envoyé a la chargée de formation
pratique.
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4. L’entente contenue dans ce rapport fait I'objet d’un suivi de la part de I'enseignant-e,
idéalement a I'intérieur de deux semaines.

Advenant que certains obstacles ou difficultés relevent principalement du milieu de stage ou de la
personne superviseure, la chargée de formation pratique communique avec la personne responsable du
milieu de stage pour I'informer de la situation et discuter de scénarios possibles pour corriger la situation.
Un changement de superviseur-e, de programme ou de service dans le milieu de stage peut étre envisagé.
Dans ce cas, I'enseignant-e se concerte avec I'étudiant- e, les personnes superviseure et répondante en
incluant la chargée de formation pratique et la personne responsable du milieu de stage. Un milieu de
stage, un-e étudiant-e ou un-e superviseur-e ne peut décider de mettre fin au stage de facon unilatérale.

8.4. Mesures exceptionnelles : replacement et prolongation

A la demande de I'enseignant-e, la chargée de formation pratique peut soutenir la réflexion entourant les
bienfaits potentiels d’un changement de milieu de stage. Changer de milieu de stage en cours de session
est une mesure d’exception et doit étre évité autant que possible, et ce, tout spécialement en stage
d’intégration 2. En stage d’intégration 1, un replacement en stage est difficilement envisageable aprés la
semaine de lecture. Un tel changement comporte plusieurs implications pour I'étudiant-e et les autres
personnes impliquées car tout doit étre repris depuis le début (pairage, contrat, visite terrain, rencontres
de début, intégration du milieu de stage et de I'équipe de travail, contrat pédagogique, etc.).
Conséquemment, les demandes de replacement sont encadrées et évaluées par |'enseignant-e et la
chargée de formation pratique. Lorsqu’un changement de milieu de stage est tenté, la chargée de
formation pratique n’est pas garante de trouver un nouveau milieu de stage pour I'étudiant-e. Sous
certaines conditions, les étudiant-es peuvent s’'impliquer dans la recherche de leur nouveau milieu de
stage en collaboration avec la chargée de formation pratique (ex. : milieu sans partenariat avec I'Ecole de
travail social, absence de conflit d’intéréts, il ne s’agit pas d’un CIUSSS ou d’un CISSS, etc.).

Lorsque la personne superviseure ou répondante n’est plus en mesure d’assumer son réle, elle explore
d’abord auprés de ses collegues les possibilités de remplacement afin que ses engagements aupres de
I’étudiant-e stagiaire et de 'UQAM soient honorés. Au besoin, la chargée de formation pratique évalue
ensuite les possibilités de transfert du role avec la personne responsable du milieu de stage. Lorsqu’il n’y
a pas de possibilité a I'interne, la chargée de formation pratique évalue la possibilité de confier le contrat
de supervision a I'externe avec le milieu qui identifie une personne répondante a l'interne.

Pour des raisons organisationnelles ou pédagogiques, une prolongation du stage peut étre envisagée en
concertation avec la chargée de formation pratique. A titre indicatif, ce prolongement peut s’étendre sur
2351 a 2 semaines afin de permettre a I’étudiant-e stagiaire d’intégrer un nouveau milieu de stage. S’il y
alieu, la chargée de formation pratique procede aux signatures d’'une nouvelle Confirmation de placement
en stage et d’'un nouveau contrat de supervision externe. Un réaménagement du temps hebdomadaire
de supervision individuelle est alors envisagé pour s’assurer que le stage demeure supervisé. Cette option
de prolongation implique également la disponibilité de I'enseignant-e pour assumer I'encadrement
pédagogique de I'étudiant-e stagiaire.

8.5. Echec

Lorsque les difficultés ménent & un constat d’Echec pour un cours de FP, I’étudiant-e rédige une réflexion
écrite. En cas d’interruption du stage, le dépot de la réflexion a I’'enseignant-e et a la chargée de formation
pratique peut attendre quelques semaines.

39



Voici le plan de la Réflexion écrite aprés un échec (3 pages) qui permet de faire le bilan de I'expérience de
FP et d’anticiper la reprise du cours :

e Quels sont les apprentissages tirés de mon expérience de FP (stage supervisé et supervision
collective)?

e Quelles conditions et stratégies sont envisagées pour composer avec les obstacles et relever les défis
rencontrés d’ici a la reprise?

e Lors de la reprise du cours de FP, comment je compte m’y prendre cette fois pour favoriser I'atteinte
des objectifs d’apprentissage?

Une rencontre est ensuite planifiée entre I'étudiant - e, I'enseignant-e et la chargée de formation pratique
pour faire le bilan de I'expérience en FP, comprendre les difficultés, les défis d’apprentissage et les
améliorations souhaitées en vue d’un replacement en stage. La chargée de formation pratique cible avec
I’étudiant-e les conditions a mettre en place pour la reprise du cours de FP. Au besoin, la réflexion écrite
pourrait étre retravaillée afin d’y intégrer les constats et les orientations qui ressortent de cette rencontre.
Avec l'autorisation de I'étudiant - e, la réflexion écrite sera transmise a I'enseignant-e concerné- e avant le
début de la session de reprise par la chargée de formation pratique (voir 'Annexe 3 : Autorisation de
communiquer des renseignements relatifs a la formation pratique).

Pour les demandes de modification et de révision de note, le Réglement des études de premier cycle
(numéro 5) concerne également les étudiant-es en stage (voir article 8.4.1 a FAnnexe 1).
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ANNEXE 1 : REPERES REGLEMENTAIRES

Article 5.13 du Réglement des études de premier cycle (Reglement numéro 5) concerne la Modification
d’inscription (Résolutions 2007-A-13507, 2007-A-13707, 2014-A-16457)

tout cours abandonné sans autorisation ou aprés les délais mentionnés a I'alinéa précédent recoit la note
échec;

Article 8.4.1 du Réglement des études de premier cycle (Réglement numéro 5) entourant I’Echec dans un
cours obligatoire (Résolution 2012-A-15504)

Sur la Reprise d’un cours (Article 8.4), I'article 8.4.1 prévoit ce qui suit :

L’étudiante, I'étudiant ayant subi un échec dans un cours obligatoire dans son programme est tenu de
reprendre ce cours. La ol les reglements facultaires et le comité de programme le permettent, la
directrice, le directeur du programme peut exceptionnellement autoriser I’étudiante, I’étudiant a
reprendre un cours jugé équivalent, suite a I'approbation du comité de programme. En cas d’échec lors de
la reprise d’un cours obligatoire, la directrice, le directeur ou la, le responsable du programme peut
donner a I'étudiante, I’étudiant une autorisation exceptionnelle pour s’inscrire une troisiéme fois a ce
méme cours. Cette autorisation doit étre consignée, communiquée a I'étudiante, I’étudiant et versée a
son dossier officiel, sous la garde du Registrariat.

Dans le cas d’un cours obligatoire, un échec subi lors de la premiére reprise, ou de la seconde reprise si
elle a été autorisée, conduit a I'exclusion du programme.

L’exclusion ne peut étre prononcée que par le Registrariat sur recommandation de la directrice, du
directeur, ou de la, du responsable du programme et de la doyenne, du doyen de la Faculté responsable
de ce programme.

Article 8.8 du Reglement des études de premier cycle (Réglement numéro 5) entourant I’Absence de
I’'Université

L’étudiante, I’étudiant qui n’a été inscrit a aucun cours pendant trois trimestres consécutifs doit
obligatoirement s’inscrire au quatrieme trimestre sans quoi son dossier devient inactif. Sur
recommandation de la directrice, du directeur, ou de la, du responsable du programme au Registrariat,
I’étudiante, I’étudiant peut étre autorisé a s’absenter pendant une période additionnelle d’au plus trois
trimestres tout en conservant un dossier actif. L’étudiante, I’étudiant dont le dossier est inactif doit
présenter une nouvelle demande d’admission dans les délais prévus a cette fin, avant de pouvoir s’inscrire
a un cours.

Article 8.9 du Reglement des études de premier cycle (Réglement numéro 5) entourant les Congés
parentaux (Résolution 2014-A-16457)

43



8.9.1 Congé de maternité

L’étudiante peut se prévaloir d’un congé de maternité d’une durée maximale de trois trimestres. Cette
période d’absence n’est pas comptabilisée dans la durée des études.

8.9.2 Congé de paternité

L’étudiant peut se prévaloir d’un congé de paternité d’une durée maximale de trois trimestres. Cette
période d’absence n’est pas comptabilisée dans la durée des études.

8.9.3 Congé pour adoption

L’étudiante, I’étudiant qui adopte légalement une, un enfant autre que celle, celui de sa conjointe, son
conjoint a droit a un congé d’une durée maximale de trois trimestres. Cette période d’absence n’est pas
comptabilisée dans la durée des études.

8.9.4 Autorisation de congé parental

L’étudiante, I’étudiant transmet sa demande de congé parental a la directrice, au directeur, ou a la
responsable, le responsable de son programme et ce dernier transmet sa recommandation au
Registrariat. Tout congé parental doit se terminer au plus tard 104 semaines aprés la naissance ou
I'adoption.

Politique d’échec de stage avant la date d’abandon administratif, Comité de programme de ler cycle, 25
mai 2016,

CONSIDERANT :

que tout étudiant a le droit d’abandonner un cours obligatoire et par conséquent un stage (article 5.13 du
reglement no 5; version 2020) au programme de ler cycle;

et que la reprise d’un cours obligatoire, suivant un échec, est possible (article 8.4 du réglement no5;
version 2020);

CONSIDERANT :

que le programme a expérimenté différents cas d’abandons administratifs (sans échec, avec ou sans
remboursement) de stage 1 ou 2 au cours des derniéres années;

que ces abandons avaient pour but d’éviter I’échec attribué par le.la superviseur -e et 'enseignant-e a la
coordination de stage;

qu’entre autres, ces échecs étaient liés a des fautes éthiques et déontologiques commises en stage
d’intervention sociale pour lequel I’étudiant-e doit étre évalué -e (article 7.2 du réglement no5;
version 2020);

CONSIDERANT :
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que la Faculté de I’éducation de 'UQAM s’est donné une politique de placement et de réalisation de
stages permettant de clarifier les conditions d’arrét de stage, arrét réputé étre un échec;

IL EST PROPOSE [... ]:

d’adopter cette « Politique d’échec de stage avant la date d’abandon administratif » au programme de
ler cycle en travail social et que celle-ci soit effective dés le 1er juin 2016.

Dans le cas oli une personne autorisée (coordonnateur.trice de stage, milieu de stage, Direction de
programme) demande un arrét de stage dés lors qu’il y a manquement grave en stage lié a I'atteinte des
objectifs pédagogiques ou que les régles éthiques et déontologiques sont enfreintes, I'arrét de stage doit
étre considéré comme un échec du stage en conformité avec le reglement no 5 des études de 1er cycle.

1. La note « E » sera alors inscrite au dossier de I'étudiant -e. De plus, rappelons que I’étudiant-e
stagiaire peut reprendre un cours suite a un échec selon I’article 8.4 du réglement no5;

2. Toutefois, selon la situation, la Direction de programme peut émettre un avis de restriction dans
la poursuite des études qui « assigne des objectifs pédagogiques et des modes de cheminement
particulier dont I'atteinte mettra fin a la période de probation »;

3. En méme temps, [la Direction] signifie a I’étudiant-e le délai a I'intérieur duquel les conditions
mettant fin a sa probation devront étre satisfaites » (art 8.3 du réglement no5);

4. Ce manquement grave doit étre lié a des difficultés importantes dans I’'un ou plusieurs des
objectifs pédagogiques prévus au contrat de stage;

et/ou lié a une faute éthique, voire déontologique. Par exemple : enfreindre le code d’éthique de
I'organisation d’accueil du stage;

et/ou a un non-respect des politiques et réglements de I'organisation d’accueil du stage;

7. la Direction du programme étudie et évalue la demande d’arrét de stage écrite en prenant
connaissance des rapports écrits des autres acteurs concernés (de I’étudiant-e stagiaire, du.de la
superviseur -e, de I’enseignant-e a la coordination de stage et du milieu d’accueil, le cas échéant). Elle fait
alors une recommandation au registrariat.

PROPOSITION appuyée [... ]

Couverture d’assurances
Assurance-accident
Assurance en responsabilité civile

Assurance en responsabilité professionnelle
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Le texte officiel actuel se retrouve au verso de la Confirmation de placement en stage, mais sa révision
de contenu est en cours depuis 2018 par la Faculté des sciences humaines et le Service des affaires
juridiques de 'UQAM.

L'Université, par sa participation au régime de la Commission de la santé et de la sécurité du travail, en
vertu de la Loi sur les accidents du travail du Québec, assure la protection de toutes les stagiaires qui
seraient victimes d'un accident dans un organisme d'accueil pendant la durée de leur stage et ce, partout
dans le monde.

L'Université détient a ses frais des polices d'assurance en responsabilité civile qui assurent une protection
pour les dommages que ses étudiantes causeraient a des tiers dans le cadre des activités reliées
directement au stage.

L'Université détient a ses frais des polices d'assurance en responsabilité professionnelle, qui assurent
une protection pour les dommages consécutifs a des services professionnels rendus par les stagiaires
ceuvrant dans le cadre d'un stage. Toutefois, la police en responsabilité professionnelle de 'université
s’applique si le stage est effectué sous la direction d’une professionnelle qui est membre en regle d’une
corporation ou d’une association régissant au Canada ou dans I'une des provinces ; sinon seule la police
en responsabilité civile de I'université s’applique.

Balises relatives aux absences dans les stages en travail social

Mise en contexte :

La Loi visant a assurer la protection des stagiaires en milieu de travail
(http://www?2.publicationsduquebec.gouv.qc.ca/dynamicSearch/telecharge.php?type=5&file=2022C2F.P
DF), donne le droit aux stagiaires de s’absenter :

e « pendant 10 journées par année pour cause de maladie, pour remplir des obligations reliées a la
garde, a la santé ou a I'éducation de son enfant ou de I’'enfant de son conjoint ou en raison de
I’état de santé d’un parent ou d’une personne pour laquelle le stagiaire agit comme proche
aidant (...)» (art. 11)

e « pendant cing journées a I'occasion du déces ou des funérailles de son conjoint, de son enfant
ou de I'enfant de son conjoint, de son pére, de sa mére, d’un frére ou d’une sceur.» (art. 12)

e « pendant une journée a I'occasion du déces ou des funérailles d’'un gendre, d’une bru, de I'un
de ses grands-parents ou de I'un de ses petits-enfants de méme que du pere, de la mere, d’'un
frére ou d’une sceur de son conjoint.» (art. 13)

e « pendant une journée le jour de son mariage ou de son union civile. » (art. 14)

e « pendant cing journées a I'occasion de la naissance de son enfant, de I'adoption d’un enfant ou
lorsque survient une interruption de grossesse a compter de la vingtiéme semaine de grossesse.
» (art.15)
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Repeéres pour les décisions des enseighant:-es

Les enseignant-es sont responsables d’analyser les situations et d’identifier des solutions pour
compléter le stage en fonction de la progression dans les apprentissages.

Sur le plan pédagogique, il s’agit d’évaluer les situations au cas-par-cas, afin de déterminer s’il est
nécessaire de prévoir le rattrapage d’heures de stage manquées. Il est toutefois important de maintenir
la qualité de la formation, ce qui conduit a viser autant que possible I'atteinte de 'ensemble des heures
de stage prévues a notre programme de ler cycle.

Les étudiant-es doivent démontrer qu’elles/ils ont réalisé les apprentissages visés a la fin de chaque
cours de formation pratique (1, 2 et 3). La décision relative a la réussite du cours appartient aux
enseignant-es, qui peuvent donc demander a rattraper une partie ou I’'ensemble heures de stage
manquées si les objectifs d’apprentissages ne sont pas atteints.

Balises pour les différents cas de figure

a. En cas d’absence pour raison COVID (test positif, présence de symptémes, personne non-
vaccinée en contact étroit avec une personne COVID+, le formulaire suivant est a remplir :
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=Gk7LEtpCHEMQ4Xp6I1NQb9Go2reaaxNDp2MejE
70 _3xUOU5VRUAITEIBQIYOQkIJZT1ZFQIc3QTI3VC4u

b. Les activités de formation peuvent se poursuivre a distance, dans la mesure du possible. Par ex. :
télépratique, réalisation d’activités formatives liées au stage a valider avec I'enseignant-e, etc, afin de
minimiser la compromission de I'atteinte des objectifs de la formation pratique.

c. Des jours manqués peuvent étre rattrapés en ajoutant des journées supplémentaires de stage
les lundis ou vendredis.

d. Le stage pourrait étre prolongé apreés la fin de la session.

e. Dans le cas ol plus de 70h ont été manquées, I'enseignant.e et la chargée de formation pratique
devront établir un plan pour la finalisation du stage (récupération d’heures pendant et apres la session,
modalités alternatives prévues pour compléter les apprentissages, etc.) ou son report a I'année suivante.

f. Si I'absence se prolonge au-dela des jours prévus par a loi et que I'étudiant.e a une attestation
médicale, il est possible d’abandonner la session sans mention d’échec et sans frais de scolarité.

g. Apres 2 jours consécutifs d’absence, I'étudiant.e devra fournir une attestation médicale de son
état de santé ou de celui de la personne dont iel a la charge.
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ANNEXE 2 : RAPPORT DE L’'ENSEIGNANT-E EN CAS DE DIFFICULTES

CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Sigle et groupe-cours : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Période du stage concerné : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Du: Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date. Au: Cliquez ou appuyez ici pour entrer une
date.

Nombre d’heures réalisées en stage a ce jour : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Nom de I’étudiant-e stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Code permanent : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Nom de la personne répondante : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Nom de la personne superviseure : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Nom de 'enseignant-e : Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

1. RESUME DE LA SITUATION

1.1. Qui a nommé la situation problématique? A qui? A quel moment? Pour quelles raisons?
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

1.2. Lasituation problématique concerne qui? Une personne, une dyade, un groupe de personnes?
Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

1.3. Quel est le point de vue et les pistes de solution selon les personnes concernées?

e Stagiaire Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

e Superviseur-e Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

e Répondant-e, s’il y a lieu Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

e Autre, si nécessaire Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
1.4. Analyse de I'enseighant-e : Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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1.5. Quelles sont les démarches (dates et contenu) effectuées pour tenter de résoudre la situation
et quelles retombées ont-elles eu sur la progression des apprentissages?

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

1.6. S’il y a lieu, quel est le plan d’apprentissage (objectif, stratégies, responsabilités des personnes
impliquées, échéancier)

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

2. EN SITUATION D’ECHEC

2.1. Cette situation meéne-t-elle a un échec ? Oui [0 Non O

Justifiez votre décision en vous référant aux conditions de succes (voir la section sur I’évaluation en
formation pratique). Cliquez ici pour entrer du texte.

2.2. Comment I’étudiant-e stagiaire réagit a cette décision et qu’est-ce qu’il ou elle en comprend?
Précisez. Cliquez ici pour entrer du texte.

2.3. Est-ce que ce constat d’échec fait consensus? Oui [1 Non []

Précisez. Cliquez ici pour entrer du texte.

Est-ce que les personnes superviseure et répondante (s’il y a lieu) ont été informées de I'échec?
Oui O Non U

Précisez. Cliquez ici pour entrer du texte.

2.4. Est-ce qu’il y a eu décision d’interrompre le stage et, si oui, est-ce que le milieu de stage en a
été informée? Oui [J Non [

Précisez. Cliquez ici pour entrer du texte.

***N’oubliez pas de faire parvenir ce rapport par courriel a la chargée de formation pratique, au plus
tard 5 jours ouvrables en cas d’échec ou d’arrét définitif du stage***
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ANNEXE 3 : AUTORISATION DE COMMUNIQUER DES RENSEIGNEMENTS
RELATIFS A LA FORMATION PRATIQUE

CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Je, soussigné-e, Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte., en ma qualité d’étudiant-e

Autorise I'Ecole de travail social a faire parvenir & mon ou ma future enseignant-e de formation pratique
les renseignements suivants :

O Rapport de I'enseignant-e en cas de difficultés;
O Aménagements proposés par le BIRE;

O Réflexion post-échec;
O

Autre : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Signature : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Etudiant-e

Date: Cliguez ou appuyez ici pour entrer une date.
Année/Mois/Jour

Signature : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Chargée de formation pratique

Date: Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.
Année/Mois/Jour

SIGNATURE ELECTRONIQUE : En remplissant un contrat, rapport, évaluation, formulaire, il est important
de savoir que le courriel de transmission fait office de signature officielle. Il est donc primordial que les
étudiant-es utilisent leur courriel UQAM lors de communications académiques. Egalement, il s’avére
nécessaire de conserver ce courriel, afin qu’il préserve sa valeur juridique de preuve en vertu de la Loi
concernant le cadre juridique des technologies de I'information (LRQ, c-1.1)
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ANNEXE 4 : MODELE D’AUTORISATION POUR ENREGISTREMENTS ET AUTRES

CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Je, soussigné-e Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Nom

Autorise I'étudiant-e stagiaire Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Nom

Afaire les :
Il Enregistrements audios
Il Enregistrements vidéo
O Autres : Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte. (préciser).

Et a les utiliser pour les fins pédagogiques suivantes :Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte..

J'autorise I'usage d’enregistrements et des autres documents indiqués conditionnellement au respect de
mon droit a la confidentialité et a 'anonymat.

Modalités de conservation : Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

J'ai été informée que j’ai le droit de révoquer mon autorisation verbalement a tout moment.

Moyens qui seront pris pour assurer la destruction des enregistrements/documents : Cliqguez ou appuyez
ici pour entrer du texte.

Signature de la personne concernée ou autorisée : Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Date: Cliguez ou appuyez ici pour entrer une date.
Année/Mois/Jour

Nom de la personne témoin a la signature: :  Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Signature de la personne témoin : Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Date: Cliguez ou appuyez ici pour entrer une date.
Année/Mois/Jour

N.B. On doit s’assurer que les signataires de cette formule sont autorisés a le faire conformément aux
textes législatifs en vigueur. Et le cas échéant, priére de mentionner a quel titre (curateur, représentant
légal ou titulaire de I'autorité parentale) la personne est autorisée a signer.
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ANNEXE 5 : AVIS A L’EGARD DE LA SUPERVISION DE STAGIAIRES A DISTANCE

Destinataires

Professeur-es et enseignant-es des cours de formation pratique
Superviseur-es et milieux de stage

Etudiant-es stagiaires

Mise en contexte : En février 2020, I"Assemblée départementale de notre Ecole a été saisie d’un
qguestionnement portant sur les modalités de supervision a distance des stages. La professeure Anne-
Marie Piché et la chargée de formation pratique, Dominique Allaire, ont été mandatées pour explorer la
question et elles ont déposé leur avis le 7 mai. Vu le contexte de pandémie, la question concerne de
maniére plus large les modalités de stages. C’est pourquoi les directions d’Ecole et des programmes voient
cet avis comme un outil de référence afin d’aider a coordonner et soutenir le travail des professeurs.es,
enseignants.es, employés.es, étudiants.es et milieux dans la mise en ceuvre des stages en 2020-21.

Le comité exécutif de I'Ecole, 25 mai 2020

RECOMMANDATIONS A L’EGARD DE LA SUPERVISION DE STAGIAIRES A DISTANCE

« La télépratique est I'exercice d’'une profession réglementée a distance a I'aide des technologies de
I'information et de la communication (TIC). Elle comprend la téléconsultation, la téléexpertise, la
télésurveillance et la téléassistance. Les activités qui y sont liées sont I'information auprés du public par
les TIC, la supervision a distance, les services professionnels a distance et la transmission de données
confidentielles au format numérique » (dans Percées du numérique dans la pratique professionnelle en
santé et relations humaines, CEFRIO et CIQ, 2016).

Reconnaissant que des contextes de supervision des stagiaires peuvent nécessiter que des superviseurs
aient recours a la supervision a distance, I'Ecole de travail social a pris en compte les régles balisant cette
pratique professionnelle. Des consultations ont eu lieu aupres des services informatiques de 'UQAM ainsi
que I'OTSTCFQ. La recommandation d’une plateforme de communication électronique doit répondre aux
Normes de télépratique pour les travailleurs sociaux et les thérapeutes conjugaux et familiaux (OTSTCFQ,
2017) pour assurer la sécurité et la confidentialité des données prévues, et ce, par le respect des critéres
suivants :

a) Les données doivent étre cryptées ou chiffrées ;

b) Un mot de passe doit étre utilisé ;

c) La plateforme doit recourir a un pare-feu.

Ainsi, nos vérifications aupres de la Direction des services informatiques nous permettent de
recommander le recours a Zoom UQAM. Les étudiant- es, qui ont eux-elles-mémes accés a Zoom UQAM,
auront la responsabilité de lancer I'invitation pour les séances de supervision. En effet, il ressort de nos
vérifications que Zoom UQAM permet de configurer par réunion I'utilisation d’un mot de passe, assure le
chiffrement ou cryptage des données et recourt a plusieurs pares-feux.

Anne-Marie Piché, professeure
Dominique Allaire, chargée de formation pratique, 7 mai 2020
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ANNEXE 6 : CONTRAT PEDAGOGIQUE

CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

UNIVERSITE DU QUEBEC A MONTREAL
ECOLE DE TRAVAIL SOCIAL
FORMATION PRATIQUE PROPEDEUTIQUE (TRS6840-6850)

Ce document est transmis a I’enseignant.e selon ses préférences (ex.: SharePoint, courriel, Moodle).

1. COORDONNEES GENERALES
Nom de la personne stagiaire Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Code permanent Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Téléphone Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Courriel Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Sigle du cours de FP TRS6840 [1 ou TRS6850 [
Modalités du stage Du : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.
e Période: Au : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.
e Nombre d’heures : 1276 hrs

e Nombre de jours par semaine : | [14 jours

Milieu de stage :
e Programme/service :
e Adresse postale : e Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Nom de la personne superviseure:
e Téléphone:

e Courriel : e Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Nom de la personne répondante,

s’il y a lieu :

e Téléphone:

e Courriel : e Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Nom de la personne enseignante :
o Téléphone:

»  Courriel : « Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
La personne stagiaire a avisé le Projet de stage en milieu de travail
milieu de stage de ces conditions | Mesures d’accommodement du BIRE
particuliéres : Réflexion post-échec
Autres :
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2. CADRE PEDAGOGIQUE

Le contrat est une entente entre les personnes stagiaire, enseignante, superviseure et répondante (s’il y a
lieu) concernant les conditions pédagogiques et les activités d’apprentissages prévues pour atteindre les
objectifs d’apprentissage de la formation pratique de la propédeutique en travail social a 'UQAM. Ce
contrat permet aux acteurs d’avoir une vision commune concernant leurs attentes, leurs réles, les objectifs
a atteindre, le déroulementdu stage, les activités d’apprentissage et leur échéancier. Les
objectifs d’apprentissage sont les mémes pour I'ensemble des stagiaires. Par ailleurs, les activités
identifiées peuvent changer pour s’ajuster en cours de stage, et ce, en concertation avec I'ensemble des
acteurs.

Rappelons que les stagiaires sont responsables de la rédaction du contrat pédagogique qui est élaboré
en collaboration avec leur personne superviseure (et répondante, s’il y a lieu).

La répartition des activités d’apprentissage dans le cadre des jours de stage s’ajuste en fonction des
objectifs d’apprentissage. En raison de la diversité des pratiques dans les milieux de stage et des
trajectoires des stagiaires, il est difficile d’établir une norme quantitative sur le nombre d’activités
requises (hombre de “suivis”, de « dossiers », de projets, etc.). Cependant, voici certains reperes pour
planifier et répartir les activités d’apprentissages selon leur type (intégration, formation, intervention).

Répartition selon le type d’activités d’apprentissage

Répartition selon le type

PeetiaS CPer s Stage d’intégration 1 (TRS6840)  [Stage d’intégration 2 (TRS6850)

e Intégration des stagiaires dans
leur milieu de stage.
e Connaissance et analyse

Maitrise du processus

émergente du rdle du travail d’intervention sociale et de ses
Traits dominants des social en contexte. fondements
apprentissages e Initiation au processus e Autonomie d'action
d’intervention sociale dans ce [ Niveau de connaissances
milieu. analytique
e Niveau de connaissances
descriptif
% de temps consacré aux activités en stage supervisé (hors UQAM)
Type 1 : activités d’'intégration 20% 10%
Type 2 : activités de formation 40 % 10%
Type 3 : activités d’intervention 40 % 80 %

Advenant qu’une partie des heures de stage se déroule exceptionnellement a I’extérieur du milieu (ex.: en
ligne, au téléphone depuis le domicile, etc.), il importerait d’ajouter une note en bas de page dans le
contrat pour en préciser les modalités et conditions (nombre d’heures de stage prévues a distance,
justifications de la modalité choisie, puis conditions pour assurer la conduite éthique et le respect des
régles de confidentialité, etc.).
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Ventilation des heures

Rappelons que le Reéglement des études de premier cycle no 5 de 'lUQAM établit qu’un cours comporte
un ensemble d’activités d’apprentissage, ce qui inclut les heures de présence (université, stage supervisé)
et les heures de travail personnel.

Les heures d’activités comprennent :
d. des heures de présence a I’'Université (supervision collective);

e. des heures de présence a 'extérieur de I'Université (stage, supervision, formations a I'externe,
etc.);

f. des heures de travail personnel variables (lectures, rédaction du journal de bord, préparation des
supervisions, etc.).

Supervision

La supervision individuelle est le dispositif pédagogique privilégié pour favoriser la progression des
apprentissages et |'atteinte des objectifs en stage. Il s’agit d’un processus continu d'échange permettant
de faire des liens entre les expériences de stage et la pratique du travail social, et ce, afin de soutenir le
développement personnel et professionnel des stagiaires. Le cadre formel de la supervision individuelle
(moment planifié et structuré a durée déterminée) permet de faire I'analyse réflexive d’expériences de
stage en favorisant l'intégration des savoirs (d’expériences, pratiques, méthodologiques et théoriques),
les liens théorie-pratique et le développement de I'identité professionnelle. Autant que possible et avec
I'accord du milieu de stage, il importe que les superviseur-es aient accés a la pratique concréte des
stagiaires (observations directes, enregistrements vidéo ou audio d’interventions, etc.). La création d’une
alliance pédagogique et le cadre sécuritaire des échanges en supervision individuelle sont des leviers pour
soutenir la progression des apprentissages des stagiaires et le développement de leur posture réflexive,
éthique et critique.

Fréquence et durée des rencontres de supervision formelle (minimum 2 heures de supervision/semaine):
e Jour et heure prévue pour la supervision individuelle (2 heures ou 1 heure min./semaine

avec une supervision de groupe complémentaire) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du
texte.

e Autres modalités de supervision, s’il y a lieu : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

e Documents a fournir (ex. : journal de bord, fichier audio ou vidéo, documents écrits, ordre
du jour, etc.) et temps de préparation envisagé pour la personne stagiaire : Cliquez ou appuyez
ici pour entrer du texte.

Attentes des différentes personnes impliquées :

e Attentes et demandes particuliéres de la personne stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour
entrer du texte.
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e Attentes et demandes particulieres de la personne superviseure : Cliquez ou appuyez ici
pour entrer du texte.

e Attentes et demandes particulieres de la personne répondante, s’il y a lieu: Cliquez ou
appuyez ici pour entrer du texte.

e Attentes et demandes particulieres de I'enseignant.e : Cliquez ou appuyez ici pour entrer

du texte.
3. OBJECTIFS, ACTIVITES D’APPRENTISSAGE ET ECHEANCIER
Objectif 1. Situer son milieu de Activités d’apprentissage Echéancier
stage et le réle du travail social et fréquence (voir exemples en Annexe)
dans une communauté et en

contexte

1. Connaitre et décrire son
milieu de stage et ses
contextes
(organisationnel,
communautaire,
juridique, culturel,
historique, politique et
scientifique)

2. Repérer et analyser les
besoins des personnes
desservies par le milieu de
stage, leurs
problématiques
spécifiques

3. Etablir des liens entre les
problématiques ciblées et
les connaissances
théoriques et
méthodologiques
acquises en cours de
formation

4. Comprendre l'articulation
des rapports entre le
milieu de stage et les
divers acteurs interpellés
par les problématiques
ciblées
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Objectif 2. Analyser la situation et
planifier I’action

Activités d’apprentissage

et fréquence (voir exemples en Annexe)

Echéancier

1.

Repérer les types de
demandes et les besoins
dans le milieu et
s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse
des situations

Réaliser des évaluations
psychosociales, du
fonctionnement social, de
la demande ou des
dynamiques collectives

Définir des objectifs et des
stratégies d’action en
collaboration avec les
personnes concernées

Mettre en ceuvre de fagon
concertée une
planification continue ou
ponctuelle
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Objectif 3. Intervenir, ajuster son
action et évaluer le processus
d’intervention

Activités d’apprentissage

et fréquence (voir exemples en Annexe)

Echéancier

1.

Identifier et mobiliser ses
connaissances théoriques
et méthodologiques

S’engager dans des
activités concretes liées a
la réalisation d’un plan
d’action ou
d’intervention

Développer et démontrer
sa capacité a intervenir
de facon autonome en
utilisant les

différents modes
d’intervention
appropriés

Documenter les
interventions et leur
déroulement, analyser la
pertinence et les
retombées des
interventions choisies et
ajuster le plan en
fonction de I'évolution de
la situation
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Objectif 4. Démontrer sa capacité Activités d’apprentissage Echéancier
d’agir de maniére professionnelle et fréquence (voir exemples en Annexe)

1. Faire preuve d’éthique, se
référer aux regles
déontologiques du travail
social et développer une
posture réflexive

2. S’intégrer dans une équipe,
collaborer et travailler avec
d’autres professionnel.les

3. S’adapter et montrer une
ouverture a
I'apprentissage

4. ldentifier et faire appel aux
soutiens nécessaires
durant son stage

5. Communiquer avec les
divers acteurs et
professionnel.les
concerné.es tout en
suscitant leur
collaboration

4. SIGNATURES®

La signature de ce contrat indique que toutes les personnes impliquées :
1. S’entendent sur la version finale du contrat pédagogique;
2. Ont pris connaissance du Guide des stages ets’engagenta le respecter, lequel prévoit,
entre autres, le respect du Code de déontologie de I'OTSTCFQ.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.
Etudiant-e Date

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.
Superviseur-e Date

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.
Répondant-e, s’il y a lieu Date

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte. Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.
Enseignant-e Date

% En vertu de la Loi concernant le cadre juridique des technologies de I'information (LRQ, ¢-1.1), transmettre un
contrat, un rapport, une évaluation, un formulaire par courriel peut faire office de signature officielle.
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ANNEXE DU CONTRAT PEDAGOGIQUE

Exemples d’activités d’apprentissage a prévoir au contrat pédagogique :

Activités d’intégration
e Participation aux réunions d’équipe;
e Participation a des réunions du conseil d’administration;
e Participation a des comités consultatifs ou de travail;
e Participation aux réunions syndicales;
e Lecture du rapport annuel ou du compte-rendu de I'assemblée générale;
e Lecture sur l'offre de services du milieu et celle des partenaires;
e Lecture sur le code d’éthique du milieu;
e Visite du quartier et de différentes ressources;
e Rencontres avec les différents professionnels impliqués dans le milieu;
e Rencontre avec des gestionnaires, des organisateurs communautaires, des informateurs
clés;
e Visites de sites web, etc.

Activités de formation
e Préparation et rencontres de supervision;
e Lectures de politiques, d’articles de lois;
e Lecture sur des problématiques sociales, des approches, des pratiques et des modalités
d’intervention privilégiées;
e Participation a des conférences-midi ou d’autres activités de formation organisées dans
le milieu de stage;
e Formation sur le code de déontologie de I'OTSTCFQ;
e Participation a des groupes d’échange et de réflexion, des conférences, des journées
d’étude, des sessions de formation;
e Visionnement de vidéos sur les pratiques, approches, modeles d’intervention et les
problématiques;
e Engagement et interactions avec les autres stagiaires et I'enseignant.e en supervision
collective a 'UQAM;
e Modalité d’évaluation de la portion supervision collective a 'lUQAM (travaux écrits,
présentation, entrevue finale, etc.).

Activités d’intervention
e Observations/co-interventions/interventions avec...;
e Accueil, orientation, références;
e Accompagnement de différents acteurs du milieu;
e Analyse et évaluation de besoins, de situations d’intervention;
e Participation ou réalisation de plans d’interventions (Pl), de plans d’intervention
interdisciplinaires (Pll), de plan de services individualisés intersectoriels (PSII) avec ...;
e Interventions formelles et informelles avec...;
e Interventions téléphoniques, en ligne, a domicile, en milieux de vie;
¢ Interventions individuelles, familiales, de réseaux;
Planification, organisation, gestion, coordination, animation d’activités d’intervention de
groupe ou d’action collective;
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e Prises en charge de cas ou de projets, activités, suivis, dossiers;

e Participation aux discussions de cas en rencontres d’équipe ou en équipe multi ou
interdisciplinaire;

e Communication/concertation/coordination clinique avec les différents acteurs
impliqués;

e Lecture et tenue de dossier;

e Rédaction de rapports d’évaluation, de procés-verbaux, etc.;

e Développement ou participation au développement d’outils d’interventions;

e Rédaction de feuillets, de tracts ou autres documents écrits en lien avec I'intervention
dans le milieu de stage;

e Participation et animation de projets ou d’activités de collectes de données, de sondages
avec...;

e Participation, coanimation, animation d’interventions de groupe, de groupes d’action
sociale ou de rencontres de comités de travail, de concertation, d’information, de réflexion,
de sensibilisation, de conscientisation, de mobilisation collective, de lutte, de négociation, de
conciliation ou de médiation;

e Préparation de conférences de presse, dossiers de presse;

e Préparation d’ordres du jour, de budget, etc.
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ANNEXE 7 : STAGES D’INTEGRATION 1 ET 2 AVIS MI ET FIN DE SESSION DES
STAGIAIRES

CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 1 (TRS6840) - Avis de mi-
session des stagiaires

Ce formulaire comprend une premiére section sur les conditions pédagogiques, et une seconde sur la
progression de vos apprentissages.

Votre avis permet aux personnes enseignantes de contextualiser leur évaluation de la progression de vos
apprentissages, d’évaluer votre propos a I'écrit et de faire le suivi des collaborations entre I'Ecole, votre
milieu de stage et la personne qui vous supervise.

1.Nom et prénom :Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

2.Adresse courriel : Cliqguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3.Nom et prénom de la personne superviseure : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4.Nom et prénom de la personne répondante (s'il y a lieu) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
5.Nom du milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

6.Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

Section sur les conditions pédagogiques
7.Avez-vous bénéficié minimalement d'une rencontre formelle* de supervision individuelle par semaine ?

*Une rencontre formelle de supervision se distingue de 'accompagnement quotidien et du debriefing. Dans un
espace réflexif partagé, il s'agit d'un processus continu d'échange superviseur-e-stagiaire favorisant les liens entre
les activités de stage et la pratique professionnelle en travail social. Le cadre formel des rencontres de supervision
individuelle permet I'analyse réflexive d’expériences de stage, la progression des apprentissages et le développement
de l'identité professionnelle des stagiaires.

L] Oui
L[] Non

8. Précisez les modalités de supervision dont vous bénéficiez (individuelle, groupe, combinée) et leur cadre
(moment dans la semaine, durée, déroulement).

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
9. Est-ce que le milieu de stage (incluant votre personne répondante, s'il y a lieu) a respecté ses

engagements concernant les conditions matérielles (ex.: espace de travail dédié, accés a un téléphone et
a un ordinateur)?
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L] Oui
[ Non
Commentaire: Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

10. Est-ce que le milieu de stage a respecté ses engagements concernant les activités d'apprentissage
prévues au contrat pédagogique (activités d'intégration, de formation et d'intervention)?

L] Oui
] Non
Commentaire: Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Progression des apprentissages en vue d'atteindre les objectifs du stage
d’intégration 1

En vue de compléter cette section, vous pouvez vous référer aux indicateurs de réussite de la grille
d'évaluation officielle (Annexe du guide de stages) et a votre contrat pédagogique. Rappelez-vous qu'au
1°" cours-stage, nous visons un niveau de connaissances descriptives.

Pour chacun des objectifs généraux, vous trouverez ci-dessous les objectifs spécifiques qui y sont liés. Vous
étes invités a cocher I'affirmation qui se rapproche le plus de votre situation, a justifier votre avis pour
chacun des objectifs et, finalement, a identifier les priorités et les ajustements envisagés d'ici la fin cours-
stage TRS6840.

Objectif 1. Situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique);

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques;

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation;

e Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[1 La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

11. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant |'objectif 1.

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 2. Analyser la situation et planifier I'action.
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e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse des situations;

e Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives;

e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées;

e  Mettre en ceuvre de facon concertée une planification continue ou ponctuelle.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[] La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

12. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I’objectif 2.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d'intervention.

e Identifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques;

e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention;

e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de facon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés;

e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

13. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive;

e S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les;

e  S’adapter et montrer une ouverture a |I'apprentissage;

e |dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage;

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné-es tout en suscitant leur
collaboration.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.
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[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.
[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

14. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 4.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

15. Avis général sur la progression des apprentissages au 1" stage d’intégration, défis et ajustements
envisagés d'ici la fin de la session.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

16. Souhaitez-vous que votre enseignant.e fasse un suivi auprés de vous, de la personne qui vous
supervise, du milieu de stage ? Si oui, a quel sujet?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 1 (TRS6840) - Avis de fin de
session des stagiaires

Ce formulaire comprend une premiére section sur les conditions pédagogiques, et une seconde sur votre
autoévaluation de I'atteinte des objectifs de formation pratique.

Votre avis permet aux personnes enseignantes de contextualiser leur évaluation de |'atteinte des objectifs
du 1° stage d’intégration, d’évaluer votre propos a I'écrit et de faire le suivi des collaborations entre
I'Ecole, votre milieu de stage et la personne qui vous supervise.

1.Nom et prénom :Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

2.Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3.Nom et prénom de la personne superviseure : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4.Nom et prénom de la personne répondante (s'il y a lieu) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
5.Nom du milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

6.Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

Section sur les conditions pédagogiques
7.Avez-vous bénéficié minimalement d'une rencontre formelle* de supervision individuelle par semaine ?

*Une rencontre formelle de supervision se distingue de 'accompagnement quotidien et du debriefing. Dans un
espace réflexif partagé, il s'agit d'un processus continu d'échange superviseur-e-stagiaire favorisant les liens entre
les activités de stage et la pratique professionnelle en travail social. Le cadre formel des rencontres de supervision
individuelle permet I'analyse réflexive d’expériences de stage, la progression des apprentissages et le développement
de l'identité professionnelle des stagiaires.

[] Oui
] Non

8. Précisez les modalités de supervision dont vous bénéficiez (individuelle, groupe, combinée) et leur cadre
(moment dans la semaine, durée, déroulement).

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
9. Est-ce que le milieu de stage (incluant votre personne répondante, s'il y a lieu) a respecté ses

engagements concernant les conditions matérielles (ex.: espace de travail dédié, accés a un téléphone et
a un ordinateur)?

L] Oui
L1 Non
Commentaire: Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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10. Est-ce que le milieu de stage a respecté ses engagements concernant les activités d'apprentissage
prévues au contrat pédagogique (activités d'intégration, de formation et d'intervention)?

L] Oui
] Non
Commentaire: Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Autoévaluation de 'atteinte des objectifs du stage d’intégration 1

En vue de compléter cette section, vous pouvez vous référer aux indicateurs de réussite de la grille
d'évaluation officielle (Annexe du guide de stages) et a votre contrat pédagogique. Rappelez-vous qu'au
1°" cours-stage, nous visons un niveau de connaissances descriptives.

Pour chacun des objectifs généraux, vous trouverez ci-dessous les objectifs spécifiques qui y sont liés. Vous
étes invités a cocher I'affirmation qui se rapproche le plus de votre situation, a justifier votre avis pour
chacun des objectifs et, finalement, a identifier les défis et les pistes d’approfondissements envisagés pour
le 2¢ cours-stage (TRS6850).

Objectif 1. situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique);

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques;

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation;

e Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées.

[] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[1 La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

11. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 1.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 2. Analyser la situation et planifier I’action.

e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse des situations;

e Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives;

e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées;
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e  Mettre en ceuvre de facon concertée une planification continue ou ponctuelle.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[] La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

12. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant |'objectif 2.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d'intervention.

e I|dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques;

e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention;

e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de fagcon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés;

e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[] La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

13. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I’objectif 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive;

e  S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les;

e  S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage;

e |dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage;

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné-es tout en suscitant leur
collaboration.

[] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

14. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant |'objectif 4.
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Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

15. Avis général sur I'atteinte des objectifs, défis et approfondissements envisagés pour le 2¢ cours-stage
(TRS6850).

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

16. Souhaitez-vous que votre enseignant.e fasse un suivi auprés de vous, de la personne qui vous
supervise, du milieu de stage ? Si oui, a quel sujet?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 2 (TRS6850) - Avis de mi-
session des stagiaires

Ce formulaire comprend une premiéere section sur les conditions pédagogiques, et une seconde sur la
progression de vos apprentissages.

Remplir ce formulaire soutient le développement de votre posture réflexive et permet a votre
enseignant-e d'évaluer votre propos a I’écrit concernant la progression de vos apprentissages. Votre avis
lui permet également de contextualiser son évaluation et de faire le suivi des collaborations entre I'Ecole,
votre milieu de stage et la personne qui vous supervise.

1.Nom et prénom :Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

2.Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3.Nom et prénom de la personne superviseure : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4.Nom et prénom de la personne répondante (s'il y a lieu) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
5.Nom du milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

6.Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

Section sur les conditions pédagogiques
7.Avez-vous bénéficié minimalement d'une rencontre formelle* de supervision individuelle par semaine ?

*Une rencontre formelle de supervision se distingue de I'accompagnement quotidien et du debriefing. Dans un
espace réflexif partagé, il s'agit d'un processus continu d'échange superviseur-e-stagiaire favorisant les liens entre
les activités de stage et la pratique professionnelle en travail social. Le cadre formel des rencontres de supervision
individuelle permet I'analyse réflexive d’expériences de stage, la progression des apprentissages et le développement
de l'identité professionnelle des stagiaires.

[] Oui
] Non

8. Précisez les modalités de supervision dont vous bénéficiez (individuelle, groupe, combinée) et leur cadre
(moment dans la semaine, durée, déroulement).

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
9. Est-ce que le milieu de stage (incluant votre personne répondante, s'il y a lieu) a respecté ses

engagements concernant les conditions matérielles (ex.: espace de travail dédié, accés a un téléphone et
a un ordinateur)?

L] Oui
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L] Non
Commentaire: Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

10. Est-ce que le milieu de stage a respecté ses engagements concernant les activités d'apprentissage
prévues au contrat pédagogique (activités d'intégration, de formation et d'intervention)?

L] Oui
L] Non
Commentaire: Cliqguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

12. Souhaitez-vous que votre enseignant.e fasse un suivi aupres de vous, de la personne qui vous
supervise, du milieu de stage ? Si oui, a quel sujet?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Section sur I'atteinte des objectifs de formation pratique

En vue de compléter cette section, référez-vous aux indicateurs de réussite de la grille d'évaluation
officielle (Annexe du guide de stages) et a votre contrat pédagogique. Rappelez-vous qu'au 2¢ cours-stage,
nous visons un niveau de connaissances analytiques.

Pour chacun des objectifs généraux, vous étes invité.es a justifier votre avis et a envisager quelques pistes
d’approfondissement.

Objectif 1. Situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique);

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques;

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation;

e Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

L1 Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

13. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 1.

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Objectif 2. Analyser la situation et planifier I'action.
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e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse des situations;

e Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives;

e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées;

e  Mettre en ceuvre de facon concertée une planification continue ou ponctuelle.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[] La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

14. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I’objectif 2.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d'intervention.

e Identifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques;

e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention;

e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de facon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés;

e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

15. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I’objectif 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive;

e S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les;

e  S’adapter et montrer une ouverture a |I'apprentissage;

e |dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage;

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné-es tout en suscitant leur
collaboration.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.
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[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.
[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

16. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 4.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

17. Avis général sur la progression des apprentissages au 2° cours-stage, défis et ajustements envisagés
d'ici la fin de la session.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

18. Souhaitez-vous que votre enseignant.e fasse un suivi auprés de vous, de la personne qui vous
supervise, du milieu de stage ? Si oui, a quel sujet?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 2 (TRS6850) - Avis de fin de
session des stagiaires

Ce formulaire comprend une premiére section sur les conditions pédagogiques, et une seconde
I'autoévaluation des objectifs de formation pratique.

Votre avis permet aux personnes enseignantes de contextualiser leur évaluation de I'atteinte des objectifs
du 2¢ cours-stage. Remplir ce formulaire soutient le développement de votre posture réflexive et permet
a votre enseignant-e d'évaluer votre propos a I’écrit.

1.Nom et prénom :Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

2.Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3.Nom et prénom de la personne superviseure : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4.Nom et prénom de la personne répondante (s'il y a lieu) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
5.Nom du milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

6.Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

Section sur les conditions pédagogiques
7.Avez-vous bénéficié minimalement d'une rencontre formelle* de supervision individuelle par semaine ?

*Une rencontre formelle de supervision se distingue de I"'accompagnement quotidien et du debriefing. Dans un
espace réflexif partagé, il s'agit d'un processus continu d'échange superviseur-e-stagiaire favorisant les liens entre
les activités de stage et la pratique professionnelle en travail social. Le cadre formel des rencontres de supervision
individuelle permet I'analyse réflexive d’expériences de stage, la progression des apprentissages et le développement
de I'identité professionnelle des stagiaires.

L] Oui
L[] Non

8. Précisez les modalités de supervision dont vous bénéficiez (individuelle, groupe, combinée) et leur cadre
(moment dans la semaine, durée, déroulement).

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
9. Est-ce que le milieu de stage (incluant votre personne répondante, s'il y a lieu) a respecté ses
engagements concernant les conditions matérielles (ex.: espace de travail dédié, accés a un téléphone et

a un ordinateur)?

L] Oui
[ ] Non
Commentaire: Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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10. Est-ce que le milieu de stage a respecté ses engagements concernant les activités d'apprentissage
prévues au contrat pédagogique (activités d'intégration, de formation et d'intervention)?

L] Oui
L1 Non
Commentaire: Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

12. Souhaitez-vous que votre enseignant.e fasse un suivi auprés de vous, de la personne qui vous
supervise, du milieu de stage ? Si oui, a quel sujet?

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Autoévaluation de I'atteinte des objectifs du stage d’intégration 2

En vue de compléter cette section, vous pouvez vous référer aux indicateurs de réussite de la grille
d'évaluation officielle (Annexe du guide de stages) et a votre contrat pédagogique. Rappelez-vous qu'au
2e cours-stage, nous visons un niveau de connaissances analytiques.

Pour chacun des objectifs généraux, vous trouverez ci-dessous les objectifs spécifiques et les indicateurs
de réussite qui y sont liés. Vous étes invités a cocher I'affirmation qui se rapproche le plus de votre
situation, a justifier votre avis pour chacun des objectifs et, finalement, a identifier vos avis général, vos
défis et prospectives de formation continue.

Objectif 1. situer son milieu de stage et le réle du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique):

v" ANALYSE I'histoire et la mission de I'organisation, sa structure et les partenariats en place;

v" ANALYSE les principales politiques, procédures et pratiques de I'organisation;

v" ANALYSE et UTILISE les différentes lois, politiques et réglements qui encadrent les
problématiques sociales concernées;

v REPRESENTE de facon juste, claire et détaillée, les contextes de son milieu de stage et le
milieu lui-méme.

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques:

v" RECUEILLE les informations nécessaires lors des rencontres avec les personnes et identifie
les éléments pertinents;

v" ANALYSE les caractéristiques des personnes, les caractéristiques de leur communauté,
ainsi que les principales ressources et services offerts par le milieu de stage;

v" FAIT PREUVE d’écoute dans ses relations avec les personnes rencontrées, au sujet des
besoins et des problemes nommés.

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation:
v' REVISE et UTILISE les connaissances théoriques et méthodologiques qui guident
I'intervention en travail social et I’'analyse des situations d'intervention rencontrées.
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e Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées:

v

v

v

TIENT COMPTE des contextes de pratique et des discours qui structurent les interventions
sociales dans son milieu de stage;

DEPARTAGE les attentes et les positions des différents acteurs et groupes professionnels
en présence;

EXPLIQUE et FAIT VALOIR son role de stagiaire en travail social et sa contribution
spécifique.

[] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[] Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[1 La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

13. Justifiez votre avis sur la progression de vos apprentissages concernant |'objectif 1

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 2. Analyser la situation et planifier I'action.

e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils d’évaluation
ou d’analyse des situations:

v
v

v

UTILISE les outils d’évaluation ou d’analyse des situations qui émanent du milieu de stage;
RECONNAIT le contexte de pratique et les discours qui structurent l'intervention
pour chaque situation;

EXPERIMENTE toutes les étapes de I’analyse d’une situation.

e Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives:

v

EVALUE la situation, les besoins, le contexte socio-juridico-culturel, la complexité des
enjeux en présence et des rapports de force/pouvoir, et PARTAGE son analyse et ses
hypothéses avec les personnes pertinentes;

PLANIFIE les rencontres avec les personnes concernées;

REDIGE et REND ACCESSIBLE & son enseignant.e son analyse ainsi que son opinion
professionnelle en s’appuyant sur les données recueillies.

e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées:

v

v
v

CO-CONSTRUIT SES INTERVENTIONS avec les principaux acteurs impliqués dans les
situations sociales;

FAVORISE I'autodétermination des personnes concernées;

S'INVESTIT dans I'intervention de maniere suffisante et appropriée.

e  Mettre en ceuvre de fagon concertée une planification continue ou ponctuelle:

v

ELABORE avec et PROPOSE aux personnes concernées une planification réaliste-
opérationnelle et adaptée a la situation-probleme (plan, objectifs, stratégies, échéancier);
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v' JUSTIFIE le plan d’action en fonction du changement visé dans la situation et des
techniques/méthodes/approches privilégiées.

L] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

L] Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

14. Justifiez votre avis sur la progression de vos apprentissages concernant |'objectif 2.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d’intervention.

e |dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques:
v" APPROFONDIT le processus d’intervention et les techniques/méthodes/approches
appropriées au contexte;
v" CERNE ET CITE correctement les principales idées des auteur.es sur lesquels s’appuie son
action;
v" APPROFONDIT les différentes facettes des sujets traités;
v" EXAMINE la situation d’un point de vue individuel et collectif.

e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention:

v EST EN RELATION DIRECTE avec les personnes dans le cadre d’activités d’intervention
informelle, formelle, planifiée;

v" PROPOSE aux personnes concernées des interventions qu’elle a la compétence et la
capacité de mener a terme, et qui s’inscrivent dans le champ du travail social;

v' COMMUNIQUE aux personnes concernées la nature et la portée des actions qui seront
posées dans le cadre de I'intervention;

v" INFORME les personnes concernées de leurs droits et les MOBILISE dans I'intervention.

e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de fagon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés:
v" INTERVIENT dans une diversité de situations et de projets de facon autonome, et ce, du
début a la terminaison;
v RESPECTE ses engagements envers les personnes et le milieu de stage (ponctualité, suivis,
diligence, fiabilité, sens des responsabilités, etc.).

e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation:

v REEVALUE ses interventions et S'AJUSTE en cours d'action de facon continue et avec les
personnes concernées;

v FAIT un bilan au terme de ses interventions avec les acteurs concernés en favorisant le
développement de leur pouvoir d’agir;

v" DOCUMENTE ses interventions par la prise de notes, I'enregistrement et le journal de
bord;

v DEVELOPPE sa capacité a évaluer ses processus d’intervention;
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IDENTIFIE les connaissances, les écarts ou les informations manquantes;

AGENCE ses interventions a la situation en cours ou UTILISE les
techniqgues/méthodes/approches d’intervention pertinentes aux situations;

EVALUE limpact des techniques/méthodes/approches utilisées comme soutien a
I'intervention.

L] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
L] La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

15. Justifiez votre avis sur la progression de vos apprentissages concernant |'objectif 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. bémontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.

e Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive:

v
v
v
v
v

v

IDENTIFIE correctement les questions et problemes éthiques dans sa pratique, en tenant
compte de la complexité des situations rencontrées;

IDENTIFIE les valeurs en conflit et POSE LES ACTIONS nécessaires;

DEMONTRE une proximité/distance relationnelle appropriée;

CONNAIT et SE REFERE aux régles de conduite de I'organisation ET au Code déontologique
de la profession;

RESPECTE les politiques de communication, de collecte et de conservation
des informations de son milieu de stage;

REFLECHIT constamment sur 'impact de ses actes et FAIT PREUVE d’introspection.

e Sintégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les:

v

v

v

DEVELOPPE des liens de collégialité et des contacts professionnels avec I’équipe de travail
dans laquelle elle est insérée;

FAIT LA DIFFERENCE entre les roles professionnels et personnels, puis entre la vie
professionnelle et privée;

COMMUNIQUE ses idées et participe activement aux discussions.

e  S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage:

v

v

v
v

INTERAGIT de maniéere fiable, respectueuse et compétente avec les collegues,
les supérieur-es et les partenaires du milieu ainsi qu’a I'université;

PREPARE ses rencontres en milieu de stage, en supervision et en analyse de pratique, de
maniéere adéquate et suffisante;

GERE les situations difficiles, imprévues ou stressantes avec tact et diplomatie;
RECHERCHE et UTILISE la rétroaction en faisant preuve de curiosité et
compréhension pour les idées qui different en partie ou totalement des siennes.

e I|dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage:
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v" IDENTIFIE et RECONNAIT ses réactions et limites personnelles dans l'intervention ou
lorsqu’une situation dépasse ses compétences et capacités professionnelles;

v DEMANDE aide et conseil & son ou sa superviseure, aux collégues de travail, aux
supérieur-es, a son enseignant.e, a ses pair.es ou a l'externe lorsque nécessaire.

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel.les concerné.es tout en suscitant leur
collaboration :

v' AGIT de maniére appropriée face aux situations de confrontation et aux démonstrations
d’opposition, de colere ou d’agressivité;

v' Dans ses communications orales, UTILISE un niveau de langage approprié au type de
rencontre et selon les acteurs présents;

v' Dans ses communications écrites, REDIGE les éléments significatifs de facon synthétique,
et ce, dans une langue de qualité, claire et respectueuse;

v' DEMONTRE du respect et de I'empathie envers les personnes avec qui elle
intervient (compréhension, acceptation, chaleur) et PREND EN COMPTE leurs points de
vue.

L1 Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[] Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[1 La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

16. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant |'objectif 4.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

17. Avis général sur la progression des apprentissages au 2° cours-stage et prospectives de formation
continue.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

18. Souhaitez-vous que votre enseignant.e fasse un suivi auprés de vous, de la personne qui vous
supervise, du milieu de stage ? Si oui, a quel sujet?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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ANNEXE 8 : STAGES D’INTEGRATION 1 ET 2 AVIS DE MI ET FIN DE SESSION DES
PERSONNES REPONDANTES

CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 1 (TRS6840) - Avis de mi-
session des personnes répondantes

Votre avis sur la progression des apprentissages des stagiaires témoigne de leur qualité de présence dans
votre milieu de pratique. Comme vous vous situez au plus prés de la pratique quotidienne des stagiaires,
votre avis permet de contextualiser I'évaluation de la progression de leurs apprentissages.

1. Nom et prénom de votre stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
2. Nom et prénom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3. Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4. Milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

5. Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

6. Est-ce que la personne stagiaire était présente et a participé aux différentes activités d'apprentissage
prévues au contrat pédagogique (activités d'intégration, de formation, d'intervention)? :

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

7. A votre avis, est-ce que la personne stagiaire a su s'intégrer et s'engager dans les activités de votre
milieu en relation avec ses acteurs (gestionnaires, colléegues, destinataires des interventions, etc.).:

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

8. Depuis le début du stage, quelle est votre appréciation de la qualité de présence de la personne
stagiaire dans votre milieu?

Trés satisfaisant &————— — Insatisfaisant

Déroulement du stage et progression des apprentissages

Pour chacun des objectifs spécifiques de la formation pratique en travail social, vous étes invités a cocher
I'affirmation qui se rapproche le plus de la situation de votre stagiaire et a justifier votre avis. Vous pourrez
également identifier les priorités et ajustements envisagés d'ici la fin du premier stage en vue de I'atteinte
des objectifs, s'il y a lieu.

Objectif 1. Situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.
* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires:
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e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique);

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques;

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation;

e Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[] Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[] La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

9. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 1.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectifs 2 et 3. Analyser la situation, planifier I'action, intervenir, ajuster son action et évaluer le
processus d'intervention.

* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires pour ces deux objectifs
généraux :

Objectif2
e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse des situations;
e Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives;
e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées;
e  Mettre en ceuvre de facon concertée une planification continue ou ponctuelle.

Onjectif3
e I|dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques;
e S’engager dans des activités concréetes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention;
e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de facon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés;
e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
I La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

10. Commentez votre avis sur le degré d'atteinte des objectifs 2 et 3.
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Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.
* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires:

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive;

e S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les;

e  S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage;

e I|dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage;

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné-es tout en suscitant leur
collaboration.

[] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[] Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[J La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

11. Commentez votre avis sur le degré d'atteinte de |'objectif 4.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

12. Avis général sur le déroulement du stage et la progression des apprentissages, priorités et ajustements
envisagés d’ici la fin du 1°" cours-stage.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

13. Souhaitez-vous que I'enseignant-e fasse un suivi aupres de vous, de votre stagiaire, de la personne
superviseure? Si oui, a quel sujet?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 1 (TRS6840) - Avis de fin de
session des personnes répondantes

Comme vous étes au plus prés de la pratique quotidienne des stagiaires, votre avis permet aux
enseignant.es de contextualiser leur évaluation de |'atteinte des objectifs de formation pratique. Dans une
optique de collaboration, nous souhaitons également en savoir un peu plus sur votre expérience a titre de
répondant-e de stage.

1. Nom et prénom de votre stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
2. Nom et prénom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3. Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4. Milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

5. Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

6. Est-ce que I'étudiant-e stagiaire a participé aux différentes activités d'apprentissage prévues au contrat
pédagogique (activités d'intégration, de formation, d'intervention)? :

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

7. Depuis la mi-session, quelle est votre appréciation de la qualité de présence de I'étudiant-e stagiaire
dans votre milieu? :

Trés satisfaisant &————— - Insatisfaisant

Déroulement du stage 1 et atteinte des objectifs

Pour chacun des objectifs spécifiques de la formation pratique en travail social, vous étes invités a cocher
I'affirmation qui se rapproche le plus de la situation de votre stagiaire et a justifier votre avis. Pour ce 1°"
stage d’intégration, c’est un premier niveau de connaissances descriptives qui est attendu.

Objectif 1. Situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.
* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires:

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique);

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques;

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation;

e Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées.
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[] Cet objectif est largement atteint.

[] Cet objectif est atteint.

[] Cet objectif est partiellement atteint et des améliorations sont souhaitées.
[] Cet objectif n’est pas suffisamment atteint.

8. Commentez votre avis sur le degré d'atteinte de I'objectif 1.

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectifs 2 et 3. Analyser la situation, planifier I'action, intervenir, ajuster son action et évaluer le
processus d'intervention.

* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires pour ces deux objectifs
généraux :

Objectif 2
e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse des situations;
e  Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives;
e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées;
e  Mettre en ceuvre de fagon concertée une planification continue ou ponctuelle.

Objectif 3
e I|dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques;
e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention;
e  Développer et démontrer sa capacité a intervenir de fagon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés;
e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation.

[] Ces objectifs sont largement atteints.

[] Ces objectifs sont atteints.

] Ces objectifs sont partiellement atteints et des améliorations sont souhaitées.
[] Ces objectifs ne sont pas suffisamment atteints

9. Commentez votre avis sur le degré d'atteinte des objectifs 2 et 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.
* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires:

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive;

e S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les;

e  S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage;

84



e I|dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage;
e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel.les concerné.es tout en suscitant leur
collaboration.

[] Cet objectif est largement atteint.

[] Cet objectif est atteint.

[] Cet objectif est partiellement atteint et des améliorations sont souhaitées.
[] Cet objectif n’est pas suffisamment atteint.

10.Commentez votre avis sur le degré d'atteinte de I'objectif 4.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

11. Commentaire général sur le déroulement du stage et sur |'atteinte des objectifs par votre stagiaire?
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

12.Dans une optique de collaboration et d'amélioration continue de Ial formation en travail social a
I'UQAM, quel est votre avis sur les conditions pédagogiques offertes par I'Ecole, par votre milieu et par la

personne superviseure impliquée avec votre stagiaire? Avez-vous des suggestions?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

85



CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 2 (TRS6850) - Avis de mi-
session des personnes répondantes

Votre avis sur la progression des apprentissages des stagiaires témoigne de leur qualité de présence dans
votre milieu de pratique. Comme vous vous situez au plus prés de la pratique quotidienne des stagiaires,
votre avis permet de contextualiser I'évaluation de la progression de leurs apprentissages.

1. Nom et prénom de votre stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
2. Nom et prénom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3. Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4. Milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

5. Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

6. Est-ce que la personne stagiaire était présente et a participé aux différentes activités d'apprentissage
prévues au contrat pédagogique (activités d'intégration, de formation, d'intervention)? :

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

7. A votre avis, est-ce que la personne stagiaire a su s'intégrer et s'engager dans les activités de votre
milieu en relation avec ses acteurs (gestionnaires, collégues, destinataires des interventions, etc.).:

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

8. Depuis le début du stage, quelle est votre appréciation de la qualité de présence de la personne
stagiaire dans votre milieu?

Trés satisfaisant &————— - Insatisfaisant

Déroulement du stage et progression des apprentissages

Pour chacun des objectifs spécifiques de la formation pratique en travail social, vous étes invités a cocher
I'affirmation qui se rapproche le plus de la situation de votre stagiaire et a justifier votre avis.

Pour ce 2°¢ stage d’intégration, c’est un niveau de connaissances plus analytiques que descriptives qui est

attendu. Vous pourrez également identifier les défis, priorités et ajustements envisagés en vue de
I'atteinte des objectifs de formation pratique.

Objectif 1. situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.
* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires:

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique);
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e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques;

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation;

e Comprendre l'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[] La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

9. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 1.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectifs 2 et 3. Analyser la situation, planifier I'action, intervenir, ajuster son action et évaluer le
processus d'intervention.

* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires pour ces deux objectifs
généraux :

Objectif2
e  Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse des situations;
e  Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives;
e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées;
e  Mettre en ceuvre de fagon concertée une planification continue ou ponctuelle.

Onjectif3
e I|dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques;
e S’engager dans des activités concréetes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention;
e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de fagcon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés;
e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

10. Commentez votre avis sur le degré d'atteinte des objectifs 2 et 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.
* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires:

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive;

e  S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les;

e S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage;

e |dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage;

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné-es tout en suscitant leur
collaboration.

[] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[] Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

11. Commentez votre avis sur le degré d'atteinte de |'objectif 4.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

12. Avis général sur le déroulement du stage et la progression des apprentissages, priorités et ajustements
envisagés d’ici la fin de la formation pratique.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

13. Souhaitez-vous que I'enseignant-e fasse un suivi aupres de vous, de votre stagiaire, de la personne
superviseure? Si oui, a quel sujet?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 2 (TRS6850) - Avis de fin de
session des personnes répondantes

Comme vous étes au plus prés de la pratique quotidienne des stagiaires, votre avis permet aux
enseignant.es de contextualiser leur évaluation de |'atteinte des objectifs de formation pratique. Dans une
optique de collaboration, nous souhaitons également en savoir un peu plus sur votre expérience a titre de
répondant-e de stage.

1. Nom et prénom de votre stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
2. Nom et prénom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3. Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4. Milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

5. Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

6. Est-ce que la personne stagiaire était présente et a participé aux différentes activités d'apprentissage
prévues au contrat pédagogique (activités d'intégration, de formation, d'intervention)? :

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

7. Depuis la mi-session, quelle est votre appréciation de la qualité de présence de la personne stagiaire
dans votre milieu? :

Trés satisfaisant &————— - Insatisfaisant

Déroulement du stage 2 et atteinte des objectifs

Pour chacun des objectifs spécifiques de la formation pratique en travail social, vous étes invités a cocher
I'affirmation qui se rapproche le plus de la situation de votre stagiaire et a justifier votre avis. Pour ce 2°
stage d’intégration, c’est un niveau de connaissances plus analytiques que descriptives qui est attendu.

Objectif 1. Situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.
* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires:

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique);

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques;

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation;

e Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées.
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[] Cet objectif est largement atteint.

[] Cet objectif est atteint.

[] Cet objectif est partiellement atteint et des améliorations sont souhaitées.
[] Cet objectif n’est pas suffisamment atteint.

8. Commentez votre avis sur le degré d'atteinte de I'objectif 1.

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectifs 2 et 3. Analyser la situation, planifier I'action, intervenir, ajuster son action et évaluer le
processus d'intervention.

* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires pour ces deux objectifs
généraux :

Objectif 2
e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse des situations;
e  Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives;
e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées;
e  Mettre en ceuvre de fagon concertée une planification continue ou ponctuelle.

Objectif 3
e I|dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques;
e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention;
e  Développer et démontrer sa capacité a intervenir de fagon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés;
e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation.

[] Ces objectifs sont largement atteints.

[] Ces objectifs sont atteints.

] Ces objectifs sont partiellement atteints et des améliorations sont souhaitées.
[] Ces objectifs ne sont pas suffisamment atteints

9. Commentez votre avis sur le degré d'atteinte des objectifs 2 et 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.
* A titre indicatif, voici les objectifs spécifiques que doivent atteindre les stagiaires:

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive;

e S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les;

e  S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage;
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e |dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage;
e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné-es tout en suscitant leur
collaboration.

[] Cet objectif est largement atteint.
[] Cet objectif est atteint.

[] Cet objectif est partiellement atteint et des améliorations sont souhaitées.
] Cet objectif n’est pas suffisamment atteint.

10.Commentez votre avis sur le degré d'atteinte de I'objectif 4.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

11. Commentaire général sur le déroulement du stage, |'atteinte des objectifs de formation pratique par
votre stagiaire et des prospectives de formation continue.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

12.Comment avez-vous trouvé votre expérience en tant que répondant.e de stage cette année?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

13.Dans une optique de collaboration et d'amélioration continue de la formation en travail social a
I'UQAM, quel est votre avis sur les conditions pédagogiques offertes par I'Ecole, par votre milieu et par la

personne superviseure impliquée avec votre stagiaire? Avez-vous des suggestions?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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ANNEXE 9 : STAGES D’INTEGRATION 1 ET 2 AVIS DE FIN DE SESSION DES
SUPERVISEUR-ES

CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 1 (TRS6840) - Avis de mi-
session des personnes superviseures

Votre avis sur la progression des apprentissages des stagiaires nourrit |'évaluation qu'en fera
I'enseignant-e. Il permet également d'ajuster I'encadrement pédagogique qui leur est offert.

1. Nom et prénom de votre stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
2. Nom et prénom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3. Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4. Milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

5. Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

6.Est-ce que le ou la stagiaire était présente et préparait les rencontres de supervision formelle*?

*Une rencontre formelle de supervision se distingue de I'accompagnement quotidien et du debriefing. Dans un
espace réflexif partagé, il s'agit d'un processus continu d'échange superviseur-e-stagiaire favorisant les liens entre
les activités de stage et la pratique professionnelle en travail social. Le cadre formel des rencontres de supervision
individuelle permet I'analyse réflexive d’expériences de stage, la progression des apprentissages et le développement
de Il'identité professionnelle des stagiaires.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

7.Depuis le début de FPIl, quelle est votre appréciation de la qualité de I'implication de la personne
stagiaire en supervision?

Trés satisfaisant &————— — Insatisfaisant

Progression des apprentissages en vue d'atteindre les objectifs du Stage
d’intégration 1 (TRS6840)

Pour chacun des objectifs généraux, vous trouverez ci-dessous les objectifs spécifiques qui y sont liés. Vous
étes invités a cocher I'affirmation qui se rapproche le plus de sa situation, a justifier votre avis pour chacun
des objectifs et, finalement, a identifier les priorités et les ajustements envisagés d'ici la fin du stage. Pour
ce premier stage, c’est un premier niveau de connaissances descriptives qui est attendu.

Objectif 1. situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique);

92


https://travailsocial.uqam.ca/wp-content/uploads/sites/57/2020/08/A13-avis_fin_session_superviseur_sur_attente_des_objectifs_apprentissage_fp2.docx

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques;

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation;

e Comprendre l'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées.

[] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

8. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 1.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 2. Analyser la situation et planifier I'action.

e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse des situations;

e Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives;

e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées;

e  Mettre en ceuvre de facon concertée une planification continue ou ponctuelle.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[] La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

9. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 2.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d'intervention.

e |dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques;

e S’engager dans des activités concréetes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention;

e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de facon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés;

e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.
[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.
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[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

10. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. bémontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux regles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive;

e  S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les;

e S’adapter et montrer une ouverture a |I'apprentissage;

e |dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage;

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné-es tout en suscitant leur
collaboration.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[ La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

11. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 4.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

12. Avis général sur la progression des apprentissages au Stage d’intégration 1, défis et ajustements
envisagés d'ici la fin de la session.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

13.Souhaitez-vous que I'enseignant-e fasse un suivi aupres de vous, de votre stagiaire, du milieu de stage
? Si oui, a quel sujet ?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 1 (TRS6840) - Avis de fin de
session des personnes superviseures

Votre avis permet de nourrir I'évaluation de |'atteinte des objectifs d'apprentissages des stagiaires.

1. Nom et prénom de votre stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

2. Nom et prénom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3. Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4.Nom et prénom de la personne répondante (s'il y a lieu) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
5. Milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

6. Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

7.Est-ce que le ou la stagiaire était présente et préparait les rencontres de supervision formelle*?

*Une rencontre formelle de supervision se distingue de 'accompagnement quotidien et du debriefing. Dans un
espace réflexif partagé, il s'agit d'un processus continu d'échange superviseur-e / stagiaire favorisant les liens entre
les activités de stage et la pratique professionnelle en travail social. Le cadre formel des rencontres de supervision
individuelle permet I'analyse réflexive d’expériences de stage, la progression des apprentissages et le développement
de l'identité professionnelle des stagiaires.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

8. Depuis I'évaluation de mi-session, quelle est votre appréciation de la qualité de I'implication de votre
stagiaire en supervision?

Trés satisfaisant &————— - Insatisfaisant

Avis sur l'atteinte des objectifs d'apprentissage du stage d’intégration 1
(TRS6840)

Cette section revient sur les indicateurs de réussite des objectifs spécifiques contenus dans la grille
d'évaluation officielle (Annexe du guide de stage). Rappelez-vous qu'en stage d’intégration 1 nous visons
un niveau de connaissances descriptives.

Pour chacun des quatre objectifs, vous étes invités a cocher I'affirmation qui se rapproche le plus de la
situation de votre stagiaire et a justifier votre avis.

Objectif 1. situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique):
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v" CONNAIT et PRESENTE I'histoire et la mission de I'organisation, sa structure et les
partenariats en place;

v CONNAIT et RESPECTE les principales politiques, procédures et pratiques (modes
d’intervention, activités et services) de I'organisation;

v" CONNAIT et PRESENTE les différentes lois, politiques et réglements qui encadrent les
problématiques sociales ciblées;

v" DOCUMENTE et PRESENTE de facon juste, claire et détaillée, les contextes de son milieu
de stage et le milieu lui-méme.

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques:

v" RECUEILLE les informations nécessaires lors des rencontres avec les personnes et identifie
les éléments pertinents;

v" CONNAIT les caractéristiques des personnes, de leur communauté ainsi que les principales
ressources et services disponibles;

v" FAIT PREUVE d’écoute dans ses relations avec les personnes rencontrées, les problémes
vécus et les besoins nommés.

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation:
v' REVISE et UTILISE les connaissances théoriques et méthodologiques qui guident
I'intervention en travail social et I'analyse des problématiques rencontrées.

e Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées:

v" TIENT COMPTE des contextes de pratique et des discours qui structurent les interventions
sociales dans son milieu de stage;

v DEPARTAGE les attentes et les positions des différents acteurs et groupes professionnels
en présence;

v" EXPLIQUE et FAIT VALOIR son rdle de stagiaire en travail social et sa contribution
spécifique.

9. Est-ce que votre stagiaire rencontre I'ensemble de ces indicateurs de réussite? :

[] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
L] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

[] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

L] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

10. Commentaires sur |'atteinte de cet objectif et défis envisagés au stage d’intégration 2.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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Objectif 2. Analyser la situation et planifier I'action.

e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils d’évaluation
ou d’analyse des situations:
v" CONNAIT les outils d’évaluation ou d’analyse des situations qui émanent du milieu de
stage
v" RECONNAIT le contexte de pratique et les discours qui structurent 'intervention pour
chaque situation;
v EXPERIMENTE toutes les étapes de I'analyse d’une situation.

e Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives:

v EVALUE la situation, les besoins, le contexte socio-juridico-culturel, la complexité des
enjeux en présence et des rapports de force/pouvoir, et PARTAGE son analyse et ses
hypotheses avec les personnes pertinentes;

v" PLANIFIE les rencontres avec les personnes concernées;

v REDIGE et REND ACCESSIBLE a son enseignant.e son analyse ainsi que son opinion
professionnelle en s’appuyant sur les données recueillies.

e Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées:
v" CO-CONSTRUIT LE PLAN d’action avec les principaux acteurs impliqués dans la situation
sociale;
v" FAVORISE I'autodétermination des personnes concernées;
v" S'INVESTIT dans I'intervention de maniére suffisante et appropriée.

e Mettre en ceuvre de fagon concertée une planification continue ou ponctuelle:
v' ELABORE avec et PROPOSE aux personnes concernées une planification réaliste-
opérationnelle et adaptée a la situation-probleme (plan, objectifs, stratégies, échéancier);
v"JUSTIFIE le plan d’action en fonction du changement visé dans la situation et des
technigues/méthodes/approches privilégiées.

11. Est-ce que votre stagiaire rencontre I'ensemble de ces indicateurs de réussite?

] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
[] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

[ ] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

L] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

12. Commentaires sur |'atteinte de cet objectif et défis envisagés en stage d’intégration 2.

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d’intervention.
e |dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques:

97



RECONNAIT et REALISE les étapes d’intervention et les techniques / méthodes / approches
appropriées dans ce contexte;

CERNE ET CITE correctement les principales idées des auteur.es sur lesquels s’appuie son
action;

REFLETE les différentes facettes des sujets traités;

EXAMINE la situation d’un point de vue individuel et collectif.

e S’engager dans des activités concretes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention:

v

v

EST EN RELATION DIRECTE avec les personnes dans le cadre d’activités d’intervention
informelle, formelle, planifiée;

PROPOSE aux personnes concernées des interventions qu’elle a la compétence et la
capacité de mener a terme, et qui s’inscrivent dans le champ du travail social;
COMMUNIQUE aux personnes concernées la nature et la portée des actions qui seront
posées dans le cadre de I'intervention;

INFORME les personnes concernées de leurs droits et elle les MOBILISE dans
I'intervention.

e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de fagcon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés:

v

v

INTERVIENT dans une diversité de situations et de projets de facon autonome, et ce, du
début a la terminaison;

RESPECTE ses engagements envers les personnes et le milieu de stage (ponctualité, suivis,
diligence, fiabilité, sens des responsabilités, etc.).

e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation:

v

v

AN

REEVALUE et AJUSTE son action en cours d’intervention, de facon continue et avec les
personnes concernées;

EFFECTUE, avec les acteurs concernés, un bilan au terme de ses interventions en favorisant
le développement du pouvoir d’agir des personnes concernées;

DOCUMENTE ses interventions et ses actions par la prise de notes, I'enregistrement et le
journal de bord;

DEVELOPPE sa capacité a évaluer ses processus d’intervention;

IDENTIFIE les connaissances, les écarts ou les informations manquantes;

AGENCE ses interventions a la situation en cours ou UTILISE les
technigues/méthodes/approches d’intervention pertinentes aux situations;

EVALUE Iimpact des techniques/méthodes/approches utilisées comme soutien a
I'intervention.

13. Est-ce que votre stagiaire rencontre I'ensemble de ces indicateurs de réussite? :

L] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
L] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

[] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

L] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.
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14. Commentaires sur |'atteinte de cet objectif et défis envisagés au stage d’intégration 2.

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive:

v IDENTIFIE correctement les questions et problémes éthiques dans sa pratique, en tenant
compte de la complexité des situations rencontrées;

v IDENTIFIE les valeurs en conflit et POSE LES ACTIONS nécessaires;

v DEMONTRE une proximité/distance relationnelle appropriée;

v CONNAIT et SE REFERE aux régles de conduite de I'organisation ET au Code déontologique
de la profession;

v/ RESPECTE les politiques de communication, de collecte et de conservation des
informations de son milieu de stage;

v' REFLECHIT constamment sur I'impact de ses actes et FAIT PREUVE d’introspection.

e S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les:
v DEVELOPPE des liens de collégialité et des contacts professionnels avec I’équipe de travail
dans laquelle elle est insérée;
v' FAIT LA DIFFERENCE entre les réles professionnels et les réles personnels, et entre la vie
privée et la vie professionnelle;
v' COMMUNIQUE ses idées et participe activement aux discussions.

e S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage:
v' INTERAGIT de maniére fiable, respectueuse et compétente avec les collégues,
les supérieur-es et les partenaires du milieu ainsi qu’a I'université;
v’ PREPARE ses rencontres de maniére adéquate et suffisante;
v' GERE les situations difficiles, imprévues ou stressantes avec tact et diplomatie;
v' RECHERCHE et UTILISE la rétroaction en faisant preuve de curiosité et compréhension
pour les idées qui différent en partie ou totalement des siennes.

e I|dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage:
v IDENTIFIE et RECONNAIT ses réactions et limites personnelles dans I'intervention ou
lorsqu’une situation dépasse ses compétences et capacités professionnelles;
v' DEMANDE aide et conseil & son ou sa superviseure, aux collégues de travail, aux
supérieur-es, a son enseignant.e, a ses pair.es ou a l'externe lorsque nécessaire.

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel.les concerné.es tout en suscitant leur
collaboration:
v" AGIT de maniére appropriée face aux situations de confrontation et aux démonstrations
d’opposition, de colére ou d’agressivité;
v' Dans ses communications orales, UTILISE un niveau de langage approprié au type de
rencontre et selon les acteurs présents;
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v" Dans ses communications écrites, REDIGE les éléments significatifs de facon synthétique,
et ce, dans une langue de qualité, claire et respectueuse;

v" DEMONTRE du respect et de I'empathie envers les personnes avec qui elle intervient
(compréhension, acceptation, chaleur) et PREND EN COMPTE leurs points de vue.

15. Est-ce que votre stagiaire rencontre I'ensemble de ces indicateurs de réussite? :

] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
[] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

[ ] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

L] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

16. Commentaires sur |'atteinte de cet objectif et défis envisagés pour le 2¢ stage d’intégration.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

17. Autres commentaires concernant votre stagiaire, le stage ou la formation pratique a 'UQAM?
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

18. Souhaiteriez-vous que nous fassions un suivi auprées de vous, de votre stagiaire, du milieu de stage ? Si
oui, a quel sujet ?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 2 (TRS6850) - Avis de mi-
session des personnes superviseures

Votre avis sur la progression des apprentissages des stagiaires nourrit |'évaluation qu'en fera
I'enseignant-e. |l permet également d'ajuster I'encadrement pédagogique qui leur est offert.

Vous pouvez consulter les questions de ce formulaire en prévision de la rencontre de mi-session
durant laquelle vous ferez le point avec votre stagiaire et sa personne répondant-e (s'il y a lieu). Votre
stagiaire est également invité a compléter son avis sur les conditions pédagogiques et sur la
progression de ses apprentissages. Au moment de votre rencontre de mi-session, il serait souhaitable
qgu'il ou gu'elle ait préalablement réfléchi de son coté a ses priorités et aux ajustements souhaités
pour la seconde et derniere partie de la session. Suivant votre rencontre de mi-session, vous pourrez
nous faire parvenir votre avis sur la progression de ses apprentissages en stage.

1. Nom et prénom de votre stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

2. Nom et prénom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3. Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4.Nom et prénom de la personne répondante (s'il y a lieu) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
5. Milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

6. Date de l'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

7.Est-ce que le ou la stagiaire était présente et préparait les rencontres de supervision formelle*?

*Une rencontre formelle de supervision se distingue de 'accompagnement quotidien et du debriefing. Dans un
espace réflexif partagé, il s'agit d'un processus continu d'échange superviseur-e-stagiaire favorisant les liens entre
les activités de stage et la pratique professionnelle en travail social. Le cadre formel des rencontres de supervision
individuelle permet I'analyse réflexive d’expériences de stage, la progression des apprentissages et le développement
de l'identité professionnelle des stagiaires.

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

8.Depuis le début de ce 2°¢ stage d’intégration, quelle est votre appréciation de la qualité de I'implication
de la personne stagiaire en supervision?

Trés satisfaisant &————— - Insatisfaisant

Progression des apprentissages en vue d'atteindre les objectifs de la FP

En vue de compléter cette section, vous pouvez vous référer aux indicateurs de réussite de la grille
d'évaluation officielle (Annexe du guide de stages) et au contrat pédagogique de votre stagiaire. Rappelez-
vous qu’au 2°¢ stage d’intégration nous visons un niveau de connaissances plus analytiques que
descriptives.
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Pour chacun des objectifs généraux, vous trouverez ci-dessous les objectifs spécifiques quiy sont liés. Vous
étes invités a cocher l'affirmation qui se rapproche le plus de sa situation, a justifier votre avis pour chacun
des objectifs et, finalement, a identifier les priorités et les ajustements envisagés d'ici la fin du stage.

Objectif 1. situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique);

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques;

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation;

e Comprendre 'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées.

[] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[] Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[1 La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

9. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 1.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Obijectif 2. Analyser Ia situation et planifier I'action.

e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils
d’évaluation ou d’analyse des situations;

e  Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives;

e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées;

e  Mettre en ceuvre de fagon concertée une planification continue ou ponctuelle.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[ La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
[] La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

10. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I'objectif 2.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d'intervention.

e I|dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques;
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e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention;

e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de facon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés;

e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation.

[] Les apprentissages progressent aisément pour atteindre ces objectifs.

[ Les apprentissages progressent bien et ces objectifs devraient étre atteints.

[] La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant ces objectifs.
] La progression des apprentissages est difficile concernant ces objectifs.

11. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant |'objectif 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.

e  Faire preuve d’éthique, se référer aux régles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive;

e S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les;

e  S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage;

e |dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage;

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné-es tout en suscitant leur
collaboration.

[ Les apprentissages progressent aisément pour atteindre cet objectif.

[ Les apprentissages progressent bien et cet objectif devrait étre atteint.

[1 La progression des apprentissages souléve des préoccupations concernant cet objectif.
[1 La progression des apprentissages est difficile concernant cet objectif.

12. Commentaires sur la progression des apprentissages concernant I’objectif 4.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

13. Avis général sur la progression des apprentissages en Stage d’intégration 2, sur les défis et ajustements
envisagés d'ici la fin de la session.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

14.Souhaitez-vous que I'enseignant-e fasse un suivi aupres de vous, de votre stagiaire, du milieu de stage
? Si oui, a quel sujet ?

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 2 (TRS6850) - Avis de fin de
session des personnes superviseures

Votre avis permet de nourrir I'évaluation de |'atteinte des objectifs d'apprentissages des stagiaires.

1. Nom et prénom de votre stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

2. Nom et prénom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

3. Adresse courriel : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

4.Nom et prénom de la personne répondante (s'il y a lieu) : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
5. Milieu de stage : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

6. Date de I'avis : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

7.Est-ce que le ou la stagiaire était présente et préparait les rencontres de supervision formelle*?

*Une rencontre formelle de supervision se distingue de I'accompagnement quotidien et du debriefing. Dans un
espace réflexif partagé, il s'agit d'un processus continu d'échange superviseur-e-stagiaire favorisant les liens entre
les activités de stage et la pratique professionnelle en travail social. Le cadre formel des rencontres de supervision
individuelle permet I'analyse réflexive d’expériences de stage, la progression des apprentissages et le développement
de l'identité professionnelle des stagiaires.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

8.Depuis I'évaluation de mi-session, quelle est votre appréciation de la qualité de l'implication de votre
stagiaire en supervision?

Trés satisfaisant &————— - Insatisfaisant

Avis sur l'atteinte des objectifs d'apprentissage du stage d’intégration 2
(TRS6850)

Cette section revient sur les indicateurs de réussite des objectifs spécifiques contenus dans la grille
d'évaluation officielle (Annexe du guide de stage). Alors qu’en stage 1, nous visions un niveau de
connaissances descriptives, le niveau attendu a la fin du 2°¢ stage d’intégration est analytique.

Pour chacun des quatre objectifs, vous étes invités a cocher I'affirmation qui se rapproche le plus de la
situation de votre stagiaire et a justifier votre avis.

Objectif 1. Situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique):
v" ANALYSE I'histoire et la mission de I’organisation, sa structure et les partenariats en place;
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ANALYSE les principales politiques, procédures et pratiques de I'organisation;

ANALYSE et UTILISE les différentes lois, politiques et réglements qui encadrent les
problématiques sociales concernées;

REPRESENTE de facon juste, claire et détaillée, les contextes de son milieu de stage et le
milieu lui-méme.

Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques:

v

v

v

RECUEILLE les informations nécessaires lors des rencontres avec les personnes et identifie
les éléments pertinents;

ANALYSE les caractéristiques des personnes, les caractéristiques de leur communauté,
ainsi que les principales ressources et services offerts par le milieu de stage;

FAIT PREUVE d’écoute dans ses relations avec les personnes rencontrées, au sujet des
besoins et des problemes nommés.;

Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation:

v

REVISE et UTILISE les connaissances théoriques et méthodologiques qui guident
I'intervention en travail social et I'analyse des situations d'intervention rencontrées.

Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées:

v

v

v

TIENT COMPTE des contextes de pratique et des discours qui structurent les interventions
sociales dans son milieu de stage;

DEPARTAGE les attentes et les positions des différents acteurs et groupes professionnels
en présence;

EXPLIQUE et FAIT VALOIR son role de stagiaire en travail social et sa contribution
spécifique.

9. Est-ce que votre stagiaire rencontre I'ensemble de ces indicateurs de réussite? :

L] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
[] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

L] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

L] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

10. Commentaires sur |'atteinte de cet objectif et défis pour la future pratique de votre stagiaire.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 2. Analyser la situation et planifier I'action.
Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils d’évaluation
ou d’analyse des situations:

v’ UTILISE les outils d’évaluation ou d’analyse des situations qui émanent du milieu de stage;
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v/ RECONNAIT le contexte de pratique et les discours qui structurent l'intervention
pour chaque situation;
v EXPERIMENTE toutes les étapes de I'analyse d’une situation.

Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives:

v EVALUE la situation, les besoins, le contexte socio-juridico-culturel, la complexité des
enjeux en présence et des rapports de force/pouvoir, et PARTAGE son analyse et ses
hypotheses avec les personnes pertinentes;

v PLANIFIE les rencontres avec les personnes concernées;

v REDIGE et REND ACCESSIBLE & son enseignant-e son analyse ainsi que son opinion
professionnelle en s’appuyant sur les données recueillies.

Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées:
v" CO-CONSTRUIT SES INTERVENTIONS avec les principaux acteurs impliqués dans les
situations sociales;
v" FAVORISE I'autodétermination des personnes concernées;
v" S'INVESTIT dans 'intervention de maniére suffisante et appropriée.

Mettre en ceuvre de facon concertée une planification continue ou ponctuelle:
v' ELABORE avec et PROPOSE aux personnes concernées une planification réaliste-
opérationnelle et adaptée a la situation-probléme (plan, objectifs, stratégies, échéancier);
v JUSTIFIE le plan d’action en fonction du changement visé dans la situation et des
techniques/méthodes/approches privilégiées.

11. Est-ce que votre stagiaire rencontre I'ensemble de ces indicateurs de réussite?

L] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
L] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

[] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

L] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

12. Commentaires sur l'atteinte de cet objectif et défis pour la future pratique de votre stagiaire.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d’intervention

Identifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques:
v' APPROFONDIT le processus d’intervention et les techniques/méthodes/approches
appropriées au contexte;
v CERNE ET CITE correctement les principales idées des auteur.es sur lesquels s’appuie son
action;
v' APPROFONDIT les différentes facettes des sujets traités;
v" EXAMINE la situation d’un point de vue individuel et collectif.
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e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention:

v

v

v

v

EST EN RELATION DIRECTE avec les personnes dans le cadre d’activités d’intervention
informelle, formelle, planifiée;

PROPOSE aux personnes concernées des interventions qu’elle a la compétence et la
capacité de mener a terme, et qui s’inscrivent dans le champ du travail social;
COMMUNIQUE aux personnes concernées la nature et la portée des actions qui seront
posées dans le cadre de l'intervention;

INFORME les personnes concernées de leurs droits et les MOBILISE dans I'intervention.

e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de facon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés:

v

v

INTERVIENT dans une diversité de situations et de projets de facon autonome, et ce, du
début a la terminaison;

RESPECTE ses engagements envers les personnes et le milieu de stage (ponctualité, suivis,
diligence, fiabilité, sens des responsabilités, etc.).

e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation:

v

v

AN

REEVALUE ses interventions et S'AJUSTE en cours d'action de fagon continue et avec les
personnes concernées;

FAIT un bilan au terme de ses interventions avec les acteurs concernés en favorisant le
développement de leur pouvoir d’agir;

DOCUMENTE ses interventions par la prise de notes, I'enregistrement et le journal de
bord;

DEVELOPPE sa capacité a évaluer ses processus d’intervention;

IDENTIFIE les connaissances, les écarts ou les informations manquantes;

AGENCE ses interventions a la situation en cours ou UTILISE les
techniques/méthodes/approches d’intervention pertinentes aux situations;

EVALUE limpact des techniques/méthodes/approches utilisées comme soutien a
I'intervention.

13. Est-ce que votre stagiaire rencontre I'ensemble de ces indicateurs de réussite?

] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
L] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

[] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

L] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

14. Commentaires sur |'atteinte de cet objectif et défis pour la future pratique de votre stagiaire.

Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.
e Faire preuve d’éthique, se référer aux regles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive:
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SNRNEN

v

IDENTIFIE correctement les questions et problemes éthiques dans sa pratique, en tenant
compte de la complexité des situations rencontrées;

IDENTIFIE les valeurs en conflit et POSE LES ACTIONS nécessaires;

DEMONTRE une proximité/distance relationnelle appropriée;

CONNAIT et SE REFERE aux régles de conduite de I'organisation ET au Code déontologique
de la profession;

RESPECTE les politiqgues de communication, de collecte et de conservation
des informations de son milieu de stage;

REFLECHIT constamment sur 'impact de ses actes et FAIT PREUVE d’introspection.

e  S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les:

v

v

v

DEVELOPPE des liens de collégialité et des contacts professionnels avec I’équipe de travail
dans laquelle elle est insérée;

FAIT LA DIFFERENCE entre les rdles professionnels et personnels, puis entre la vie
professionnelle et privée;

COMMUNIQUE ses idées et participe activement aux discussions.

e  S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage:

v

ANERN

INTERAGIT de maniere fiable, respectueuse et compétente avec les collégues,
les supérieur-es et les partenaires du milieu ainsi qu’a l'université;

PREPARE ses rencontres de maniére adéquate et suffisante;

GERE les situations difficiles, imprévues ou stressantes avec tact et diplomatie;
RECHERCHE et UTILISE Ila rétroaction en faisant preuve de curiosité et
compréhension pour les idées qui différent en partie ou totalement des siennes.

e |dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage:

v

v

IDENTIFIE et RECONNAIT ses réactions et limites personnelles dans l'intervention ou
lorsqu’une situation dépasse ses compétences et capacités professionnelles;

DEMANDE aide et conseil a son ou sa superviseure, aux collegues de travail, aux
supérieur.es, a son enseignant-e, a ses pair.es ou a l'externe lorsque nécessaire.

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné.es tout en suscitant leur
collaboration :

v

v

AGIT de maniere appropriée face aux situations de confrontation et aux démonstrations
d’opposition, de colére ou d’agressivité;

Dans ses communications orales, UTILISE un niveau de langage approprié au type de
rencontre et selon les acteurs présents;

Dans ses communications écrites, REDIGE les éléments significatifs de fagon synthétique,
et ce, dans une langue de qualité, claire et respectueuse;

DEMONTRE du respect et de I'empathie envers les personnes avec qui elle
intervient (compréhension, acceptation, chaleur) et PREND EN COMPTE leurs points de
vue.

15. Est-ce que votre stagiaire rencontre I'ensemble de ces indicateurs de réussite?

[] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
L] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.
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[] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

[] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

16. Commentaires sur |'atteinte de cet objectif et défis pour la future pratique de votre stagiaire.
Cliguez ou appuyez ici pour entrer du texte.

17. Avis général sur l'atteinte des objectifs de formation pratique en travail social et prospectives de
formation continue pour votre stagiaire.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
19. Dans une optique de collaboration et d'amélioration continue de la formation en travail social a
I'UQAM, quel est votre avis sur les conditions pédagogiques offertes par I'Ecole et par le milieu de stage.

Auriez-vous des suggestions?

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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ANNEXE 10 : STAGES D’INTEGRATION 1 ET 2 GRILLES D’EVALUATION OFFICIELLE
DES ENSEIGNANT-ES

CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 1 (TRS6840)
Grille d'évaluation officielle de I'’enseignant-e

1. Nom et prénom de I'étudiant-e stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
2. Nom et prénom de 'enseignant-e : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
3. Date de la rétroaction : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

4. L'enseignant-e a recgu et pris connaissance des avis du ou de la :
[] Stagiaire

[] Superviseur-e

L] Répondant-e

Concernant l'atteinte des objectifs du ler stage supervisé :

L’étudiant-e EST EN SITUATION DE SUCCES Sl :
e L'ensemble des indicateurs de réussite est aisément rencontré et que I'ensemble des objectifs
sont largement atteints (TRES SATISFAISANT).
e L'ensemble des indicateurs de réussite est rencontré et |'ensemble des objectifs est atteint de
maniere satisfaisante (SATISFAISANT).

L’étudiant-e EST EN ECHEC S :
e Un ou plusieurs indicateurs ne sont pas rencontrés et un objectif est faiblement atteint (A
AMELIORER).
e Un ou plusieurs indicateurs ne sont pas rencontrés et plusieurs des objectifs ne sont pas atteints
(INSATISFAISANT).

Objectifs et indicateurs de réussite

Objectif 1. situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique):
v" CONNAIT et PRESENTE I'histoire et la mission de I'organisation, sa structure et les
partenariats en place;
v CONNAIT et RESPECTE les principales politiques, procédures et pratiques (modes
d’intervention, activités et services) de I'organisation;
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CONNAIT et PRESENTE les différentes lois, politiques et réglements qui encadrent les
problématiques sociales ciblées;

DOCUMENTE et PRESENTE de facon juste, claire et détaillée, les contextes de son milieu
de stage et le milieu lui-méme.

Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques:

v

v

v

Etablir

RECUEILLE les informations nécessaires lors des rencontres avec les personnes et identifie
les éléments pertinents;

CONNAIT les caractéristiques des personnes, de leur communauté ainsi que les principales
ressources et services disponibles;

FAIT PREUVE d’écoute dans ses relations avec les personnes rencontrées, les problemes
vécus et les besoins nommés.

des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et

méthodologiques acquises en cours de formation:

v

REVISE et UTILISE les connaissances théoriques et méthodologiques qui guident
I'intervention en travail social et I'analyse des problématiques rencontrées.

Comprendre I'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées:

v

v

v

TIENT COMPTE des contextes de pratique et des discours qui structurent les interventions
sociales dans son milieu de stage;

DEPARTAGE les attentes et les positions des différents acteurs et groupes professionnels
en présence;

EXPLIQUE et FAIT VALOIR son role de stagiaire en travail social et sa contribution
spécifique.

[J Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
L] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

[ ] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

[] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

5. Commentez le degré d'atteinte de |'objectif 1.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 2. Analyser la situation et planifier I'action.

Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils d’évaluation
ou d’analyse des situations:

v

CONNAIT les outils d’évaluation ou d’analyse des situations qui émanent du milieu de
stage
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v"  RECONNAIT le contexte de pratique et les discours qui structurent l'intervention pour
chaque situation;
v EXPERIMENTE toutes les étapes de I'analyse d’une situation.

e Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives:

v EVALUE la situation, les besoins, le contexte socio-juridico-culturel, la complexité des
enjeux en présence et des rapports de force/pouvoir, et PARTAGE son analyse et ses
hypotheses avec les personnes pertinentes;

v" PLANIFIE les rencontres avec les personnes concernées;

v REDIGE et REND ACCESSIBLE a son enseignant.e son analyse ainsi que son opinion
professionnelle en s’appuyant sur les données recueillies.

e Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées:
v" CO-CONSTRUIT LE PLAN d’action avec les principaux acteurs impliqués dans la situation
sociale;
v" FAVORISE I'autodétermination des personnes concernées;
v/ S'INVESTIT dans I'intervention de maniére suffisante et appropriée.

e Mettre en ceuvre de facon concertée une planification continue ou ponctuelle:
v' ELABORE avec et PROPOSE aux personnes concernées une planification réaliste-
opérationnelle et adaptée a la situation-probléme (plan, objectifs, stratégies, échéancier);
v' JUSTIFIE le plan d’action en fonction du changement visé dans la situation et des
techniques/méthodes/approches privilégiées.

[ ] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

L] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

[ Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

6. Commentez le degré d'atteinte de I'objectif 2.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d’intervention.

e |dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques:
v RECONNAIT et REALISE les étapes d’intervention et les techniques / méthodes / approches
appropriées dans ce contexte;
v CERNE ET CITE correctement les principales idées des auteur.es sur lesquels s’appuie son
action;
v’ REFLETE les différentes facettes des sujets traités;
v" EXAMINE la situation d’un point de vue individuel et collectif.

e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention:
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EST EN RELATION DIRECTE avec les personnes dans le cadre d’activités d’intervention
informelle, formelle, planifiée;

PROPOSE aux personnes concernées des interventions qu’elle a la compétence et la
capacité de mener a terme, et qui s’inscrivent dans le champ du travail social;
COMMUNIQUE aux personnes concernées la nature et la portée des actions qui seront
posées dans le cadre de I'intervention;

INFORME les personnes concernées de leurs droits et elle les MOBILISE dans
I'intervention.

Développer et démontrer sa capacité a intervenir de facon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés:

v

v

INTERVIENT dans une diversité de situations et de projets de facon autonome, et ce, du
début a la terminaison;

RESPECTE ses engagements envers les personnes et le milieu de stage (ponctualité, suivis,
diligence, fiabilité, sens des responsabilités, etc.).

Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I’évolution de la situation:

v

v

SNRNEN

REEVALUE et AJUSTE son action en cours d’intervention, de facon continue et avec les
personnes concernées;

EFFECTUE, avec les acteurs concernés, un bilan au terme de ses interventions en favorisant
le développement du pouvoir d’agir des personnes concernées;

DOCUMENTE ses interventions et ses actions par la prise de notes, I'enregistrement et le
journal de bord;

DEVELOPPE sa capacité a évaluer ses processus d’intervention;

IDENTIFIE les connaissances, les écarts ou les informations manquantes;

AGENCE ses interventions a la situation en cours ou UTILISE les
techniques/méthodes/approches d’intervention pertinentes aux situations;

EVALUE Iimpact des techniques/méthodes/approches utilisées comme soutien a
I'intervention.

L] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
[] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

[ ] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

L] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

7. Commentez le degré d'atteinte de I'objectif 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.

Faire preuve d’éthique, se référer aux regles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive:
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v

IDENTIFIE correctement les questions et problemes éthiques dans sa pratique, en tenant
compte de la complexité des situations rencontrées;

IDENTIFIE les valeurs en conflit et POSE LES ACTIONS nécessaires;

DEMONTRE une proximité/distance relationnelle appropriée;

CONNAIT et SE REFERE aux régles de conduite de I'organisation ET au Code déontologique
de la profession;

RESPECTE les politigues de communication, de collecte et de conservation des
informations de son milieu de stage;

REFLECHIT constamment sur 'impact de ses actes et FAIT PREUVE d’introspection.

e  S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les:

v

v

v

DEVELOPPE des liens de collégialité et des contacts professionnels avec I'équipe de travail
dans laquelle elle est insérée;

FAIT LA DIFFERENCE entre les réles professionnels et les roles personnels, et entre la vie
privée et la vie professionnelle;

COMMUNIQUE ses idées et participe activement aux discussions.

e  S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage:

v

v
v
v

INTERAGIT de maniere fiable, respectueuse et compétente avec les collégues,
les supérieur.es et les partenaires du milieu ainsi qu’a l'université;

PREPARE ses rencontres en milieu de stage de maniére adéquate et suffisante;

GERE les situations difficiles, imprévues ou stressantes avec tact et diplomatie;
RECHERCHE et UTILISE la rétroaction en faisant preuve de curiosité et compréhension
pour les idées qui différent en partie ou totalement des siennes.

e |dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage:

v

v

IDENTIFIE et RECONNAIT ses réactions et limites personnelles dans I'intervention ou
lorsqu’une situation dépasse ses compétences et capacités professionnelles;

DEMANDE aide et conseil a son ou sa superviseure, aux collegues de travail, aux
supérieur.es, a son enseignant.e, a ses pair.es ou a l'externe lorsque nécessaire.

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel.les concerné.es tout en suscitant leur
collaboration :

v

v

AGIT de maniére appropriée face aux situations de confrontation et aux démonstrations
d’opposition, de colére ou d’agressivité;

Dans ses communications orales, UTILISE un niveau de langage approprié au type de
rencontre et selon les acteurs présents;

Dans ses communications écrites, REDIGE les éléments significatifs de facon synthétique,
et ce, dans une langue de qualité, claire et respectueuse;

DEMONTRE du respect et de "'empathie envers les personnes avec qui elle intervient
(compréhension, acceptation, chaleur) et PREND EN COMPTE leurs points de vue.

L] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
L] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

L] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.
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[] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

8. Commentez le degré d'atteinte de I'objectif 4.
Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

9.

[] L’étudiant-e est en situation de succes

[] L’étudiant-e est en situation d'échec.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

Stage d’intégration 2 (TRS6850)
Grille d'évaluation officielle de I'enseignant-e

1. Nom et prénom de la personne stagiaire : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
2. Nom et prénom de I'enseignant-e : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
3. Date de la rétroaction : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

4. L'enseignant-e a regu et pris connaissance des avisdu ou de la :
] Stagiaire

[] Superviseur-e

L] Répondant-e

Concernant |'atteinte des objectifs du 2° stage supervisé :

L'ETUDIANT.E EST EN SITUATION DE SUCCES SI :
e L'ensemble des indicateurs de réussite est aisément rencontré et que I'ensemble des objectifs
sont largement atteints (TRES SATISFAISANT).
e L'ensemble des indicateurs de réussite est rencontré et I'ensemble des objectifs est atteint de
maniére satisfaisante (SATISFAISANT).

L'ETUDIANT.E EST EN ECHEC SI :
e Un ou plusieurs indicateurs ne sont pas rencontrés et un objectif est faiblement atteint (A
AMELIORER).
e Un ou plusieurs indicateurs ne sont pas rencontrés et plusieurs des objectifs ne sont pas atteints
(INSATISFAISANT).

Objectifs et indicateurs de réussite

Objectif 1. Situer son milieu de stage et le role du travail social dans une communauté et en contexte.

e Connaitre et décrire son milieu de stage et ses contextes (organisationnel, communautaire,
juridique, culturel, historique, politique et scientifique):

v ANALYSE I'histoire et la mission de I'organisation, sa structure et les partenariats en place;

v ANALYSE les principales politiques, procédures et pratiques de I'organisation;

v' ANALYSE et UTILISE les différentes lois, politiques et réglements qui encadrent les
problématiques sociales concernées;

v REPRESENTE de facon juste, claire et détaillée, les contextes de son milieu de stage et le
milieu lui-méme.

e Repérer et analyser les besoins des personnes desservies par le milieu de stage, leurs
problématiques spécifiques:
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RECUEILLE les informations nécessaires lors des rencontres avec les personnes et identifie
les éléments pertinents;

ANALYSE les caractéristiques des personnes, les caractéristiques de leur communauté,
ainsi que les principales ressources et services offerts par le milieu de stage;

FAIT PREUVE d’écoute dans ses relations avec les personnes rencontrées, au sujet des
besoins et des problemes nommés.

e Etablir des liens entre les problématiques ciblées et les connaissances théoriques et
méthodologiques acquises en cours de formation:

v

REVISE et UTILISE les connaissances théoriques et méthodologiques qui guident
I'intervention en travail social et I'analyse des situations d'intervention rencontrées.

e Comprendre l'articulation des rapports entre le milieu de stage et les divers acteurs interpellés par
les problématiques ciblées:

v

v

v

TIENT COMPTE des contextes de pratique et des discours qui structurent les interventions
sociales dans son milieu de stage;

DEPARTAGE les attentes et les positions des différents acteurs et groupes professionnels
en présence;

EXPLIQUE et FAIT VALOIR son réle de stagiaire en travail social et sa contribution
spécifique.

L] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

L] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

[] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

5. Commentez le degré d'atteinte de |'objectif 1.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 2. Analyser la situation et planifier I'action.
e Repérer les types de demandes et les besoins dans le milieu et s’approprier ses outils d’évaluation
ou d’analyse des situations:

v
v

v

UTILISE les outils d’évaluation ou d’analyse des situations qui émanent du milieu de stage;
RECONNAIT le contexte de pratique et les discours qui structurent l'intervention
pour chaque situation;

EXPERIMENTE toutes les étapes de I'analyse d’une situation.

e  Réaliser des évaluations psychosociales, du fonctionnement social, de la demande ou des
dynamiques collectives:

v

EVALUE la situation, les besoins, le contexte socio-juridico-culturel, la complexité des
enjeux en présence et des rapports de force/pouvoir, et PARTAGE son analyse et ses
hypothéses avec les personnes pertinentes;

PLANIFIE les rencontres avec les personnes concernées;
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v

REDIGE et REND ACCESSIBLE & son enseignant-e son analyse ainsi que son opinion
professionnelle en s’appuyant sur les données recueillies.

e  Définir des objectifs et des stratégies d’action en collaboration avec les personnes concernées:

v

v
v

CO-CONSTRUIT SES INTERVENTIONS avec les principaux acteurs impliqués dans les
situations sociales;

FAVORISE I'autodétermination des personnes concernées;

S’INVESTIT dans I'intervention de maniéere suffisante et appropriée.

e  Mettre en ceuvre de facon concertée une planification continue ou ponctuelle:

v

v

ELABORE avec et PROPOSE aux personnes concernées une planification réaliste-
opérationnelle et adaptée a la situation-probléme (plan, objectifs, stratégies, échéancier);
JUSTIFIE le plan d’action en fonction du changement visé dans la situation et des
techniques/méthodes/approches privilégiés.

[ ] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

L] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

[ Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

6. Commentez le degré d'atteinte de I'objectif 2.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Obijectif 3. Intervenir, ajuster son action et évaluer le processus d’intervention
e |dentifier et mobiliser ses connaissances théoriques et méthodologiques:

v

v

v
v

APPROFONDIT le processus d’intervention et les techniques/méthodes/approches
appropriées au contexte;

CERNE ET CITE correctement les principales idées des auteur.es sur lesquels s’appuie son
action;

APPROFONDIT les différentes facettes des sujets traités;

EXAMINE la situation d’un point de vue individuel et collectif.

e S’engager dans des activités concrétes liées a la réalisation d’un plan d’action ou d’intervention:

v

v

v

v

EST EN RELATION DIRECTE avec les personnes dans le cadre d’activités d’intervention
informelle, formelle, planifiée;

PROPOSE aux personnes concernées des interventions qu’elle a la compétence et la
capacité de mener a terme, et qui s’inscrivent dans le champ du travail social;
COMMUNIQUE aux personnes concernées la nature et la portée des actions qui seront
posées dans le cadre de I'intervention;

INFORME les personnes concernées de leurs droits et les MOBILISE dans I'intervention.

e Développer et démontrer sa capacité a intervenir de fagcon autonome en utilisant les différents
modes d’intervention appropriés:
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INTERVIENT dans une diversité de situations et de projets de fagcon autonome, et ce, du
début a la terminaison;

RESPECTE ses engagements envers les personnes et le milieu de stage (ponctualité, suivis,
diligence, fiabilité, sens des responsabilités, etc.).

e Documenter les interventions et leur déroulement, analyser la pertinence et les retombées des
interventions choisies et ajuster le plan en fonction de I'évolution de la situation:

v

v

ANRNEN

REEVALUE ses interventions et S'AJUSTE en cours d'action de facon continue et avec les
personnes concernées;

FAIT un bilan au terme de ses interventions avec les acteurs concernés en favorisant le
développement de leur pouvoir d’agir;

DOCUMENTE ses interventions par la prise de notes, I'enregistrement et le journal de
bord;

DEVELOPPE sa capacité a évaluer ses processus d’intervention;

IDENTIFIE les connaissances, les écarts ou les informations manquantes;

AGENCE ses interventions a la situation en cours ou UTILISE les
technigues/méthodes/approches d’intervention pertinentes aux situations;

EVALUE limpact des techniques/méthodes/approches utilisées comme soutien a
I'intervention.

] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

L] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

[] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

7. Commentez le degré d'atteinte de |'objectif 3.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

Objectif 4. Démontrer sa capacité d’agir en tant que professionnel-le.
e Faire preuve d’éthique, se référer aux regles déontologiques du travail social et développer une
posture réflexive:

v
v
v
v
v

v

IDENTIFIE correctement les questions et problemes éthiques dans sa pratique, en tenant
compte de la complexité des situations rencontrées;

IDENTIFIE les valeurs en conflit et POSE LES ACTIONS nécessaires;

DEMONTRE une proximité/distance relationnelle appropriée;

CONNAIT et SE REFERE aux régles de conduite de I'organisation ET au Code déontologique
de la profession;

RESPECTE les politiques de communication, de collecte et de conservation
des informations de son milieu de stage;

REFLECHIT constamment sur I'impact de ses actes et FAIT PREUVE d’introspection.

e S’intégrer dans une équipe, collaborer et travailler avec d’autres professionnel-les:

v

DEVELOPPE des liens de collégialité et des contacts professionnels avec I’équipe de travail
dans laquelle elle est insérée;
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v

v

FAIT LA DIFFERENCE entre les rdles professionnels et personnels, puis entre la vie
professionnelle et privée;
COMMUNIQUE ses idées et participe activement aux discussions.

e S’adapter et montrer une ouverture a I'apprentissage:

v

<R

INTERAGIT de maniere fiable, respectueuse et compétente avec les collégues,
les supérieur.es et les partenaires du milieu ainsi qu’a l'université;

PREPARE ses rencontres de maniére adéquate et suffisante;

GERE les situations difficiles, imprévues ou stressantes avec tact et diplomatie;
RECHERCHE et UTILISE la rétroaction en faisant preuve de curiosité et
compréhension pour les idées qui different en partie ou totalement des siennes.

e I|dentifier et faire appel aux soutiens nécessaires durant son stage:

v

v

IDENTIFIE et RECONNAIT ses réactions et limites personnelles dans l'intervention ou
lorsqu’une situation dépasse ses compétences et capacités professionnelles;

DEMANDE aide et conseil a son ou sa superviseure, aux collegues de travail, aux
supérieur-es, a son enseignant-e, a ses pair.es ou a l'externe lorsque nécessaire.

e Communiquer avec les divers acteurs et professionnel-les concerné.es tout en suscitant leur
collaboration :

v

v

AGIT de maniere appropriée face aux situations de confrontation et aux démonstrations
d’opposition, de colére ou d’agressivité;

Dans ses communications orales, UTILISE un niveau de langage approprié au type de
rencontre et selon les acteurs présents;

Dans ses communications écrites, REDIGE les éléments significatifs de facon synthétique,
et ce, dans une langue de qualité, claire et respectueuse;

DEMONTRE du respect et de I'empathie envers les personnes avec qui elle
intervient (compréhension, acceptation, chaleur) et PREND EN COMPTE leurs points de
vue.

L] Oui, c'est trés clair pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est largement atteint.
L] Oui pour I'ensemble de ces indicateurs de réussite. Cet objectif est atteint.

[] Oui pour la majorité, mais un ou quelques-uns de ces indicateurs de réussite soulévent des
préoccupations. Cet objectif est partiellement atteint.

[] Plus ou moins, plusieurs indicateurs soulévent des préoccupations. Cet objectif n’est pas
suffisamment atteint.

8. Commentez le degré d'atteinte de |'objectif 4.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

9.

[ L'étudiant-e est en situation de succés
L] L'étudiant-e est en situation d'échec.

Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
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ANNEXE 11 : JOURNAL DE BORD

CLIQUEZ POUR OUVRIR LE FORMULAIRE ET LE REMPLIR

JOURNAL DE BORD :
GRILLE POUR L’ANALYSE REFLEXIVE DES EXPERIENCES DE STAGE

Cliquez ou appuyez

ici pour entrer du
texte.

Cliquez ou appuyez
ici pour entrer du
texte.

Cliquez ou appuyez
ici pour entrer du
texte.

Cliquez ou appuyez
ici pour entrer du
texte.

Cliquez ou appuyez
ici pour entrer du
texte.
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